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En los Ultimos meses se han confirma-

do las tendencias apuntadas en el
primer semestre del afio: crecimienfo
mundial sélido, destacando el de Es-
tados Unidos en comparacién sobre
todo con Europa, y un incremento de
la sensibilidad de los inversores a las
noficias negativas o generadoras
de incertidumbre, debido al temor de
cambio de ciclo econémico.

El crecimiento en Estados Unidos se
ha acelerado en los Gltimos trimestres
hasta alcanzar entre julio y septiem-
bre un 3% inferanual, fasa que serd
dificil de mantener aunque los indi-
cadores de confianza empresarial
no apuntan una inflexion del ciclo a
corto plazo. El principal riesgo se en-
cuentra en un elevado endeudamien-
fo, sobre todo publico, que hace a
esta economia vulnerable a las subi-
das de los tipos de inferés y a la po-
sible pérdida de confianza de los in-
versores internacionales.

El moderado potencial de crecimiento
de la Zona Euro se ha visto reflejado
en los dafos de los tres Ultimos meses,
que han seguido deferiorandose has-
fa llegar a una desaceleracion del PIB
del 1,7% interanual, y en la tendencia
a la baja de los indicadores de con-
fianza. Este comportamiento se ha de-
bido en gran parte a una menor apor-
facion de la demanda externa, por la
apreciacion del euro, y a la estabili-
dad de la demanda interna.

En cuanfo a los mercados emergen-
tes, China vuelve a centrar el interés
por el recrudecimiento de la guerra
comercial con Estados Unidos. A pe-
sar de ello, la potencia asiética foda-

via crecia en octubre con fuerza, un
15,6% interanual las exportaciones y
un 21,4% las importaciones, aunque
los indicadores de confianza empre-
sarial y los de actividad del PIB se
han deteriorado.

El precio del barril de Brent cayo en
noviembre por debajo de los 70 dé-
lares, por lo que la influencia alcista
del precio del petrdleo sobre los
bienes y servicios de la cadena pro-
ductiva se ira diluyendo. las tasas
subyacentes de los precios han per-
manecido esfables en el 2% y 1%,
respectivamente en Estados Unidos y
en la Zona Euro, por lo que, en este
confexto, se espera que la Reserva
Federal confinte subiendo el fipo de
infervencion hasta situarlo en el 3%
en 2019 y que el Banco Central
Europeo inicie la senda alcista en el
segundo semestre de ese afio.

La renta variable ha sido uno de los
activos mds sensibles ante las amena-
zas al crecimiento econdmico que se
han cemido a lo largo del ejercicio y
los indices de todas las bolsas se han
visto afectados, incluso los de Esta-
dos Unidos que, hasta octubre,
habian tenido un comportamiento
muy positivo.

Nos encontramos en un enforno con
un crecimienfo econémico mundial re-
sisfenfe pero con una mayor incerti-
dumbre y aversién al riesgo a conse-
cuencia de distintas fuentes de
inquietud: la guerra comercial, la su-
bida de tipos de inferés en un confex-
to de elevado endeudamiento, la difi-
cil situacién de algunos  paises
emergentes expuestos al délar o los
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conflictos politicos en Europa, entre
los que desfacan las negociaciones
sobre el brexity el enfrentamiento del
Gobiemo de ltalia a las autoridades
de la Union.

En Espaiia, el crecimiento econémico
ha perdido vigor, registrando el PIB
un avance en el fercer frimestre del
2,5%, tras el buen desemperio de los
Gltimos afios en los que habia supero-
do los expecfativas més optimistas
debido al impulso de la demanda
«embalsada», la contribucion del pe-
fréleo barato, el euro depreciado, el
firon del turismo y los bajos tipos de
inferés.

Buena parte de esta desaceleracion
obedece a la menor confribucion de
la demanda externa y de esfos facto-
res coyunturales, pero la situacion sub-
yacente de la economia sigue siendo
bastante robusta y el potencial de me-
jora fodavia es elevado, sobre todo
en un mercado laboral que se estd
comportando mucho mejor de lo pre-
visto. En esfe sentido, segin los datos
de la EPA, la ocupacion siguid cre-
ciendo a un ritmo notable en el tercer
frimestre  (2,5% inferanual), lo que
contribuyd a que continuase la reduc-
cién de la tosa de paro, hasta situar-
se en el 14,6% (mas de doce puntos
porcentuales por debajo del méximo).

Por ofro lado, no se han diluido las
ganancias de competitividad de los
Gltimos afios y el considerable esfuer-
7o inversor que se esfd realizando
podra contribuir a que la productivi-
dad crezca de forma moderada. No
obstante, buena parte de la baja pro-
ductividad relativa es estructural y no
se esfdn realizando reformas ni se es-
ton generando cambios socioeconé-
micos que permitan prever una mejo-
ra considerable a corfo y medio
plazo. En los proximos meses, el cre-
cimiento econémico y las ganancias
de productividad van a seguir depen-
diendo fundamentalmente de la creo-
cién de empleo.

El consumo privado podré verse afec-
tado por la reduccion del ahorro, de-
bida al escaso aumento de la remu-
neracion salarial, los incrementos
impositivos y el crecimiento del consu-
mo, asi como a una ligera modero-
cién del crecimiento del empleo, an-
fes de que llegue la mejora de los
salarios y facilite el saneamiento de
las cuentas de los hogares.

Por ltimo, el elevado endeudamiento
publico (98% del PIB] sigue hipote-
cando el crecimiento futuro y es vulne-
rable ante subidas de los tipos de in-
ferés y posibles turbulencias en los
mercados financieros.

El crecimiento de la economia arage-
nesa confinda siendo superior al Es-
paia y la Zona Euro. Aunque uno
parte de la industria muestra una inci-
piente desaceleracion, la evolucion
prevista de ofros secfores y las bue-
nas perspectivas para la inversion vy
el consumo permifirén que el incre-
mento del PIB sea ligeramente supe-
rior a la media espariola el proximo
ejercicio.

la fuerte expansion constructora, res-
puesta al refroceso de la actividad de
los afios de crisis, y la mejora del sec-
for servicios, que habia permanecido
por detrés el afio pasado y que se ha
beneficiado del buen comportamien-
fo del transporte v el almacenamiento
del comercio vy la hosfeleria, esfdn
siendo deferminantes en la evolucion
de la economia de la comunidad
aragonesa.

El consumo en Aragén también ho
sido positivo a lo largo de 2018,
aunque la creacion de empleo ha
perdido olgo de impulso frente al
conjunto del pais (el crecimiento en
octubre se situaba en el 2,4% frente
al 3,1% en Espafal), aunque se han
compensado por un mayor aumento
de los salarios.

las perspectivas siguen siendo favo-
rables. El circulo virtuoso sigue funcio-
nando, como en el resto de Espaiia,



y en Aragoén en los préximos frimes-
fres cabe esperar un impulso adicio-
nal por la puesta en marcha de las in-
versiones en el sector de las energias
renovables que confribuiran a que la
expansion sea algo mas elevada.

Respecto al resto de contenidos de lo
publicacion, los arficulos monografi-
cos fratan, en este nimero, sobre el
impacto de la Economia Circular en
Aragén desde la optica empresarial y
sus perspectivas; sobre la Global Ex-
perience, que resulta de la Experien-
cia de las Personas entendida dentro
de un Modelo Estratégico de Relo-
cién que incluye compaiias, clientes,
empleados y proveedores; y de la re-
volucion que el sector porcino arago-
nés estd viviendo en los Ultimos afios,
posicionandole como referente nacio-
nal, europeo e infernacional.

Con el fitulo «Perspectivas e Impacto
de la Economia Circular en Aragédn
desde la Optica Empresarial», los au-
fores del primer monogrdfico José
Mariano Moneva, Pilar Portillo-Tarra-
gona, Fernando Llena-Macarulla y
Sabina Scarpellini, pertenecientes al
departamento de Contabilidad y Fi-
nanzas de la Faculiad de Economia y
Empresa de la Universidad de Zaro-
goza, analizan la relevancia de la
Economia Circular para insfituciones
y gobiernos, por ser una alternativa
que permite lograr un compromiso en-
fre productividad y utilizacién de los
recursos, asi como la fase de implan-
facién en la que se encuentra la eco-
nomia aragonesa en ese dmbito.

Segun concluyen, el aumento de esta
economia en el futuro fraerd consigo
un mayor impacto socioecondmico
en el ferritorio, medido en términos de
empleos vy de flujo de materias pri-
mas, lo que aumentard proporcional-
mente el volumen de negocio ligado
a la economia circular, que, a su vez,
planteard relevantes cambios en la
gestion empresarial.

José Serrano, CEO de la consultora
IZO Esporia, fraslada en su articulo fi-
tulado «Del Customer Experience a la
Global Experience» como, después
de afios hablando de conceptos
como Experiencia de Clienfe, Expe-
riencia de Empleado, Experiencia del
Paciente o Experiencia del Viajero, se
ha evolucionado hasta convertirse en
la Global Experience. En su opinién,
esfa tendencia fragua en una mefodo-
logia consolidada para conocer me-
jor a los consumidores, desarrollar
tecnicas y aplicar soluciones fecnolé-
gicas para obtener y accionar la voz
del cliente en tiempo real o para
aprovechar de forma inteligente la
canfidad de informacién que actual-
mente posibilita el Big Data. la relo-
cion entre companias y personas es
la raiz de fodas estas oportunidades
que se abren.

El monogrdfico «El sector porcino ara-
gonés instrumento de desarrollo eco-
némico y social, recoge el dinamis-
mo que muestra el secfor ganadero
en Aragén en los ltimos cinco afios
y cémo esté creando alfernativas de
generacion de renfas en el mundo
rural. Sus autores, José A. Dominguez
y Arturo Daudén, director gerente y
gestor de proyecfos europeos del
Centro de Investigacion y Tecnologia
Agroalimentaria de Arogén del Go-
biemo de Aragén, respectivamente,
prevén que serd en los proximos afios
donde se va a producir una verdade-
ra revolucién de todo el complejo ga-
nadero-industrial en la comunidad. En
este contexto, tal y como trasladan
los especidlistas, sera clave conseguir
un desarrollo sostenible del secfor
porcino que resuelva el desequilibrio
de mercado que se produciré por ser
la potencialidad de la capacidad de
sacrificio insfalada superior a la de la
cabaiia ganadera.

la nueva seccién «visién empresarial»
recogerd a partir de esfe nimero las
experiencias, recomendaciones y
perspectivas de disfintas  empresas

DICIEMBRE 2018
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aragonesas de éxito que han ido pro-
fagonizando un ciclo de conferencias
promovido por la Escuela de Nego-
cios ESIC, el diario econémico Expan-
sién e lbercaja Banco. En esta oca-
sion, se recoge el caso de Libelium, a
fravés de una enfrevista a su conseje-
ra delegada, Alicia Asin, y su CTO,
David Gastén, cofundadores de la fir-
ma, en la que trasladan las motivacio-
nes que fuvieron para crear su propia
empresa, asi como los logros y errores
que han tenido a lo largo de sus 12
arios de vida empresarial.

Ademés, realizan una prevision del
futuro de su empresa en los proximos
diez afios y aportan a los jovenes em-
prendedores las claves fundamenta-
les para el inicio de cualquier proyec-
fo empresarial.

El jefe de Economia de Heraldo de
Aragén, Luis Humberto Menéndez,
analiza desde un enfoque periodisti-
co la situacién actual de la economia
aragonesa. En la seccién destaca la

importancia que la aportacion indus-
trial tiene en esta comunidad, un 25%
en el valor afiadido bruto, y la confri-
bucién de la buena marcha de las
cuatro empresas fabriles més gran-
des: Opel, Saica, BSH o Alliance
Healthcare.

También en su andlisis, pone en valor
la relevancia del sector agroalimento-
rio en la economia regional, al que
perfenecen 18 de las 50 primeras so-
ciedades con mds volumen de nego-
cio de Aragén, v reflexiona sobre la
mala noficia que para Aragén vy, en
particular para Tervel, ha supuesto el
anuncio del cierre de la central térmi-

ca de Endesa en Andorra en 2020.

Por ltimo, en este nimero el separa-
dor de la revista estd dedicado a la
nueva plataforma digital, Empresa en
Red, que la Fundacion Ibercaja ha
puesto en marcha para confribuir al
desarrollo de empresas y profesiona-
les. https://empresaenred.fundacio-
nibercaja.es/
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Empeoran las expectativas tendencia que ha tenido continuidad

mientras la economia es el incremento de la sensibilidad de
mundial mantiene una los inversores a las noticias negativas
expansion razonable o generadoras de incerfidumbre, lo

Durante los Gltimos meses se han vis- que se ha fraducido en nofables mo-

fo confirmadas buena parte de las
fendencias que se iniciaron en el pri-

vimientos en los mercados financie-
ros, en particular, en correcciones de

mer semestre del afio. Dentro de un 108 acfivos de mayor riesgo. En lineas
crecimiento mundial sélido, la econo- generales, se podria decir que existe
mia de Estados Unidos ha destacado un elevado temor a que el ciclo se
por su buen comportamiento si lo esté agotando cuando la economia
comparamos con el de la Zona Euro, lider, Estados Unidos, va por su nove-
China y buena parte de los paises ~ no afio de crecimiento. Por eso, y
emergentes, cuya expansion ha per-  con el recuerdo no demasiado lejano
dido algo de vigor aunque, salvo es-  de la gran recesién, se atiende a
casas excepciones, presentando to-  cada posible catalizador de un dete-
sas todavia bastante elevadas. Otra rioro en la situacién econémica mun-
16
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FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.
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Continva la expansion
de Estados Unidos
a ritmos muy elevados

Se teme que un
agravamiento de

la guerra comercial afecte
al crecimiento de China

La Zona Euro ha crecido a
tasas mas modestas y ha
decepcionado las
expectativas generadas a
finales de 2017

El precio del petroleo se
ha moderado tras
alcanzar en julio maximos
de cuatro aiios
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dial. Entre las fuentes de inquiefud en-
conframos la guerra comercial, la su-
bida de los fipos de inferés en un en-
torno de elevado endeudamiento, la
dificil situacién de algunos paises
emergentes expuestos al délar o los
conflictos politicos en Europa, entre
los que destacan las negociaciones
sobre el brexity el enfrentamiento del
Gobiemo de ltalia con las autorida-
des de la union.

En Estodos Unidos, el crecimiento se
ha acelerado durante los Gltimos  tri-
mestres hasta alcanzar en el fercero
del afio una tasa del 3% inferanual, la
mas alta desde 2015. los indicado
res mas ciclicos han sorprendido al
alza. En particular, el crecimiento de
la produccion alcanzé en septiembre
maximos de los Ultimos seis afos
(5,6% interanual) gracias al fuerte au-
mento de la energética (11,1%), pero
fombién con el apoyo de la manufac-
turera (3,6%). Estas tasas de creci
miento serén dificiles de mantener, no
obstante, los indicadores de confian-
za empresarial no apuntan a un gran
cambio de tendencia a corfo plazo.
El principal riesgo se sigue encontran-
do en el elevado endeudamiento, so-
bre todo publico, que hace a la mayor
economia del mundo vulnerable a las
subidas de los fipos de inferés y a la
posible pérdida de confianza de los
inversores internacionales, sobre fodo
una vez que se diluyan los efectos del
Oltimo estimulo fiscal.

los datos de la Zona Euro han segui-
do decepcionando después de que
se disparasen las expectativas por el
fuerte crecimiento de 2017. la deso-
celeracion del PIB llegd hasta el 1,7%
inferanual en el fercer trimestre, la pro-
duccién industrial crecia un modesto
0,9% inferanual en septiembre, v los
indicadores de confianza han mante-
nido su tendencia a la baja, si bien,
permaneciendo en niveles expansi-
vos. Todo lo anterior es un recordato-

rio de que el pofencial de crecimiento
de la Zona Euro es moderado en au-
sencia de reformas. Pero también es
cierfo que buena parte del deferioro
de lo economia proviene de una me-
nor aportacién de la demanda exter-
na en buena parte debida a la opre-
ciacion del euro en términos de fipo
de cambio efectivo real [10% desde
abril de 2017 a septiembre de
2018), mientras que la demanda in-
ferna permanece mds estable.

Entre los mercados emergentes, fras
las turbulencias provocadas durante el
verano por algunos paises de impor
foncia relativamente menor para la
economia global, como Argentina o
Turquia, la atencién de los inversores
se ha vuelto a centrar en China, sobre
todo a raiz del recrudecimiento de la
guerra comercial. Estados Unidos ha
impuesto aranceles sobre mas de
250.000 Mn$ de productos imporfa-
dos de China y no renuncia a aumen-
for tanfo el fipo de gravamen (10% en
el Olimo paquete] como el volumen
de bienes afectados. En octubre, el
comercio exterior chino todavia crecia
con fuerza (15,6% interanual las ex-
portaciones y 21,4% las importacio-
nes), pero se ha producido un deferio-
ro de los indicadores de confianza
empresariales y, en menor medida, en
los de actividad. El PIB se desacelerd
dos décimas en el fercer frimestre, has-
ta el 6,5% interanual, y el aumento de
las ventas minoristas se confuvo hasta
el 8,6% en octubre, el menor desde
2005. Ante el riesgo de que se agra-
ve la desaceleracion, las autoridades
han respondido con medidas hasta
ahora suaves, como la reducciéon de
un punto del coeficiente de caja de la
banca, al 14,5%, v los primeros plo-
nes de estimulo fiscal.

Después de escalar hasta los 85 do-
lares en verano, nivel no visto desde
2014, el precio del barril de brent
cayd a mediados de noviembre por
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debajo de los 70 délares. la ralenti-
zacion del crecimiento de la deman-
da prevista por la OPEP y el aumento
de la produccién de paises como Es-
fados Unidos y Rusia han compensa-
do los temores a la reduccion de las
exportaciones de Iran por las sancio-
nes impuestas desde Esfados Unidos,
sobre todo una vez que se ha conce-
dido una moraforia de seis meses
para ocho paises importadores de pe-
troleo irani (China, India, Corea del
Sur, Jopon, lalia, Grecia, Taiwan y
Turquia).

Por esfe motivo, si no se producen
cambios a corto plazo, la influencia
alcista del precio del petrdleo sobre
los bienes y servicios a lo largo de la
cadena productiva global, se irg dilu-
yendo en los préximos meses, des-
pués de que provocase una acelera-
cion de los IPC hasta el 2,9% en
Estados Unidos y el 2,3% en la Zono

Euro. Més dlé de estos efectos mds
coyunturales, las tasas subyacentes
han permanecido basfante estables,
en forno al 2% vy el 1% respectivamen-
fe, es decir, en linea con los objefivos
de la Reserva Federal en el primer
caso y por debajo de los del BCE en
el segundo. Conforme avanza el ciclo
y se esfrecha el mercado laboral de
Estados Unidos, las tensiones salario-
les podrian verse intensificadas y con
ellas la presion sobre los precios al
consumo, si bien y como veiamos, es-
fos parfen de tasas moderadas.

En tal confexto, se espera que la Re-
serva Federal siga subiendo el tipo de
infervencion después de haberlo he-
cho en fres ocasiones en lo que llevar
mos de 2018, la lima en septiem-

bre.

movimiento se produzca en diciem-

Se espera que el préximo

bre, para situarlo en el rango del
2,25%2,50%, y que continGen las su-

e /ona Euro

Excluyendo el efecto de la
energia, los precios crecen
en torno al objetivo del
banco central en Estados
Unidos y por debajo del
mismo en la Zona Euro

La Reserva Federal sigue
subiendo el tipo de
referencia y podria
situarlo en el 3% en 2019
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Tipo de intervencion del Banco Central
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FUENTE: Datastream y elaboracion propia.

Se mantienen los planes
del BCE a pesar de la
moderacion del
crecimiento en la Zona
Euro. Podria subir el tipo
de intervencion en el
segundo semestre de 2019

Los tipos a largo plazo
subieron en Estados Unidos
mientras se mantenian mas
estables en Alemania

y aumentaban las primas
de riesgo

20 ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

bidas en 2019 hasta llevarlo a nive-
les que podrian superar el 3%, y que
son considerados neufrales o ligera-
mente resfrictivos por la autoridad mo-
netaria, poniendo fin a las politicas
extraordinarias  implementadas  para
paliar los efectos de la gran recesion.

Por su parte, el Banco Cenfral Euro-
peo parece manfener su esfrategia de
salida a pesar del deterioro de los da-
tos durante la mayor parfe de 2018,
ya que la continuidad del crecimiento
y la probable aceleracion de los pre-
cios subyacentes en los préximos me-
ses hace dificil de justificar que se pro-
longue la politica expansiva mas alla
de lo previsto. Si no hay sorpresas, las
compras netas de activos financieros
(deuda publica incluida) finalizaran
en diciembre, aunque se mantendré
la reinversién de los vencimientos du-

s /ona Euro

rante un periodo indefinido probable-
mente prolongado, y la subida de los
fipos de inferés llegard a partir del ve-
rano de 2019. Por eso, el euribor
doce meses ha presentado una timida
subida de 5 p.b. desde minimos y se
sitta en el =0, 15%.

La subida de los tipos de interés a lar-
go plazo en Estados Unidos parece
consolidarse y la deuda a diez afos
cotizaba a mediodos de noviembre al
3,2%. la deuda alemana se ha des-
marcado en parte de estas subidas al
no regresar a los maximos anuales
(cotizaba en noviembre al 0,4% fren-
te al 0,7% de mayo| por la acfitud
ain laxa del BCE y al actuar como
activo refugio ante las turbulencias
provocadas por la situacion politico
de lialia. La prima de riesgo transalpi-
na ha llegado a superar los 300 p.b



Evolucién de los indices bursatiles
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FUENTE: Datastream y elaboracion propia.

por el riesgo de deferioro de las cuen-
fas publicas y ha afectado a ofros paf-
ses europeos. El diferencial de la deu-
da espariola respecio a la alemana
alcanzé en octubre méximos del afio
en 135 p.b. para corregir en noviem-
bre hasta los 125 p.b., lejos de los
65 p.b. que se consiguieron en abil
y mayo.

La renta variable ha sido uno de los
activos mds sensibles ante las amena-
zas que se han cemido a lo largo del

afo sobre el crecimiento econdmico.
Incluso los indices de Estados Unidos,
que habian venido feniendo un com-
porfamiento muy positivo, terminaron
perdiendo en el mes de octubre bue-
na parte de lo ganado. Hosta media-
dos de noviembre, el S&P 500 de Es-
tados Unidos presentaba una subida
del 1,8%, mientras que el Stoxx 600
europeo bajaba un =6,4% v el Ibex
un —8,9%. El indice de Shanghai per-
dia un =20,4% en el mismo perfodo.

e Stoxx 600

2018

Las bolsas han sufrido el
incremento de la aversion
al riesgo

DICIEMBRE 2018
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Coyuntura infernacional
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Crecimiento del PIB Previsiones FMI 2017

(Variacién interanual) 2016 2017 2018 2019 4 TRIM 1 TRIM
Estados Unidos 1,5 2.3 2,9 2,5 2,5 2,6
Zona Euro 1,9 2,5 2,0 1,9 2,7 2,4
Espaiia 3,3 3,1 2,7 2,2 3,1 2,8
Japon 1,0 1.7 1.1 0,9 2,0 1,1
China 6,7 6,9 6,6 6,2 6,8 6,8
Brasil =39 1,0 1,4 2.4 2,1 12

2017

1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 TRIM TRIM

Principales indicadores

Estados Unidos

Produccién industrial 0,5 0,8 1, 14 2,2 24
Tasa de paro 4.7 4.7 43 43 4,1 4,1
Precios consumo 1,8 25 1, 2,0 2,1 2,2
Zona Euro

Produccién industrial 3,1 12 2,4 41 4,2 3,2
Tasa de paro Q7 95 Q2 9.0 8,7 8,5
Precios consumo 0,7 1,8 1,5 1,4 1,4 1,2
Espafia

Produccién industrial 2,1 1.7 3,2 3,2 4,5 2,6
Tasa de paro 18,6 18,8 172 16,4 16,6 16,7
Precios consumo 1,0 2,8 2,0 1,6 1,5 1,0
Japén

Produccién industrial 2,0 3.8 59 4,2 4,7 24
Tasa de paro 3,1 2,9 2,9 2,8 2.7 2,5
Precios consumo 0,3 0,3 04 0,6 0,6 1,3
China

Produccién industrial 6,1 7.0 6,9 6,3 6,2 6,6
Ventas minoristas 10,6 10,2 10,8 10,3 99 99
Precios consumo 2,2 1,4 1,4 1,6 1,8 2,2
Brasil

Produccién industrial -2.5 1,2 1,3 3,5 59 3,0
Tasa de paro 12,0 13,8 13,0 12,4 11,8 13,1
Precios consumo 7,5 49 3,3 1,8 2,0 1,8

2018

2TRIM 3 TRIM
29 3,0
22 17
25 25
14 0.4
67 6,5
10 N/D
2018

2TRIM 3 TRIM
2,0 3,4
3,9 3,8
2,7 26
24 08
8,3 8,1
17 2,1
1,1 07
15,3 14,6
18 22
20 0,1
24 24
06 1,1
66 6,0
9.0 9.0
18 2,3
0,5 18
12,4 1.9
2,3 3,7

Datos mercados financieros

Tipos de interés internacionales

Fed Funds 0,75 1,00 1,25 1,25 1,50 1,75
BCE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bono Estados Unidos 10 afios 2,45 2,40 2,30 2,33 241 2,75
Bono aleman 10 afios 0,11 0,33 0,47 0,46 0,42 0,50
Tipos de cambio

Délar/Euro 1,05 1,07 1,14 118 1,20 1,23
Mercados bursdtiles

Standard & Poor’s 500 2.239 2.363 2.423 2.519 2.674 2.641
Stock-600 361 381 379 388 389 371
Nikkei 19.114 18.909 20.033 20.356 22.765 21.454
lbex 35 9.352 10.463 10.445 10.382 10.044 9.600

DICIEMBRE 2018

2,00 2,25
0,00 0,00
2,86 3,06
0,31 0,47
117 1,16
2718 2914
380 383
22.305 24.120
9.623 9.389

ECONOMIA ARAGONESA 25






El crecimiento del PIB de Estados Uni-
dos fue elevado en el segundo v el
tercer trimestres de 2018, al alcanzar
tasas trimestrales  anualizadas  del

4,2% vy el 3,5% respectivamente. El
principal sostén de la economia en
esfe periodo fue el consumo privado,
con incrementos en torno al 4,0%,
mientras que la inversién perdio im-
pulso en el fercer trimestre. La dedica-
da a bienes de equipo y a infraesfruc-
turas fuvo un comportamiento menos
positivo que en la primera mitad del
afo, y la construccién residencial pre-
senfd su fercera caida consecutiva. la
aporfacién de los inventarios y la de-

INTERNACIONAL >

manda externa fue mas voldtil de lo
habitual. En tasas infteranuales, el
consumo privado crecia un 3,0% en
el tercer trimestre, el pblico un 2,4%,
la inversién no residencial un 6,4% y
la residencial un 0,4%; mientras que
la demanda externa restaba cinco
décimas de crecimiento por la mayor
expansion de las importaciones
(5,7%) que de las exportaciones
(3,9%).

los datos ciclicos y de confianza si-
guen en niveles muy positivos, aun-
que parece probable que empece-
mos a ver signos de agotamiento fras
un largo perfodo de expansion y anfe

20
: /P/AVA\
10

-30
Sepliembre Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre Sepliembre Sepliembre
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

— |nversién no residencial

FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.

m— |nversion residencial s Consumo privado
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Crecimiento interanual de los salarios

por hora en Estados Unidos

wvv

=]
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Octubre Octubre
2007 2009

FUENTE: Datastream y elaboracién propia.

Las cuentas publicas de
EE.UU. presentan una
situaciéon poco saneada
para una fase tan
avanzada del ciclo

28 ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

Octubre Octubre
2011 2013

Salarios nominales

una politica fiscal menos favorable.
Mientras se produce esfe cambio de
fendencia, el consumo sigue crecien-
do con fuerza gracios a la buena co-
yuntura del mercado laboral. La tasa
de paro se encontraba en octubre en
el 3,7% (minimo desde 1969), mien-
tras que el crecimiento de la ocupa-
cién siguid siendo elevado (1,7%). A
pesar de la aceleracion del aumento
de la poblacion activa (1,4%), conti-
nta la disminucién de la fuerza labo-
ral disponible, de forma que el mayor
crecimiento de los salarios (3,1%
interanual), podria intensificarse du-
ranfe los proximos meses. El sobreco-
lentamiento del mercado laboral y de
los salarios es una sefial de fin de ci-
clo, si bien, los aumentos reales de
los salarios son todavia modestos y
no indican que se esté produciendo
todavia esta situacion.

Octubre

Octubre
2015 2017

s Salarios - IPC subyacente

El principal desequilibrio de la econo-
mia estadounidense se encuentra en
las cuentas publicas. Las politicas ex-
pansivas de Trump se esfén fraducien-
do en un elevado incremento del dé-
ficit presupuestario en una fase del
ciclo en la que serfa mas orfodoxo re-
ducirlo para permitir una actuacion
expansiva en caso de recesion. Los
gastos plblicos no han dejado de
crecer mientras se estancaban los in-
gresos y ya son un 23% mayores que
estos. Desde el 3,5% del PIB que al-
canzé en 2015, el déficit no ha de-
jado de aumentar. Este afio es proba-
ble que supere el 5% y que la deuda
publica se sitte en el 107% del PIB
segin las estimaciones del FMI. Des-
de 1960 haosta la gran recesion, el
déficit habia superado el 5% del PIB
en solo 4 ocasiones.



Indicadores econémicos

INTERNACIONAL >

EI'PIB' de' Estados Unidos) crecialun| 3,075 inferanuallen' el tercer frimestre de 2018

Lal produccion industrial aumentaba un 4,19 interanuvallen octubre.

llas) ventas minoristas vn' 4,675,
El paro ha caidorhasta el 3,79, minimo desde 1969.
El' IPC crecia un 2,8% interanual enl mayo.

la primera estimacion del crecimiento
del PIB en el tercer trimestre de 2018
arrojé un escaso 0,2% en la Zona
Euro, el dato mas débil en cuatro
afos. De esta forma, la tasa interanual
se moder6 hasta el 1,7%. Buena par
te del deferioro proviene de los malos
registros frimestrales de  Alemania
(~0,2%) e ltalia (0,0%), mientras que la

Crecimiento del PIB - Zona Euro

expansion se acelerd dos décimas en
Francia, hasta el 0,4%, vy se mantuvo
en el 0,6% en Espaiia. A falta de los
datos definitivos de Alemania, todo
apunta a que se ha producido un de-
ferioro de lo aportacién exterior y un
menor crecimienfo del consumo privor-
do, mientras que la inversién habria
mantenido su dinamismo.

El aumento del PIB en la
Zona Euro se ha
contenido, sobre todo por
el deterioro de la
coyuntura en Alemania e
Italia

. /

\_~

-8
Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

——— |{qliq

FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.

s Francia

I Alemqniq

DICIEMBRE 2018 | ECONOMIA ARAGONESA | 29



8 > DIRECCION DE AREA FINANCIERA

Deuda publica como porcentaje del PIB

Holanda
Alemania
Canadé
Reino Unido
Francia
Espaiia
Bélgica
Estados Unidos
Portugal
ltalia
Grecia

Japén

FUENTE: Datastream y elaboracion propia.

Los datos de confianza
siguen en niveles
compatibles con una
expansion moderada de
la actividad

Este crecimiento mas
suave es compatible con
reducciones adicionales
del paro y con una
aceleracion de los salarios

30 ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

T T
50% 100%

Los indices de confianza no hacen es-
perar un cambio de tendencia a cor-
to plazo, ya que se han seguido mo-
derando en los Ultimos meses. Se
alejon del optimismo de 2017 aun-
que contintan siendo compatibles
con la expansion econdmica. As su-
cede con la confianza empresarial
PMI o con el indicador de sentimien-
fo, que aln se encuentra en niveles
historicamente elevados. Por ofra par-
fe, el indice de sorpresas econémicas
muestra que los datos de la Zona
Euro volvieron a decepcionar en octfu-
bre y principios de noviembre, des-
pués de que mejorara la situacion du-
rante buena parte del verano.

los datos mas recienfes apuntan a que
la economia europea sigue creciendo
a un ritmo moderado. la produccién
industrial aumenté un 2,1% interanual

\
150%

\ T
200% 250%

medio en los nueve primeros meses
del afio desde el 4,2% del segundo
semestre de 2017. Las venfas minoris-
fas han tenido un comportamiento mas
esfable al crecer un 1,5% medio has-
fa agosto frente al 2,3% del segundo
semestre de 2017. El crecimiento de
la ocupacion sigue siendo notable
(1,3% interanual), y se ha superado en
mas de fres millones de trabajadores
el nimero de ocupados anterior a la
crisis. la tasa de paro ha caido al
8,1% y solo se mantiene en dos pai-
ses por encima del 10% (Espaiia vy
Grecia). En esfe contexto, los salarios
por frabajador se han acelerado has-
ta el 2,3% interanual, la mayor fasa
desde 2012 v, junfo a la creacién de
empleo, también contribuyen a sosfe-
ner el crecimiento del consumo y del
conjunto de la economia.



A nivel agregado, las cuentas del sec-
for publico de la Zona Euro estan bas-
fante saneadas. En 2018 el FMI pre-

vé un déficit publico del 0,6% del PIB,

que seria el nivel de déficit estructural,

con un superdvit primario (descontan-

do el pago de los intereses de la deu-
da) superior al 1% del PIB. Lla deuda

publica bruta se habré reducido, se-

gin esfas estimaciones, desde el 92%

del PIB en 2014 hasta el 84% en

2018 y la enfidad espera que conti-

nle lo progresion decreciente para
rondar el 71% en 2023 (el objetivo

Indicadores econémicos

de la Comisién Europea es bajar del
60%). Aunque la tendencia hacia la
mejora es comin, la situacion tedavia
es muy disfinta por paises. la deuda
piblica de Grecia sigue siendo la
mds elevada en proporcién al PIB,
con casi un 190%, a pesar de los su-
perdvit de los dos Gltimos afios. Las de
ltalia y Portugal se sitban en el 130%
y el 120% del PIB respectivamente, y
las de Bélgica, Espafia y Francia en
torno al 100%. Para Alemania, el FMI
espera que baje del 60% en 2018,
algo que no sucede desde 2002.

INTERNACIONAL >

Las cuentas publicas estan
bastantes saneadas en
promedio pero con
importantes diferencias
por paises

En la’ Zonal Euro; el PIB crecio un 1,75 inferanual en' el ftercer frimestre de 2018,

Lal produccion' industriall crecia un 0,97 inferanual en| septiembre, y: lasi ventas

minoristas un 0,8, %:

La tasa de paro hal caido)al 8,1%.

El'IPC crecia en|octubre un 2,29 interanual y la tasal subyacente vni 1,1%:
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Coyuntura nacional

Principales magnitudes macroeconémicas

Datos anuales 2017 2018
Principales indicadores 2015 2016 2017 3 TRIM 4TRIM 1TRIM 2TRIM 3 TRIM
Indicadores de competitividad
indice precios al consumo (IPC) -0,5 -0,2 2,0 1,6 1,5 1,0 1,8 2,2
Producfividad 0,3 0,1 0,1 0,0 0,2 0,3 0,0 N/D
Costes laborables unitarios 14 -0,6 0,2 0,4 0,3 0,2 0,6 N/D

Indicadores de endeudamiento

Capacidad o necesidad de financiacién

con el resto del mundo (% PIB) 1,7 2,4 2,2 2,6 3,8 -0,3 1,0 N/D
Capoacidad o necesidad de financiacién del Estado (% PIB]  =3,0 -2,6 -1,9 -1,5 -1,9 -0,4 -0,/ -1,1
Mercado laboral
Creacion de empleo equivalente 32 3,0 2.9 29 2,9 2.6 2,5 N/D
Tasa de paro 22,1 19.6 172 16,4 16,6 16,7 15,3 14,6
Aperturc al exterior
Balanza por cuenta corriente (Mn€ acumulados) 12.555  25.245 2.151 11.100 21.512 -2.091 0 N/D
Exportaciones de bienes y servicios (%PIB] 31,8 32,2 32,9 32,8 33,1 33,1 33,0 32,2
Producto interior bruto a precios de mercado 34 3,2 3,0 29 3,1 2,8 2,5 25
Demanda
-Gasto en consumo final de los hogares 3,0 2.8 2,5 2,6 2.7 3,1 2.3 2.1
~Gasto en consumo final de las AA.PP. 2,1 1,0 1,9 2,0 2,6 2,4 19 2,1
Formacion bruta de capital fijo 6,5 2,9 4,8 58 572 39 7.7 6,3
—Activos fijos materiales 6,9 2.7 5,1 6,0 5,6 4,0 8,5 7,2
o Construccion 3,8 1,1 4.6 57 48 57 7,0 57
* Bienes de equipo y activos cultivados 11,6 572 6,0 6,8 7,0 1,9 11,1 9,5
—Activos fijos inmateriales 4,4 3,6 3,5 4,5 3,1 3,1 2,8 1,5
DEMANDA EXTERNA* 3,9 0,8 0,1 -0,3 -0,2 0,3 -0,8 -0,5
Exportaciones de bienes y servicios 4,2 572 572 54 4,2 3.4 2,3 0,4
~Exportaciones de bienes 3,9 4,1 4,7 5,0 3,9 2,6 2,0 0,9
~Exportaciones de servicios 49 7.8 6,3 6,1 48 5,2 3,1 -0,7
Importaciones de bienes y servicios 59 2,9 56 7,0 54 4,7 572 2,0
—Importaciones de bienes 6,1 1,7 58 7,6 53 3,4 4,4 1,3
—Importaciones de servicios 52 8,8 44 45 55 10,4 8,7 572
Oferta 3,4 3,2 3,0 29 3,1 2,8 2,5 2,5
Agricultura, ganaderia, silviculiura y pesca 2.4 8,2 -0,9 -0,8 0,4 2.2 3,2 -0,6
s 5.4 56 4.4 40 49 26 25 13
—Indusfria manufacturera 7.8 47 4.4 4,6 54 2,8 3,1 1,6
Construccion 24 3,5 6,2 6,0 6,8 /4 7.1 7,2
Servicios 2,6 2,1 25 2,5 2,5 2,5 2,3 2,6
~Comercio, transporte y hosteleria 4,5 3,4 34 34 2,9 2,8 3,0 3,1
~Informacién y comunicaciones 3,6 50 4,1 43 41 49 53 43
—Actividades financieras y de seguros -5,5 -2,0 0,4 2,2 -0,5 1,5 0,6 1,2
~Actividades inmobiliarias -0,1 1,1 0,1 -0,3 0,0 0,0 0,1 0,9
—Actividades profesionales 55 3,2 5,3 59 59 58 55 6,2
~Administracién poblica, sanidad y educacién 2,2 1,3 1.7 1,6 2,2 2,2 1,9 2,2
—Actividades arfisticas, recreativas y ofros servicios 2,1 0,3 1,6 1,4 2,6 1,4 =17 -1,3
Impuestos nefos sobre los producios 8,6 4.8 3.3 3,1 2.7 2,9 1,0 1,3

*Aportacién al crecimiento del PIB a precios de mercado.
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El crecimiento del PIB se redujo en
el segundo frimesire hasta el 2,5%
interanual después de permanecer
fres afos por encima del 3% y se
mantuvo en esfa misma fasa en el fer
cero. Por ofra parte, la serie fue revi-
sada dos décimas al alza en 2015y
una a la baja en 2016y 2017, lo
que situd los aumentos del PIB en el
3,0%, el 3,2% vy el 3,0% respectiva-
mente. Después de que los datos del
primer y el segundo frimestre pare-
cieran algo distorsionados por las fe-
chas de celebracion de la Semana
Santa, con la informacién de los

nueve primeros meses del afio pare-
cen confirmarse un deterioro en la
aporfacion de la demanda externa
respecfo al afo anferior, cierta des-
aceleraciéon del consumo, y un buen
desemperfio de la inversion.

Atendiendo a la desagregacion del
PIB del tercer trimestre, la aportacién
negafiva de la demanda externa fue
de cinco décimas después de que las
exportaciones se frenaran al 0,4%
interanual vy las importaciones  al
2,0%. la desaceleracién del consu-
mo privado dejo el crecimiento en el

NACIONAL >

y A

-10
Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre
2010 2012 2014 2016 2018

. pB

FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.

e |nversion

s Consumo privado
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Crecimiento del comercio exterior
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FUENTE: Datastream y elaboracion propia.

38

El sector constructor crece
con fuerza, se acelera

el de servicios y pierden
algo de vigor la industria
y la agricultura

Las exportaciones

se han desacelerado
en mayor medida que
las importaciones

ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

2,1%, aunque con un dafo frimestral
algo mas positivo, del 0,6%. Dentro
de la inversion (6,3% interanual) el
mejor comportomiento volvié a ser
el de la inversién en bienes de equi-
po (2,2%), por delante de la consfruc-
cion residencial (6,5%), la inversion
en infraestructuras y ofra, construccio-
nes (4,8%), y la formacion de capital
en activos intangibles, que apenas
aumentd un 1,5%.

Desde el punto de vista de la oferta,
frente a la expansién mas homogé-
nea de los afos anteriores, en el ter-
cer frimestre se produjeron una desa-
celeracién del valor afiadido en el
sector manufacturero (1,6% intera-
nual, el menor incremento desde
2013) y una caida en el agricola
(0,6%), mientras continuaba el fuer-
fe aumento en el constructor (7,2%) y

se aceleraba en servicios (2,6%).
Dentro de esfe Ultimo, lo expansion
mas destacada fue ofra vez la de ac-
tividades profesionales y administrati-
vas (6,2%) e informacién y comunica-
ciones (4,3%). También se pudo
apreciar cierta recuperacion en los
servicios financieros (1,2%) e inmobi-
liarios (0,9%) pero volvid a caer el
valor afiadido en artes, entretenimien-
fo y ofros servicios (=1,3%).

Hemos visto que buena parte de la
desaceleracién proviene del menor
apoyo de la demanda externa. las
exporfaciones de bienes crecieron un
4,2% de enero a agosto de 2018
frente al mismo periodo del afio ante-
rior, mientras que en 2017 aumentor
ron un 8,9%. Al desacelerarse las im-
portaciones en menor medida (del
10,5% al 6,1%), la contribucién neta
ha sido negativa.



Desde un punto de vista geogréfico,
la desaceleracion de las exportacio-
nes ha sido generalizada. En la Zona
Euro pasaron de crecer un 7,7% en
2017 a un 4,3% en los ocho prime-
ros meses de 2018 frenfe al mismo
periodo del afio anferior. Una de las
desaceleraciones més destacadas ha
sido la de las ventas a Asia, que se
frenaron desde un 12,2% a solo un
2,5%, en especial por el menor dina-
mismo de las exporfaciones a Chino
(del 28,3% al 2,0%). las ventas a
Reino Unido volvieron a caer (-0, 1%)
y suponen un 6,8% del fotal frente al
7.8% de 2016. Por sectores, las prin-
cipales desaceleraciones atendiendo
a su influencia en el tofal de exporta-
ciones, han sido las de productos
energéficos (del 47,2% al 18,2%),
bienes de equipo (9,4% a 0,8%) y
alimentos (6,5% a 0,4%).

También ligado a la demanda exter-
na, el sector turistico ha visto un dete-
rioro en las cifras de crecimiento fras
la buena evolucion de los afios antfe-
riores. En sepfiembre, las pernoc-
faciones hoteleras acumuladas en
doce meses cafan un =0,2% respecto
al afio anterior, con una caida
del =0,7% para los exiranjeros y un
aumento del 0,7% para los naciona-
les. La recuperacion de algunos desti-
nos mediferréneos como Turquia o
una disminucién del turismo briténico
a raiz del brexit pueden extender esta
tendencia. Desde mediados de
2013, la confribucién anual del sec-
for de hosteleria y turismo ol creci-
miento del empleo ha sido de fres dé-
cimos vy, considerando que la
productividad ronda el 75% de la
media de la economia, la aportacion
al aumento del PIB puede haber supe-
rado las dos décimas.

las ganancias de competitividad ob-
fenidas durante los Oltimos afios en
Espafia gracias a la confencion de
los cosfes laborales y de los precios
no se han perdido durante los Oltimos
meses, ya que han seguido crecien-
do de forma moderada y en linea
con su expansiéon en el conjunfo de
la Unién Europea. El deterioro de la
aportacion al crecimiento de la de-
manda externa parece provenir del
encarecimiento de la divisa (el euro
se ha apreciado cerca de un 10% en
términos de fipo de cambio efectivo
real desde los minimos de 2017), del
menor dinamismo de la economia
europea y del encarecimiento del pe-
froleo [en promedio hasta mitad de
noviembre, el barril de Brent ha coti-
zado en 2018 a /3,4 doélares frente
a los 54,8 de 2017). Todos estos
factores se han esfabilizado reciente-
mente y no parecen anticipar que va-
yan a fener una influencia negafiva
adicional, sino que el efecto se pue-
de ir diluyendo e incluso pasar a ser
ligeramente positivo.

En cuanto a la situacion empresarial,
hay que sefalar que el crecimiento
de la cifra de negocios continta en
fosas muy elevadas (5,8% en la in-
dustria y 7,6% en servicios en agos-
fo) pese a una pequefia moderacién
respecto al afio 2017, que fue con
diferencia el mejor desde que empe-
26 la recuperacion. El contexto eco-
némico sigue siendo positivo para las
empresas, si bien, la reciente desace-
leracion y el aumento de la incerti-
dumbre pueden esfar contribuyendo
a que los datos de confianza no vuel-
van a los niveles del afio pasado. la
capacidad de financiacion de las
empresas se mantiene en cotas muy
elevadas, cerca de 40.000 millones
de euros acumulados en doce meses.

NACIONAL >

Se frenan las
exportaciones a Asia
y de productos
energeéticos, bienes
de equipo y alimentos

Se ha reducido la
aportacién al crecimiento
del sector turistico tras
afios muy favorables

No ha empeorado la
competitividad. El
deterioro de la demanda
externa parece provenir
de la apreciacion del euro,
la desaceleracion europea
y el encarecimiento del
petréleo

Las condiciones de negocio
y financieras de las
empresas siguen siendo
positivas
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Crecimiento de la cifra de negocios empresarial
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FUENTE: Datastream y elaboracion propia.

Indicadores econémicos

Servicios

El PIB crecio un 2,5% interanual en el tercer trimesire de 2018.
La inversion en| construccion residenciall se' incremento’ un| 6,57 y: en| maquinarial y,

equipo un| 9,2%.

Ell consumo) privado crecialun 2,19 interanual.

Lasi imporfaciones de’ bienes; aumentaron, de enero) a agosto unl 6,1% vy las
exportaciones un 4,2% frente al mismo periodo del ano anterior.

La baja productividad
es un lastre, pero también
supone una oporiunidad

No se esta reduciendo la
diferencia de productividad
frente la Zona Euro en una
recuperacion muy basada
en el aumento del empleo
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la productividad en Espafia es infe-
rior a la de la Zona Euro. En el afo
2016 era de 67.630 euros por fro-
bajador, y en Espaiia de 55.817. lo
diferencia suponia —11.813 euros
por frabajador o un =17,5% menos.
la baja productividad relativa es el
principal handicap para la conver-
gencia de la economia espafiola con
los paises mds ricos de la Zona Euro,
pero fambién ofrece un imporfante

margen de mejora que podria incre-
menfar el potencial de crecimiento a
largo plazo.

Un 74% de la diferencia frente a la
Zona Euro se debe a la menor pro-
ductividad en casi todos los sectores,
mienfras que el 26% restanfe proven-
dria de las diferencias en la especia-
lizacién sectorial (sobre todo en sec-
fores menos productivos que la
media). Si atendemos a la evolucion



Productividad por trabajador

70.000

NACIONAL >

65.000

60.000

55.000

—

50.000

45.000

2008 2009

s /ona Euro

FUENTE: Eurosfat y elaboracion propia.

de esfa variable durante los Gltimos
afios, las noticias no son todo lo es-
peranzadoras que cabria esperar. Fl
aumento de la productividad es noto-
ble desde 2008, pero inferior al de
la Zona Euro y se ha producido sobre
todo por la fuerte destruccion de em-
pleo durante los afos de la crisis.
Desde que se ha comenzado a recu-
perar el mercado laboral, las ganan-
cias son muy limitadas y ha vuelto a
aumentar la diferencia respecto a la
Zona Euro. Entre los sectores que su-
ponian un lasfre por su baja producti-
vidad relativa se han producido mejo-
ras desde 2008 y, en menor medida,
desde 2013, en fransporte, activi-
dades profesionales y actfividades
administrativas. Estas dos dltimas ra-
mas, ademés, han ganado peso relo-
fivo en el PIB frente a la Zona Euro. El
peor comporfamiento sectorial relati-

2010

2011 2012 2013

vo lo enconframos en manufacturas e
informacién y  comunicaciones, ya
que lo productividad ha crecido
menos que en la Zona Euro, y en sec-
fores intensivos en empleo como hos-
teleria y restauracion, sanidad, edu-
cacion y administracion pablica.

Si estudiamos los posibles mofivos de
la baja productividad relativa, hay
que sefialar que el +  de capifal
de la economia espariola sigue sien-
do inferior a la media de la Zona
Euro en términos per cdpita, pero es
superior si lo medimos como capifal
por frabajador, de forma que no pa-
rece ser la principal fuente de proble-
mas. En sentido contrario, la inversion
en investigacion y desarrollo es muy
inferior en Espana vy la convergencio
se interrumpié con la crisis. En 2009
la inversion espafiola en 1+D por em-

= [spaiia

2014

2015 2016

El escaso esfuerzo en 1+D
parece mayor problema
que el stock de capital
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Las diferencias en el
capital humano explican
buena parte de la baja
productividad relativa

pleado era un 59% respecto a la me-
dia de la Zona Euro, en 2016 habia
caldo hasta el 45%, el nivel mas bajo
desde 2003. las distancia es mayor
en el sector privado que en el publi-
co y la universidad.

En lo que respecta al capital humano,
la mayor parte de los indicadores re-
ferentes a la educacion muestran que
Espaiia se encuentra en niveles inferio-
res a sus homologos europeos. Los es-
fudios PISA asf lo reflejan, sobre todo
en el menor porcentaje de alumnos en
los niveles de excelencia. Entre las va-
riables més negativas atn se encuen-
fra, a pesar de haberse reducido, el
fracaso escolar {18,3% de la poblo-
cion de 18 a 24 afios frente a 11%
en la Zona Euro). El porcenfaje de
graduados sigue siendo superior al
de la Zona Euro, pero la diferencia se
ha reducido v la situacién es la inver-
sa si ampliomos € rango a la pobla-
cién con estudios secundarios o supe-
riores, ya que el peso de la formacién

Porcentaje de alumnos en los niveles mas altos (5 y 6)
de las pruebas PISA 2015

12

Matematicas

profesional en Espafia sigue siendo
escaso. El porcentaje de cienfificos e
ingenieros sobre el fotal de poblacion
ha aumentado menos en Espaiia que
en la Zona Euro durante los Gltimos
afios y ha pasado a ser inferior. En el
rango de 25 a 64 afios ha paso-
do del 3,5% al 5,1% y en la Zona
Euro del 3,5% al 5,5% entre 2003 y
2017. En el framo de poblocion de
25 a 34 afios, donde era notable-
mente superior, fambién ha pasado a
quedar por debajo (de 4,8% a 6,2%
en Esparia y de 4,2% a 6,9% en la
Zona Euro). Las variables relativas al
uso de infernet muestran menores dife-
rencias y las habilidades digitales
fambién estén en linea, e incluso supe-
ran en Espafia la media de la Zona
Euro, sobre todo enfre las personas de
16 a 24 anos.

la calidad institucional siempre resulta
dificil de medir e incluye variables sub-
jefivas no del todo comparables entre
paises, pero los diferentes indices rela-

Llectura

— Equﬁq

FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.
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fivos a la competitividad, complejidad
econbmica, innovacion, efcétera, que
se publican en el mundo, sittan a Es-
pafia en una posicion relativamente

Indicadores econémicos

baja entre los paises desarrollados, en
linea o ligeramente peor que su posi-
cion en renfa per cépifa, y a basfante
distancia de los lideres regionales.

La cifral de negocios de la industria crecia un 5,87
pedidosiun 7,5%.

NACIONAL >

La calidad institucional
también supone un lastre

interanval en agosto) y los

La cifra de negocios del sector servicios aumentabal un 7,6

Los/permisos| de construccion para vivienda nueval crecian un 26,29 en agosto)y las
ventas de viviendal un| 12,675 en| septiembre.

En resumen, las principales causas de
la baja productividad relativa espa-
fiola parecen deberse a las diferen-
cias con la Zona Euro en el capital
humano, el tecnologico y el institucio-
nal. Durante los Gltimos afos no se
han realizado reformas que cambien
radicalmente esfa situacion, por lo

que parece dificil que se produzca
una gran aceleracion de la producti-
vidad a corto plazo, més allé de la
generada por el incremento de la
inversion en bienes de equipo. El cre-
cimienfo econdémico va a seguir de-
pendiendo mayoritariomente de la
creacion de empleo.

Desagregacion del crecimiento del PIB

En este contexto,

la mejora del empleo
va a seguir influyendo
mas en el crecimiento
que los aumentos de
productividad

-8
Septiembre  Sepfiembre  Sepfiembre  Septiembre  Septiembre  Sepfiembre  Sepfiembre  Sepfiembre  Septiembre
2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
= Empleo Productividad

FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.
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El crecimiento de la
ocupacion sigue siendo
notable y la tasa de paro
ha caido doce puntos
porcentuales desde
maximos

Es dificil estimar el paro
estructural por los cambios
demogréficos y
regulatorios y el efecto de
la crisis

Segin los datos de la EPA, la ocupa-
cién siguid creciendo a un ritmo nota-
ble en el tercer frimestre (2,5% interar
nual), lo que contribuyd a que tuviera
continuidad la reduccion de la tasa de
paro, hasta situarse en el 14,6% (mdas
de doce punfos porcentuales por de-
bajo del méximo). El nimero de afilia-
dos a la seguridad social, que se ha-
bia estancado en los meses de julio y
agosfo, se recuperd con fuerza en sep-
tiembre, y mds aln en octubre, al pre-
sentar el mejor dato en términos deses:
facionalizados desde que se inicié la
recuperacion. De esfa forma, el incre-
menfo inferanual de las ofiliaciones se
volvié a acelerar: hasta el 3,1%.

En esfe nuevo ciclo existe una elevada
incerfidumbre sobre el nivel de paro
estructural ya que, a la reforma labo-
ral y al envejecimiento de la poblo-
cion, que podrian favorecer que se
haya reducido frente al ciclo previo,
se contrapone el elevado volumen de
desempleados de larga duracion que
pueden encontrar mayores dificultades
para su reinsercion laboral. Si atende-

Variacion del nGmero de ocupados por rango de edad

800

600
400

200

mos al nimero de desempleados por
framo de edad se aprecia que los ma-
yores incrementos respecto a 2007 se
han producido enfre los 40 vy los 59
arios, con 920.000 parados més que
en aquel afio, es decir, un 60% del in-
cremento del desempleo en el perio-
do. Los colectivos de mayor edad son
los més afectados por el paro de lar-
ga duracién, que frente al 51% del to-
fal en todos los framos de edad, supe-
ra el 60% a partir de los 50 afios v el
75% a partir de los 60. las diferen-
cias son an mayores para el paro de
muy larga duracion (mds de dos
arios), que va del 34% del tofal en to-
dos los framos de edad, al 50% a par
fir de los 50 y el 60% a partir de los
60. En la actualidad afecta a 1,6 mi-
llones de personas, frenfe a 0,5 antes
de la gran recesion. El aumento ha
sido més intenso en aquellos que lle-
van mas de dos afios en paro (1,1 mi-
llones ahora y 0,25 en 2008).
439.000 parados de muy larga duro-
cion tienen mas de 50 afos (antes de
la crisis solo habia 72.000).
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FUENTE: INE y elaboracién propia.
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Indicadores econémicos
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s Segun la EPA; lalocupacion crecio un| 2,5% interanual en el tercer frimestre de 2018

s Las afiliaciones allalseguridad social aumentaban un| 3,1% inferanual en| octubre.

* Latasalde paro) se sifuo en el 14,6%.

o El'IPCi crecialun 2,3% interanuallen octubre de'2018%

No obstante, en contra de lo que ca-
bria esperar, la reduccion del paro
ha sido mds infensa enfre los desem-
pleados de larga duracién que en el
total. Desde los maximos de 2013,
el paro de larga duracion ha caido
en mas de un 56% |(frente al 44% del
paro de corfa duracién o de menos
de un afio). La reduccién es algo me-
nor entre los parados de larga dura-
cién de mas de 50 afios, pero aln
asi supera el 36% desde maximos in-
cluso entre aquellos que llevan mas
de dos afios en situacién de desem-
pleo. En el tercer trimestre de 2018
habia 552.000 parados de larga

Costes laborales en Espaiia

duracién de més de 50 arios desde
un méximo de 864.000 en 2014. Si
afendemos a la evolucion del nimero
de ocupados y de la tasa de activi-
dad, que aumentan en el periodo
para los tramos de mayor edad, ve-
mos que la reduccion del desempleo
no se debe a la salida de los mayo-
res de 50 afios del mercado labordl,
pues ambas variables han aumenta-
do. En el caso del nimero de ocupa-
dos de mas de 50 afios, habia en el
tercer frimestre de 2018 1,7 millones
mas que en el tercero de 2007 |fren-
te a 1,2 millones de ocupados menos
en el conjunto de la economial.

Esta cayendo con fuerza el
paro de larga duracién,
incluso entre las personas
de mas edad, y no por su
salida del mercado laboral
sino por el aumento de la
ocupacion
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FUENTE: Datasfream y elaboracién propia.
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El potencial de mejora es
todavia elevado e influyen
los bajos costes laborales

El escaso aumento de la
remuneracion salarial, los
incrementos impositivos y
el crecimiento del consumo
han provocado la caida de
la tasa de ahorro

la capacidad de generacion de em-
pleo de la economia espariola esta
siendo superior a lo previsto y alcan-
za incluso a los colectivos de para-
dos de mayor duracion y edad. El
margen de mejora sigue siendo muy
amplio (si aumenta un 2,5% anual
con la poblacién activa estable, la
fosa de paro no bajaria del 10%
hasta 2021) vy, aunque el mercado
laboral espafiol sigue presentando
importantes problemas estructurales,
parece pronto para hablar de agota-
mienfo en el actual ciclo de recupero-
cién. Una de las razones para espe-
rar un buen comportamiento de lo
ocupacion es que sigue siendo bara-
fo contrafar. Los cosfes laborales por
trabajador llevan précticamente  es-
tancados desde el afio 2010. En el
segundo frimestre de 2018 crecian
un 0,7% interanual y podrian acele-

Crecimiento de las rentas y el consumo

10

rarse al madurar la recuperacion del
mercado de frabajo.

Mientras no se produzca un mayor in-
cremento de las remuneraciones, la
mejora de la masa salarial de la eco-
nomia seguird estfondo mas defermi-
nada por la creacion de empleo que
por los sueldos por trabajador. Por
ofra parte, conviene fener en cuenta
que la caida de las rentas de la pro-
piedad (-4,4%) vy el elevado creci-
miento de las confribuciones impositi-
vas (las del IRPF crecen un 8,4% v los
de la seguridad social un 5,3%), se
esfan fraduciendo en que crezca me-
nos la renfa disponible (1,9%) que lo
masa salarial (3,8%). Y como la ren-
to disponible crece menos que el con-
sumo, la fasa de ahorro de los hoga-
res ha caido hasta el minimo de lo
serie, el 4,8%, y ofrece menos mar-

8
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= Renta bruta disponible Masa salarial s Consumo de los hogares

FUENTE: Datastream y elaboracion propia.
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gen a la baja, por lo que podria dar-
se una desaceleracién adicional del
consumo, sobre todo si se deteriorase
la percepcion de los hogares sobre
las perspectivas econémicas.

Concluyendo, el crecimiento de la
economia espanola ha perdido vigor
tras el buen desemperio de los Gltimos
afos, en los que habia superado las
expectativas mds optimistas. El creci-
miento habia sido extraordinario por
el impulso de la demanda embalsa-
da y la contribucién del petréleo ba-
rato, el euro depreciado, el tiron del
furismo o los bajos tipos de interés.
Buena parte de la desaceleracion
obedece a la menor contribucién de
la demanda externa y de estos facto-
res coyuniurales, pero la situacion
subyacente de la economia sigue
siendo bastante positiva y el poten-
cial de mejora fodavia es elevado,
sobre fodo en un mercado laboral
que se estd comportando mucho me-
jor de lo previsto. No se han diluido

las ganancios de competitividad de
los Gltimos afios vy el fuerte esfuerzo in-
versor que se esfd realizando proba-
blemente confribuird a que la produc-
tividad crezca de forma moderada.
No obstante, no se debe olvidar que
buena parte de la baja productividad
relafiva es estructural y no se estan
realizando reformas ni se estan pro-
duciendo cambios socicecondmicos
que permitan una mejora considera-
ble a corto y medio plazo. El consu-
mo privado puede verse afectado
por la reduccién del ahorro y una |i-
gera moderaciéon del crecimiento del
empleo, antes de que la mejora de
los salarios termine por llegar y facili-
fe el saneamiento de las cuentas de
los hogares. Por Gltimo, no hay que
olvidar que el elevado endeudamien-
fo publico (98% del PIB) sigue hipote-
cando el crecimiento futuro y es vulne-
rable ante subidas de los fipos de
interés v posibles turbulencias en los
mercados financieros.

NACIONAL >

La situacion subyacente de
la economia espaiiola
sigue siendo favorable
aunque sean menores los
impulsos extraordinarios
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Coyuntura regional

En lo que llevamos de 2018, la eco-
nomia aragonesa ha seguido cre-
ciendo a buen ritmo, aunque sin al-
canzar fasas fan elevadas como las
que vimos en 2017. Si atendemos a
las estimaciones de la AIREF, el PIB
aragonés crecio un 0,7% en el tercer
frimestre, dos décimas més que en el
previo, y la tasa interanual se situd
en el 3,1%. De esfa forma, Aragén
continuaba siendo la comunidad au-
tébnoma lider en crecimiento, a pesar
de la desaceleracion desde los ma-

ximos del 4,0% interanual alcanzo-
dos a finales de 2017 vy principios
de 2018.
siendo favorable frente al conjunto
de Esparia (2,5%) vy de la Zona Euro
(1,7%).

A falta de las cifras del IAEST para el
fercer trimestre, en el segundo mostra-
ban un crecimiento del PIB del O,/%
por fercera vez consecufiva, de forma

lo comparacion  sigue

que el crecimienfo inferanual se ha-

bria moderado en cuatro décimas,

hasta el 3,0%.

PIB Aragén. Tasa intertrimestral (%)

ECONOMIA ARAGONESA >

El PIB aragonés ha
seguido creciendo de
forma notable durante lo
que llevamos de 2018

El crecimiento se ha
moderado desde
maximos, pero ain supera
a los del conjunto de
Espaia y de la Zona Euro

Septiembre
2012

Septiembre
2011B

FUENTE: AIREF y elaboracién propia.
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Crecimiento interanual del PIB
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FUENTE: AIREF, Datastream y elaboracion propia.

En el segundo trimestre se
contuvo el aumento del
consumo privado, mientras
que la inversion siguié
creciendo con fuerza

Indicadores econémicos

s Zona Euro

Demanda interna. Si atendemos a
los dafos del segundo trimestre del
afo, provenientes de la desagre-
gacion del PIB que ofrece el IAEST,
podemos ver que la desaceleracion
fue debida al menor dinamismo del
consumo privado {2,0% inferanual
desde el 2,7% anterior), mienfras que
supuso una buena noticia el fuerte
crecimiento de la inversién, tanfo en

= Espaiia

bienes de equipo (10,4%), el mayor
en los dos (ltimos afios, como en
construccion (8,4%). Ambas tenden-
cias fueron acordes con las vistas en
el conjunfo de Espaia, y parecen es-
far influenciadas por el efecto de la
fecha de celebracion de la Semana
Santa, de forma que los datos del ter-
cer frimesire podrian matizar esfe
comportamiento.

s ElPIB'aragones crecio un 0,79 trimestrally un 3,1% interanual en el tercer; trimestre
de 2018 segun)las estimaciones de la AIREF

. En ellsegundo trimestre, con datos del IAEST; lalinversion en bienes de equipo crecia
un 10,49 interanually’ en construccion un| 8,4%.
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PIB y componentes en Aragon

Tasa interanual
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= Consumo privado = |nversion en construccion s |nversion en bienes de equipo

FUENTE: IAEST y elaboracién propia.

Desde 2017, el comercio minorista
ha presentado un comportamiento
mas favorable en Aragon que en el
conjunto de Esparia, algo que no ve-
nia siendo habitual en los primeros
afos de la recuperacién. En los fres
primeros frimestres de 2018, las ven-
tas minoristas crecieron en Aragdn un
2,6% en términos reales, frente a
apenas un 0,4% en el conjunto de Es-
pana. Por ofra parte, se aprecia que
las ventas nominales han mantenido

Indicadores econémicos

sus fasas de crecimienfo, pero la ace-

leracion de los precios, al no venir Las ventas minoristas
acompariada de un aumento de los han crecido mas que en
volimenes de compra, se ha fraduci- Espaiia a pesar de la

desaceleracion de las
medidas en términos
reales

do en una desaceleracién de las ven-
tas en términos reales. Si tomamos los
datos corregidos de efecto calenda-
rio, el comercio aragonés crecié en
los nueve primeros meses del afio un
4,5% interanual en términos nomina-
les y, como deciamos, un 2,6% en
términos reales.

' Ellconsumo privado crecia un|2,0% interanual en el segundo frimestre de 2018.

s Lasventas minoristas a preciosiconstantes crecieron un 2,6 en los nueve primeros meses
de 2018 frente al mismo periodo del ano anterior. En términos corrientes, un 4,5%.
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Comercio al por menor en Aragén
Serie corregida de efecto calendario, tasa interanual
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FUENTE: IAEST y elaboracién propia.

Las exportaciones se
frenaron en mayor medida
que las importaciones en el
primer semestre del afo

Las exportaciones

de bienes cayeron en los
nueve primeros meses

del afio; si bien, se espera
una revision de la serie
que muestre una mejor
evolucién

Las importaciones han
mantenido crecimientos
elevados y se ha reducido
la tasa de cobertura
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Demanda externa. Si atendemos a
la desagregacion de la estimacion
del PIB aragonés del IAEST para el
segundo semestre, la aportacion de
la demanda externa volvio a ser ne-
gativa por el fuerte incremento de las
importaciones (6,5%) en comparo-
cion con el de las exportaciones
(2,4%).

Cenfréndonos en las estadisficas de
comercio exterior de bienes que ofre-
ce el Instituto Espariol de Comercio
Exterior (ICEX), hay que sefialar que,
fras el buen comportamiento de los
exportaciones en el afio anterior, se
desaceleraron y han llegado a pre-
senfar fasas negativas (-3,3% de ene-
ro a sepfiembre frente al mismo pe-
riodo del afio anterior). No obstante,
desde la administracion se  sefiala

s A precios corrientes

que se ha producido un error a la
hora de contabilizar los datos al no
haberse asignado a Aragén las ex-
portaciones del Citroén C3 Aircross,
fradicionalmente atribuidas a ofras
plantas de PSA, durante los ocho pri-
meros meses del afio. En sepfiembre,
cuando se corrigié este efecto, las ex-
portaciones de automoéviles crecian
un 15,1% frente al mismo mes del
afio anterior, mientras que en el pe-
riodo que va de enero a agosto pre-
sentaban una caida del =26,1%.

Por su parte, las importaciones de
bienes han mantenido un imporfante
dinamismo durante fodo el afio. De
enero a sepliembre aumentaron un
10,2% frente al mismo periodo ante-
rior, superando el crecimiento del con-
junto de 2017 (4,6%). A la espera de



PIB y componentes en Aragén
Tasa interanual
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FUENTE: IAEST y elaboracién propia

la revision de los datos de exportacio-
nes de automoéviles, la tasa de cober-
fura (ratio exportaciones/importacio-
nes) ha pasado a ser inferior a uno, es
decir, a que se produzca un déficit co-
mercial. En concreto, de enero a sep-
tiembre se situd en el 98% desde el
110,5% del afio pasado.

El crecimiento de las exportaciones
por grandes sectores fue diferenciado
en los nueve primeros meses del afio.
Frente a la caida de productos indus-
friales y tecnologicos (-6,1% inter-
anual) y de bienes de consumo
(~4,0%), desfaco el buen comporta-
miento en los productos agroalimenta-
rios (13,8%). En un andlisis sectorial
mds detallado, destaca la caida de

las ventas de automéviles (-21,3%),
afectada por los motivos citados, aun-
que también ofras industrias presenta-
ron cesiones de las ventas al exterior,
como electrodomésticos de linea blan-
ca (-12,2%) vy, en menor medida,
equipos, componentes Y accesorios
de automocion (-3,3%) y confeccion
femenina (-1,8%). En sentido contra-
rio, presentaron crecimienfos notables
came porcina congelada (17,4%),
materios primas y semimanufacturas
de plastico (15,6%), maquinaria de
fransporte y elevacion (9,3%), pasta
de papel vy papel (8,3%) y material
eléctrico (8,2%). Si no contamos las
exporfaciones de automoéviles, las del
resto de bienes crecieron un 3,5%
interanual.

= |mportaciones

Las exportaciones,
excluyendo automoviles,
crecieron de forma
moderada. Destacaron
las exportaciones de
alimentos
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Peso el deterioro de las
exportaciones a Europa,
Iberoamérica y Oriente
Medio. Siguieron
creciendo a Asia,
Norteamérica y Africa

ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

Exportaciones de Aragén por sectores

Millones de euros

% Total Variacién i.a.

enero-sep. 2018

Automéviles 1.919 22,3 C21,3%
Confeccién femenina 984 11,4 -1,8%
Maguinaria de fransporte v elevacién 422 4,9 9,3%

Electrodomésticos linea blanca 398 4,6 @

Equipos, componentes y accesorios de automocién 391 4,6
Came porcina fresca v refrigerada 263 3,1 4,6%
Materias primas y semimanufaciuras de plastico 249 2,9 15,6%
Came porcina congelada 243 2,8 17,4%
Material eléctrico 236 2.7 8,2%
Pasta de papel y papel 224 2,6 8,3%

Subtotal  5.329 62,0

Total exportaciones enero-septiembre 2018 8.597 100,0

FUENTE: ICEX y elaboracién propia.

Desde un punto de vista geogréfico,
las exportaciones a los mercados eu-
ropeos cayeron, fanto al principal, lo
Zona Euro (-4,9%), como al resto de
la Unién Europea (-3,5%) y de Euro-
pa [~10,8%) En particular, cedieron
dentro del primer grupo las ventas a
Alemania (-13,1%), ltalia (-12,3%) y
Bélgica (-10,0%); Reino Unido
(~2,3%) y Polonia (-3,8%) dentro del
segundo; y Turquia (-33%) en el fer-
cero. El deferioro de la situacion eco-
némica turca y la depreciacién de la
lira han acentuado la caida de las
ventas a este pais, que habian llega-
do a suponer un 3% del fofal de los
exportaciones aragonesas en el afo
2015 y han visto su peso reducido
hasta el 1,7% en los nueve primeros
meses de 2018. En el lado positivo
hay que sefialar el crecimiento de las
ventas a Portugal (11,1%), que ha
pasado a ser el cuarfo principal des-
fino de las exportaciones de Aragédn
(un 6,7% del total), adelantando a
Reino Unido, y de las venfas a Fran-
cia (3,1%), que se afianza como el
principal mercado con una cuota del
18,6%. Fuera de Europa el compor-

famienfo de las exporfaciones fue
desigual, con caidas a Oriente Me-
dio (-14,5%), sobre todo a Arabia
Saudi (-27,5%), y a América latina
(-8,2%) y notables crecimienfos o
Asia (12,6%), América del Norte
(6,9%) y Africa (5,9%). Las ventas a
los dos paises en los que se esté cen-
frando la guerra comercial crecieron,
sobre todo a China (15,7%), en me-
nor medida a Estados Unidos (6,3%).
Estas Gltimas parecen mds amenazo-
das por un posible aumento del pro-
teccionismo, mientras que las autori-
dades chinas parecen buscar socios
en su defensa del comercio mundidal,
como se vio en su reciente visita a Es-
pana.

El peso de las exportaciones arago-
nesas sobre el fofal de las espaiolas
fue del 4,1% en los tres primeros tri-
mestres de 2018, dos décimas me-
nos que en 201/. Por provincias,
destaco el incremento de las exporta-
ciones de Huesca (11,5%) y Teruel
(6,0%) frente a la caida de las zara-
gozanas (~5,0%). Zaragoza se situd
como la sexta provincia mds exporta-
dora de Espaiia.



Exportaciones de Aragén por destino

Millones de euros

enero-septiembre 2018

% Total Variacion i.a.

Zona Euro

Resto Unién Europea
Resto de Europa
América del Norte
América Latina

Asia ex Oriente Medio
Oriente Medio

Africa

Oceania

Total mundo

FUENTE: ICEX y elaboracién propia.

Indicadores econémicos

4.862 56,6
1.223 14,2
414 48
294 34 69%
293 3,4
713 83  12,6%
335 3,9
395 46  59%
32 0,4
8.597 1000  -3,3%
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Las' exportaciones, de bienes| cayeron un =3,3% en| los nueve primeros meses; de
2018 frente al mismo) periodo del ano anterior.

s A faltalde una revision de la estadistica, cayeron las exportaciones de automoviles

un -21,3%:.

Destacaron los aumentoside carne porcina congelada (17,4%;) y. materias primas)y.
semimanufacturas de plastico)(15,675)

En lo que se refiere a las importacio-
nes por grandes sectores, crecieron
con fuerza de enero a septiembre
frenfe al mismo periodo del afio ante-
rior las de productos industriales y tec-
nologicos (12,5%), por delonfe de
las de productos alimentarios (6,3%)
y bienes de consumo (7,2%). En to-
dos esfos grandes segmentos
se aceleraron frente a 2017. Dentro
del dinamismo generalizado de las
importaciones, desfaco la expansién
de farmaquimica (566,8%), cereales
(40,2%), quimica orgénica (40,0%),
material eléctrico (22,4%) y equipos,
componentes y accesorios de auto-
mocion (20,3%). En sentido contra-
rio, presentaron imporfantes caidas
las compras de automéviles (-30,7%)

y las de electrodomésticos de linea
blanca (-17,5%).

Por areas geogrdficas, tuvo un papel
determinante el crecimiento de las
compras a la Zona Euro (15,0%).
También aumentaron de forma nota-
ble las importaciones de Asia (9,7%),
los paises europeos no pertenecientes
a la Unién Europea (9,0%) y regiones
con escaso peso en este comercio
como Oceania (86,8%) y Oriente
Medio (29,7%). Si descendemos has-
fa un andlisis por paises, destaco el
crecimiento de las compras a Francia
(39,5%), Portugal (24,5%) y China
(24,2%) frente a las caidas de las im-
portaciones de Polonia (-5,2%) y Co-
rea del Sur (-38,3%).

Las importaciones
crecieron con fuerza, con
la excepcion de
automoviles,
electrodomésticos y
magquinaria de transporte
y elevacién
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Importaciones de Aragén por sectores
Millones de euros

enero-sep. 2018 % Total Variacién i.a.

Confeccién femenina 1.733 19.8 6,0%
Equipos, componentes y accesorios de automocién  1.196 13,6 20,3%
Material eléctrico 529 6,0 22,4%
Automéviles 363 4,1
Materias primas y semimanufacturas de pléstico 323 3,7 19,4%
Quimica orgdanica 223 2,5 40,0%
Maguinaria de fransporte v elevacion 222 2,5
Electrodomésticos linea blanca 188 2,1
Farmaquimica 153 1,7  566,8%
Ceredles 141 1,6 40,2%
Subtotal  5.071 57,8 10,3%
Total exportaciones enero-septiembre 2018  8.771 100,0 10,2%

FUENTE: ICEX y elaboracion propia.

Importaciones de Aragén por origen
Millones de euros

enero-septiembre 2018 % Total Variacion i.a.
Zona Euro 3.729 42,5 15,0%
Resto Unién Europea Q03 10,3 5,1%
Resto de Europa 880 10,0 9,0%
América del Norte 108 1,2
América Latina 80 0,9
Asia ex Oriente Medio 2.199 25,1% Q7%
Oriente Medio 60 0,7 29,7%
Africa 810 9,2 1,9%
Oceania 2 0,0 86,8%
Total mundo 8.771 100,0 10,2%

FUENTE: ICEX y elaboracién propia.

Indicadores econémicos

Las importaciones de bienes crecieron un 10,2% en los tres primeros frimesfres de
2018 frente al mismo periodo del ano anterior.

Destacaron los aumentos de las compras al exterior de farmaquimica (566,8%),
cereales (40,2%) 'y, quimica organica (40,07). Cayeronlas de automoviles (=30,77):

Por paises destaco el aumento de las compras a Francia (39,5%):

ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018



Oferta. Volviendo a los datos del
IAEST para el segundo trimestre, en la
desagregacion del PIB destacé por el
lado de la oferta el fuerte aumento
del valor afadido en construccién
(8,4% interanual) y la reactivacion de

PIB por componentes en Aragon

Tasa interanual

la industria (5,2%) y la agricultura
(5,6%). La mejora del secfor servicios
que se habia producido en los frimes-
fres anteriores no fuvo continvidad y
el incremento del valor afadido se
frené cinco décimas, hasta el 2,2%.

ECONOMIA ARAGONESA >

El crecimiento sectorial fue
positivo de forma
generalizada, aunque
destaco la aceleracion de
construccion
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FUENTE: IAEST y elaboracién propia.

Indicadores econémicos

= Construccidn

s Servicios

s La produccion industrial crecio) un| 19 de enero a septiembre de 2018 frente al

mismo periodo de 2017

s Destaco) el crecimiento) de lalproduccion de materiallde fransporte (9,3%).
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La produccién industrial
se frené en el tercer

trimestre

los datos de produccion industrial
apunfan a un deterioro de la aporta-
cién de este sector al crecimiento en
el fercer trimestre, ya que se produje-
ron elevadas caidas en julio y agosto
y, algo més suaves, en septiembre. El
aumento de la produccién en los nue-

frente a un crecimiento del 6,3% en
2017. Ademés, la expansion ha pa-
sado a ser ligeramente inferior a la
media espariola. En términos sin ajus-
for, la produccién industrial aragone-
sa aumentd un 0,9% interanual en los
fres primeros frimestres frente al 1,4%

ve primeros meses del afio fue del 1% del conjunto de Espaiia.

indice de produccién industrial
Corregido de efecto calendario, tasa interanual

20
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— Arqgén

FUENTE: INE, IAEST y elaboracién propia.
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Por destino econémico de los bienes
el comportamiento fue muy divergen-
fe en los nueve primeros meses del
ano. Frenfe a la expansion de la pro-
duccién industrial de bienes de equi-
po (8,0% inferanual), cayeron las de-
mds partidas, sobre todo las de
bienes de consumo duradero (-5,9%)
y energia (=5,9%).

Entre las ramas de actividad con ma-
yor peso dentro de la industria desta-

co en el mismo periodo el dinamis-
mo de la produccién de material de
fransporte (?,3%) y, en menor medi-
da, el de maquinaria y bienes de
equipo (3,5%) y alimentos y bebidas
(2,6%). En sentido contrario, la ma-
yoria de las ramas de actividad
presentaron cesiones; asf. material y
equipo eléctrico (0,9%), mefalurgia
(=1,7%), papel y artes gréficas
(~2,6%) y quimica y productos farma-
céuticos (—5,3%).

Produccién industrial de Aragén de enero a septiembre de 2018
Tasa interanual, serie corregida de efecto calendario

Bienes de consumo no duradero

Bienes intermedios .
e _

Bienes de consumo duradero
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En 2018 ha destacado
la expansién productiva
en bienes de equipo

Bienes de equipo

T T T T I T T T

6% 5% —4% =3% 2% -1% 0% 1% 2% 3%

FUENTE: INE, IAEST y elaboracién propia.

5% 6% 7% 8% 9%
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También se ha frenado

la cifra de negocios
industrial, pero se
mantiene una elevada
expansion de los pedidos

El aumento de la venta
de viviendas se sostiene
en tasas elevadas

ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

La cifra de negocios del sector indus-
frial también ha pasado a crecer me-
nos que en el conjunto del Estado y
que en el afio anterior. De enero a
septiembre aumentd un 4,7% que
compara con el 7,0% de 2017 vy
con el 5,3% de Espaia. Algo mas

Crecimiento de la industria

positivas son las noficias por parte
de los pedidos industriales, que cre-
cieron un 7,2% de enero a septiem-
bre frente al mismo periodo del afio
anterior, mas que en Esparia (4,5%),
aunque sin llegar al 11% del afo pa-
sado.

De enero a septiembre frente al mismo periodo del afio anterior

8%

7%

5%

4%
3%
2% |
1%
0%

L

Cifra de negocios

— Arogén

FUENTE: IAEST y elaboracion propia.

En lo que respecta a la actividad en
el mercado inmobiliario y constructor,
la expansion confinda su curso. El
crecimiento de lo compraventa de vi-
viendas sigue siendo elevado y pre-
senfa ritmos incluso algo superiores a
los del conjunto de Esparia. Todavia
no se aprecia la desaceleracién es-
perable fras el buen comportamiento
de los (ltimos afos. Después de
aumentar un 16,1% en 2017, en los
doce meses que van hasfa sepfiem-

Pedidos

Espana

bre, segin los datos de los registro-
dores que aporta el Instituto Nacio-
nal de Estadistica (INE), se vendieron
en Aragén 13.471 viviendas, lo que
supone un incremento interanual del
17,0% que supera al 12,6% del con-
junfo de Espafia (donde habian cre-
cido un 15,4% en 2017). Por provin-
cias destaco la fuerte expansion de
las compraventas en Tervel (37,5%),
que supera la de Zaragoza (17,0%)
y la de Huesca (10,1%).



Crecimiento de las ventas de viviendas en Aragén

Datos acumulados en 12 meses

50%
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FUENTE: INE y elaboracién propia.

La recuperacion de los precios de la
vivienda sigue siendo modesta e in-
ferior a la del conjunto de Esparia si
atendemos a la evolucion de los da-
fos que ofrece el Ministerio de Fo-
mento. En el tercer trimestre crecian
en Aragén un 0,9% que compara a
la baja con el 3,2% del total nacio-
nal, para situarse en 1.180 euros
por mefro cuadrado, un 26% por
debajo de la media espafiola de
1.590 euros. El crecimiento desde
el minimo apenas ha sido del 2,4%,
frente al 9,2% en Espaiio.

Frente a la estabilidad en el elevado
crecimiento de la compraventa de

Septiembre

Septiembre
2014

Septiembre

2012 2013

e Hyesca

viviendas, el aumento del nimero de
hipotecas concedidas se ha modera-
do a lo largo de 2018 en Aragén.
Con datos acumulados de doce me-
ses hasta agosto, apenas crecian un
2,3% (frente al 8,2% de Espaiial,
para situarse en 8.811. Por provin-
cias, crecieron en Tervel (7,0%) vy
Zaragoza (3,8%), mientras caian en
Huesca (-6,7%). Ademés, el impor-
te medio de las hipofecas conce-
didas, cedia un =1,5% en Aragén
en la misma fecha y se situaba en
Q6.425 euros, mientras que en Es-
pofia crecia un 6,4%, hasta los
121.510 euros.

Septiembre
2015

Septiembre
2018

Septiembre
2017

Septiembre
2016

e eruel

Los precios apenas
aumentan tras la fuerte
caida que se produjo
durante la crisis

Se modera el crecimiento
de las hipotecas
concedidas
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Crecimiento del precio de la vivienda
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FUENTE: Datastream y elaboracién propia.

Indicadores econémicos

Septiembre
2006 2008 2010 2012 2014

— ESpOﬁO

Septiembre Septiembre
2016 2018

La compravental de viviendas crecialun 17,07 anuvallen|losidoce mesesiacumulados
hastal septiembre.

Los| precios apenas crecian un 0,9% interanual en el fercer frimestre.

Las' hipofecas aumentaban en agosto un| 2,3% y sulimporte medio) caia un =1,5%.

La cifral de negocios: dell sector. servicios crecio, un| 8,1% interanuall de' enero) a

septiembre de 2018.

El comportamiento del sector servi-

La cifra de negocios cios estd siendo muy positivo en Ara-
del sector servicios crece

con fuerza en 2018...

gon en lo que llevamos de 2018. El
crecimiento de la cifra de negocios
se ha acelerado notablemente v, en
sentido contrario a lo que venia ocu-
rriendo en los afios anteriores, es su-
perior al del conjunto de Espaia.
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De enero a sepliembre crecié un
8,1% en Aragon frenfe al mismo pe-
riodo del afio anterior, mientras que
la media en los cuatro afios que lle-
vaba de recuperacion apenas habia
sido del 3,4%, y el promedio en Es-
pafia en el mismo periodo de 2018

fue del 6,4%.



Crecimiento anual de la cifra de negocios en el sector servicios

ECONOMIA ARAGONESA >

o [l

2010 2011

— Aragén

FUENTE: INE y elaboracién propia.

Por ramas de actividad destacd du-
rante los fres primeros frimestres la ex-
pansién de transporfe y almaceno-
miento (9,9% interanual), comercio
(8,9%) y hosteleria (7,4%), este Gltimo
superando ampliamente el incremento
total nacional (1,9%), donde se frené
fras el buen comportamiento de los
afos anteriores. En sentido contrario,
crecieron menos que en el conjunto
de Espara los servicios administrafi-
vos y auxiliares (4,7% frente al 7,1%),
los de informacién y comunicaciones
(3,5% frente al 4,3%) v, sobre todo,
los profesionales, cienfificos y técnicos
(0,7% frente al 10,0%), pese a que el
comporfamienfo de estos Glfimos me-
jor6 timidamente fras un inicio de afio
en negativo en Aragén.

I. T Il
-2 4
-4
-6

2013 2014 2015

A diferencia de lo ocurrido en el con-
junfo de Esparia, el crecimiento de
las pernoctaciones hoteleras de ex-
franjeros se ha mantenido en tasas
elevadas en 2018, aunque sin repli-
car los méximos de los dos afios an-
feriores, mienfras st que ha sido co-
mon el menor incremento de las
pernoctaciones de espafioles. Con
datos de doce meses acumulados
hasta octubre, las pernoctaciones ho-
teleras de exfranjeros crecian un
/7,2% en Aragén (=0,8% en Espanial,
y las de esparioles un 0,9% (0,8% en
Esparia). Dado el mayor peso de las
segundas, el aumento del fotal de
pernoctaciones hoteleras se ha mode-
rado hasta el 2,1% (<0,2% en Espa-
fa) desde el /,8% de 2017.

2016

Espafia

2017

2018

[enero-septiembre)

... sobre todo en transporte
y almacenamiento,
comercio y hosteleria

Se reduce el aumento
de las pernoctaciones
hoteleras a pesar

de la expansién de
las de extranjeros

DICIEMBRE 2018
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Actividad en el sector servicios - septiembre de 2018

Interanual de la media en lo que va de aio

Transporte y almacenamiento

Comercio

Hosteleria

Administrativos y auxiliares

Informacién y comunicaciones

Profesionales, cientificos, técnicos

— Aragén

FUENTE: IAEST y elaboracién propia.

Pernoctaciones hoteleras en Aragén
Acumuladas en 12 meses, tasa interanual

Espana

30

-40
Octubre Octubre Octubre Octubre Octubre Octubre
2008 2010 2012 2014 2016 2018

m—— Espaiioles

FUENTE: Datastream y elaboracion propia.

66 ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

= Fxiranjeros



Precios. Como en el conjunto de Es-
pafia, el IPC se acelerd durante la pri-
mera parte del afio por la influencia
alcista del encarecimiento del pefroleo
sobre los precios de consumo. Se al-
canzé un méximo del 2,4% interanual
en julio y, posteriormente, se produjo
una ligera desaceleracion, por un me-

IPC - Aragon

Tasa interanual

nor efecto base de los precios energé-
ticos, hasta el 2,1% de octubre. Mien-
fras fanto, el IPC subyacente mantuvo
incrementos moderados y apenas cre-
cia un 0,8% en octubre. Ambas tasas
de octubre, la global y la subyacente,
son dos décimas inferiores a las del
conjunto de Espaiia.

ECONOMIA ARAGONESA >

El crecimiento del IPC ha
seguido muy influido por
los vaivenes del petroleo

\

1\

=|

=2

Octubre Octubre Octubre Octubre Octubre

2004 2006

e Global

FUENTE: IAEST, Datastream y elaboracion propia.

2008 2010 2012

Octubre Octubre Octubre

2016 2018

— Subyacente

Indicadores econémicos

EI'IPC se desacelero hasta el 2,1% ) interanuvallenloctubre tras ellmaximo del 2,49 de
julio.

Ell crecimiento de las afiliaciones alla seguridad sociall eral del 2,67 interanual en
octubre de 2018,

La tasa de paro se situo) en ell9,9% en el tercer; trimestre de 2018.
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Como en Espaiia, las partidas més in-
flacionistas han sido las que tienen
una relacion més estrecha con los pre-
cios de la energia, como son franspor-
fe (5,6% interanual en octubre) y vi-
vienda (5,2%]; si bien, en Aragén ha
aofectado comparativamente més a
esta segunda. En sentido contrario,
dos grupos de consumo han sido lige-

Crecimiento interanual del IPC en octubre de 2018

Transporte

Vivienda

Comunicaciones

Bebidas alcohdlicas y tabaco
Alimentos y bebidas no alcohélicas
Ensefianza

Vestido y calzado

Hoteles, cafés y restaurantes
Ofros bienes y servicios
Menaje

Medicina

Ocio y cultura

ramente deflacionistas y se produjeron
caidas interanuales en octubre de los
precios en medicina (-0, 1%) y ocio y
cultura (<0,2%). En comparacion con
el conjunto de Espafia, la mayor dife-
rencia a la baja en el aumento de los
precios fue la de hoteles, cafés y res-
faurantes (0,9% inferanual, un punto
menos que la media nacional).

T

=]

B Aragén

FUENTE: IAEST y elaboracién propia.

68 ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

[ | Esparia



Mercado de trabajo. La mejoria del
mercado laboral aragonés ha tenido
confinuidad en los Gltimos trimestres:
si bien, parece haber perdido algo
de vigor y presenta fasas de creci-
miento del empleo algo menos posi-
tivas que en el conjunto de Esparia.
Atendiendo a la Encuesta de Pobla-
ciéon Activa (EPA), la ocupacion cre-
cia un 1,7% interanual en el tercer
frimestre, ocho décimas menos que
en la media nacional, aunque con
una tendencia ascendente desde el
0,6% del primer cuarto del afio. Se-
gin los dafos de dfiliaciones a la
seguridad social, el crecimienfo se

Crecimiento de la ocupacion
Tasa interanual

situaba en octubre en el 2,4% (3,1%
en Espanial.

la tasa de paro cayd con fuerza en
el segundo trimestre (siendo Aragén
la segunda comunidad en la que
bajo del 10% en este ciclo), y en me-
nor medida en el tercero, cuando se
situd en el 9,9%, 4,7 puntos porcen-
tuales por debajo de la media espa-
fiola. En lo que respecta a la fasa de
actividad, esfa se situd ligeramente
por encima de la media estafal en el
tercer trimestre (en el 58,79% frente
al 58,73%), algo que no sucedia
desde finales de 2016.

ECONOMIA ARAGONESA >

El crecimiento de la
ocupacion es menor en
Aragén que en el conjunto
de Espaia

El paro ha bajado del
10%, algo que no sucedia
desde 2008

6%

. ™
N
h v N v
) A - ‘
) / \
N A
6% |
N
_gy |
Septiembre  Sepfiembre  Septiembre  Sepfiembre  Septiembre  Septiembre  Septiembre  Septiembre  Septiembre  Septiembre
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

— Arogén

FUENTE: INE y elaboracién propia.

m—— Fspaia
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Destaca el aumento de la
ocupacion de la industria,
administracién publica,
educacion y sanidad

Tasa de paro

Volviendo a los datos de ocupacion
de la EPA en el tercer trimestre, ésta
mostraba un notable incremento del
nomero de empleados respecto al
mismo periodo del afio anterior en la
indusfria manufacturera (10.800 per-
sonas) y en administracion publica,
educacion vy sanidad (8.100). En
senfido confrario, se perdian puestos
de trabajo en actividades profesiona-
les v administrativas (-3.600) v, so-

bre todo, en el comercio (-11.900)

fras los fuertes aumentos que se ha-
bion producido en 2017.

En cuanto a la evolucion de los sala-
rios, los costes laborales seguian cre-
ciendo en el segundo frimestre por
encima de la media espafola, en
concrefo, un 1,8% interanual que
compara con el 0,7% nacional. Am-
bas tasas fueron las mismas que en
el primer frimesire del afo.

30
25 s N\
. _ SN\
15 A\/ T N
10 /
5
0 \ ‘ |
Septiembre Sepliembre Septiembre Septiembre Septiembre Septiembre
2007 2009 2011 2013 2015 2017
— Arcgén — ESpOﬁG

FUENTE: INE y elaboracién propia.
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Conclusiones y previsiones

El comporfamiento de la economia
aragonesa se puede seguir conside-
rando positivo en lo que llevamos de
2018. A pesar de que ha comparti-
do una tendencia comin con el resto
de Esparia y de la Zona Euro hacia
la moderaciéon desde el extraordina-
rio 2017, las tasas de crecimiento
han superado ampliamente las de
ambas regiones.

También en Aragén parece haber
sido determinante en este menor dina-
mismo el detferioro de la aporfacion
de la demanda externa ante la apre-
ciacion del euro y la desaceleracion
de la economia europea, nuestro
principal socio comercial. No obstan-
te, a falta de una importante revisién
de la serie derivada de una errénea
contabilizacion de las exportaciones
de automéviles, queda por defermi-
nar el efecto neto final, que podria
ser algo menos acusado de lo publi-
cado hasta la fecha.

El comportamiento de la industria fue
positivo durante el primer semestre,
pero parece estar perdiendo vigor al
son del ciclo global y del aumento
de la incerfidumbre por amenazas
como la guerra comercial, la peor
evolucion de algunos paises emergen-
tes, como Turquia, el riesgo de una sa-
lida desordenada de Reino Unido de
la Unién Europea o el aumento de lo
prima de riesgo en lalia.

Dado lo anterior, estén siendo claves
en el buen desempefio de lo econo-
mia la fuerte expansion constructora,
como respuesta al refroceso de la ac-
tividad de los afios de la crisis, que
refraso las decisiones de inversion; y
la mejora del sector servicios, el cual
habia permanecido rezagado en
2017 y se ha visto beneficiado por
el buen desemperio del transporte y

el almacenamiento, del comercio y
de la hosteleria.

El consumo también ha ofrecido bue-
nas noficias a lo largo de 2018, vy
eso a pesar de una ligera pérdida de
pulso de la creacion de empleo, pro-
bablemente porque en parte ha sido
compensada por un mayor aumento
de los salarios que en el conjunto de
Esparia. Parece algo pronto para ho-
blar de estrecheces en el mercado la-
boral con una tasa de paro todavio
en el 9,9%, pero conviene vigilar si
se producen desajustes enfre la oferfa
y la demanda de empleo.

las perspectivas siguen siendo favo-
rables. El circulo virtuoso, como en el
conjunto de Espafia, sigue funcionan-
do, y en los proximos frimestres cabe
esperar un impulso adicional por la
puesta en marcha de las inversiones
en el sector de las energias renovo-
bles que puede contribuir a que la ex-
pansion sea algo més elevada en
Aragén que lo media nacional. A me-
dio y largo plazo estan surgiendo al-
gunos riesgos a vigilar, como el cierre
de la central térmica de Andorra o la
situacion del sector del automévil,
que se enfrenfa a un panorama de
mayor incerfidumbre, ante los cam-
bios regulatorios, la amenaza de
guerra comercial y los cambios tecno-
logicos que se avecinan.

A pesar de la incipiente desacelera-
cién de la industria, que afecta en
mayor medida a Aragén que al con-
junfo de Esparia por su mayor partici-
pacion en la economia, estimamos
que la buena evolucion de ofros sec-
fores, como la construccion vy los ser
vicios, junto a las buenas perspecti-
vas para la inversion y el consumo,
permitirdn que el incremento del PIB
sea todavia ligeramente superior a la
media espafiola en 2019.

ECONOMIA ARAGONESA >

Crecimiento previsto

del PIB
Aragon 27 3,6 3,2 2.5
Esparfia 34 31 26 24

FUENTE: INE e Ibercaja.
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Crecimiento del PIB en Aragén
Previsiones desde diciembre de 2018

I

AN

v
-6
Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre  Diciembre
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2019

FUENTE: AIREF e Ibercaija.

@ El crecimiento sigue superando
los de Espania y la Zona Euro.

@ El sector servicios y el
constructor toman el relevo
ante el deterioro de una parte
de la industria.

@ Continta cayendo el desempleo
y las ventas minoristas crecen
mas que en Espana.

@ Buenas perspectivas para
la inversién en energias
renovables.
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@ Se frena el crecimiento.

@ Deterioro de la aportacion de
la demanda externa.

@ Pérdida de dinamismo de la
produccién manufacturera e
incertidumbre en la industria
del automovil.

@ Menor aumento del empleo.




Aragén

Navarra (Comunidad Foral de)
Madrid (Comunidad de)
La Rioja

Baleares (Islas)

Castilla - La Mancha
Pais Vasco

Murcia (Region de)
Galicia

Asturias (Principado de)
Nacional

Exiremadura

Canarias

Andalucia

Comunidad Valenciana
Cantabria

Cataluiia

Castilla y Leon
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3
FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica (INE).
Murcia [Regién de) 23,0
Castilla - La Mancha 21,2
Comunidad Valenciana 18,8
Asturias (Principado de) 17,3
Aragén 17,0
Navarra (Comunidad Foral de) 16,4
Andalucia 15,9
La Rioja 15,3
Galicia 13,3
Madrid (Comunidad de) 12,7
Nacional 12,6
Cantabria 12,3
Cataluiia 12,0
Castilla y Leon 11,0
Pais Vasco 8,7
Canarias 8,2
Extremadura 8,0
Baleares (Islas) 0,2
T T T T
10 15 20 25

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica (INE).
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Baleares (Islas)
Cantabria

Pais Vasco

La Rioja

Navarra (Comunidad Foral de)
Aragén

Catalufia

Castilla y Ledn

Madrid (Comunidad de)
Galicia

Asturias (Principado de)
Nacional

Comunidad Valenciana
Murcia (Region de)
Castilla - La Mancha
Canarias

Extremadura

Andalucia

19,64

21,68
22,85

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Cantabria

Galicia

Extremadura

Asturias (Principado de)
Murcia (Regién de)
Castilla y Ledn

Cataluiia

Canarias

Navarra (Comunidad Foral de)
Nacional

Pais Vasco

Aragén

Madrid (Comunidad de)
Comunidad Valenciana
Castilla - La Mancha
Andalucia

Baleares (Islas)

La Rioja

20

FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica (INE).
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Murcia (Regién de)
Asturias (Principado de)
Navarra (Comunidad Foral de)
Extremadura

Aragén

Castilla - La Mancha
Cantabria

Comunidad Valenciana
Pais Vasco

Cataluiia

Nacional

Andalucia

Galicia

Castilla y Ledn

La Rioja

Canarias

Baleares (Islas)

Madrid (Comunidad de)
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FUENTE: Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Canarias

Pais Vasco

Asturias (Principado de|
Galicia

Baleares (Islas)

La Rioja

Madrid (Comunidad de)
Nacional

Cantabria

Catalufia

Aragén

Andalucia

Comunidad Valenciana
Castilla y Ledn
Extremadura

Castilla - La Mancha
Murcia (Regién de)

Navarra (Comunidad Foral de)

0,25
-0,32
-0,43
0,44
-0,45

FUENTE: Ministerio de Hacienda.

-1,00

T T T T T T

-0,50 0 0,50 1,00 1,50 2,00
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Pais Vasco 14,6
Madrid (Comunidad de) 15,2
Canarias 15,6
Navarra {Comunidad Foral de) 18,5
Galicia 18,6
Asturias (Principado de) 19,4
La Rioja 19,7
Casfilla y Ledn 21,0
Andalucia 21,7
Aragén 22,5
Cantabria 23,5
Exremadura 24,5
Nacional 24,7
Murcia (Regién de) 29,4
Baleares (Islas) 294
Catalufia 34,5
Castilla - La Mancha 36,1

Comunidad Valenciana 41,8
T T T T T T T T T 1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

FUENTE: Banco de Espaia.

Este informe ha sido elaborado

con los datos disponibles
a 10 de diciembre de 2018.
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Agregados macroeconémicos
de la Economia Aragonesa

Agregados macroeconémicos de la Economia Aragonesa
(Variacion interanual)

INDICADORES ECONOMICOS >

Evolucion del PIB 2015 2016 2017 1T2017 272017 372017 472017 1T2018 2T 2018 3T 2018
PIB Total Aragon 2,9 2,8 3,0 3,1 3,6 3,9 4.0 4,0 3,3 3,1
Esparia 34 3.2 3.0 2,9 3,1 2,9 3,1 2,8 2,5 2,5
Zona Euro 1,9 1,9 2,5 2,1 2,5 2,8 2,7 2,4 2,2 1,7

FUENTE: Datastream, INE, AIREF.

. . PIB Ano 2000 (A .
Producto Interior Bruto a precios de mercado. ne (Aragén)

Ao 2000 (Millones de euros)

Aragon Espaia 9.27% 551% 373y

Valor  Estructura  Valor  Estructura 20,26%
Agriculiura 1.103,8 551% 24.160,0 3,74%
Energia 7472 3,73% 16.435,0 2,54%
Industria 4.061,3 20,26% 104.607,0 16,19% 505
Construccién 1.653,2 8,25% 59.165,0 9,16% 52,98% ’
Servicios 10.618,7 52,98% 381.954,0 59.10%
Impuestos nefos M Agricultora M Energia
s/productos 1.858,6 9,27% 59.929.0 9,27%  Semvicos
Total 20.042,9 100,00%  646.250,0 100,00%

FUENTE: Contabilidad Regional de Esparia (INE).

. . PIB Afio 2017 (Aragé
Producto Interior Bruto a precios de mercado. e (Aragén)

Ao 2017 (Millones de euros)

Aragon Espaiia 935 A9 o0

Valor  Estructura Valor  Estructura 18.21%
Agricultura 1.774,3 4,92% 30.165,0 2,59%
Energia 1.583,0 4,39% 38.786,0 3,33%
Industria 6.564,9 18,21%  152.026,0 13,06% 5,52%
Construccion 1.989,7 5,52% 60.704,0 5,22% 57.61%
Servicios 20.771,4  57,61%  773.182,0  66,44%
Impuestos netos W Agriclora M Energia
s/productos 3.371,0 Q.35% 108.799,0 Q.35%  Servicios
Total 36.054,2 100,00% 1.163.662,0 100,00%

FUENTE: Contabilidad Regional de Espafia (INE).

DICIEMBRE 2018

PIB Ano 2000 (Espana)

9,27% 3,74% 2.54%

16,19%

59,10%

M Industria

Construccién

O Impuestos netos s/productos

PIB Ano 2017 (Espaia)

9,35% 2,59% 3 339,

13,06%

5,22%

66,44%

B Industria

Construccién

[ Impuestos netos s/productos
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PIB Per capita

(Millones de euros. Cifra de poblaciéon a 1 de julio)

Aragon Espaia

2000 16.692 15.935
2001 17.917 17.160
2002 19.227 18.088
2003 20.374 19.041
2004 21.535 20.099
2005 22.873 21.313
2006 24.480 22.722
2007 26.141 23.893
2008 26.650 24.274
2009 25.391 23.271
2010 25.603 23.214
2011 25227 22.903
2012 24.267 22.233
2013 24.417 22.013
2014 24.646 22.323
2015 25.488 23.177
2016 26.328 23.970
2017 27.549 24.986
FUENITE: INE.

Posicion relativa de Aragén con respecto a Espaiia

Participacion en Participacion en  Participacion en Diferencia en euros PIB

la poblacion nacional el empleo nacional el PIB nacional per capita (Aragoén vs. Espaiia)
2000 2,96 3,15 3,16 757
2001 2,94 3,12 3,138 757
2002 2,91 3,12 3,06 1.139
2003 2,88 3,06 3,07 1,383
2004 2,89 3,07 3,10 1.436
2005 2,87 2,99 3,14 1.560
2006 2,86 2,74 3,15 1.758
2007 2,85 3,00 3,16 2.248
2008 2,87 3,02 3,16 2.376
2009 2,88 3,04 3,16 2.120
2010 2,87 2,87 3,18 2.389
2011 2,85 2,97 3,17 2.324
2012 2,86 3,16 3,12 2.034
2013 2,86 3,01 3,18 2.404
2014 2,83 3,00 3,16 2.323
2015 2,83 3,03 3,13 2.311
2016 2,81 3,03 3,11 2.358
2017 2,81 2,98 3,10 2.563
FUENTE: INE.
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Crecimiento
de la Economia Aragonesa
por el lado de la Demanda

Demanda interna

Variacion interanual 2015 2016 2017 1T2017 272017 372017 4712017 1T 2018 212018
Consumo privado Aragon 3,1 2,6 2,6 1,8 3,2 2,7 2,5 2,7 2,0
Espaiia 2,8 3.2 3.2 2,5 2,5 2.4 2,5 2,9 2,2
FBCF Bienes de equipo Aragén 9.0 6,7 6,7 1,9 1,4 4.4 8,7 4,6 10,4
Espafia 89 50 50 6,6 3,0 6,4 6,7 1,8 10,8
FBCF Construccion Aragén 45 49 49 8,4 10,0 40 6,1 8,0 8,4
Espaiia 4,9 1.9 1,9 2,9 3,0 49 4,8 57 7,0

interanual
Indicadores de la demanda Fuente Unidad
Consumo
Veentas minorisfas INE indice deflactado Enerofunio 2018 104,6 2,6 0,4
Produccién de bienes de consumo* INE indice Eneroseptiembre 2018 999 -2.8 -0,4
Imporfacién de bienes de consumo Aduanas Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 3.035 7,2 =87
Matriculacion de turismos DGT/IAEST Turismos Eneroseptiembre 2018 21.836 6,5 58
Venta de viviendas M.° Fomento N.° fransacciones Eneroseptiembre 2018 7.961 17,4 10,1
Inversion
Produccién de bienes de equipo* INE Indice Eneroseptiembre 2018 118,4 8,0 3.3
Importacion bienes capital Aduanas Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 5.212 12,5 4,0
Matriculaciones vehiculos industriales DGT/IAEST Vehiculos Enerosseptiembre 2018 3,620 572 14,6
*IPI. Base 2010.
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Evoluciéon del sector exterior

Demanda externa

Variacién interanual acumulada (%) 2015 2016 2017 1T2017 272017 3712017 4T 2017 1T2018
Exportaciones Aragén 12,5 2.8 10,3 9,1 6,3 8,2 19.4 —3,3
Espaiia 4,3 1.7 8,9 14,1 6,3 7,0 8,4 -1,1
Importaciones Aragoén 18,1 3,1 4.5 1,1 1,2 1,6 14,9 10,2
Espaia 3,8 -0,4 10,5 16,5 7.4 9.7 8,6 0,2
Tasa de cobertura % [Export./Import.]  Aragén 104,8 104,5 110,5 106,9 113,6 1151 107,2 98,0
Esparia Q1,2 93,1 Q1,8 20,6 Q4,8 89,6 92,1 —1,2

Variacion interanual (%)

Fuente Unidad Aragén Espaia
Exporfaciones ICEX Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 8.597 =33 32
Productos agroalimentarios ICEX Mill. de euros Enerosseptiembre 2018 1.196 13,8 -0,4
Bienes de consumo ICEX Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 2.149 -0,4 2.7
Productos industriales y tecnologia ICEX Mill. de euros Enerosepfiembre 2018 5.153 -6,3 4,0
Importaciones ICEX Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 8.770 10,2 55
Productos agroalimentarios ICEX Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 511 6,3 0,9
Bienes de consumo |CEX Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 3.035 7,2 1,0
Productos indusiriales y tecnologia ICEX Mill. de euros Eneroseptiembre 2018 5.212 12,5 7,1
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Evolucion de la balanza comercial en Aragén
(Cifras en millones de euros)

Exportaciones Importaciones Tasa

y expediciones e introducciones Saldo cobertura %
1991 2.012 1.274 738 157,9
1992 2.142 1.662 480 128,9
1993 2.578 2.184 394 118,0
1994 3.542 2.923 618 1211
1995 4218 3.363 855 125,4
1996 4.368 3.508 861 124,5
1997 4.874 3.971 Q03 122,7
1998 4.985 4.252 732 117,2
1999 4.782 4.741 40 100,8
2000 5.002 5.021 -18 99,6
2001 5.428 5.170 258 105,0
2002 5.554 5.286 269 105,1
2003 6.800 6.023 776 112,9
2004 7.158 6.590 568 108,6
2005 7.079 6.819 260 103,8
2006 7.411 8.363 -952 88,6
2007 8.726 9.020 -293 96,8
2008 8.483 8.054 429 105,3
2009 7.100 6.136 964 1157
2010 8.435 7.090 1.345 119,0
2011 9.209 7.988 1.220 115,3
2012 8.792 6.824 1.968 128,8
2013 8.687 6.889 1.798 126,1
2014 9.391 8.541 850 109,9
2015 10.567 10.084 483 104,8
2016 10.895 10.407 488 104,7
2017 12.020 10.874,8 1.145,1 110,5
enesep 18 8.597 8.771 =174 98,0

FUENTE: Elaboracién propia e ICEX.
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Crecimiento
de la Economia Aragonesa
por el lado de la Oferta

Oferta

Variacion interanual 2015 2016 2017 1T2017 212017 312017 4712017 1T2018 2T 2018

VAB Industria manufacturera  Aragén 58 1,4 51 3,1 3,7 6,3 6,5 3,5 53
Espaiia 7,0 3,1 3,8 2,7 2,6 4,1 4,7 2,8 3,1

VAB Construccion Aragon 0,7 4,1 4.6 2,6 4.7 5,0 55 8,4 8,4
Espafia 0,2 2,5 49 4,4 4,8 4,9 54 7.4 7,1

VAB Servicios Aragon 2,1 3,0 2,2 2,3 2,2 2,4 2,1 2,7 2,2
Espafia 2,6 34 2,6 28 2.8 2.7 2,6 2,5 2,3

interanual (%)

Indicadores de la oferta Fuente Unidad Aragon Espaia
Industria
indice de clima industricl |AEST indice Septiembre 2017 9,9 10,5 54
indice de produccién industrial* IAEST indice Media enero-julio 2018 112,1 2,0 1,5
Construccion
licitacion oficial (Administraciones Pablicas)  M.° Fomento Miles de euros Enerojulio 2018 114.888 54 —7,8
Visados de obra nueva M.° Fomento Viviendas Eneroagosto 2018 1.744 12,9 18,1
Certificaciones de fin de obra M. Fomento Viviendas Enero-julio 2018 1.302 14,7 21,2
Servicios
Tréfico aéreo de pasajeros M. Fomento Personas Eneroseptiembre 2018 389.774 12,6 57
Tréfico aéreo de mercancias M.° Fomento Miles de foneladas  Eneroseptiembre 2018 119.877 10,9 11,0
Tréfico por carrefera de mercancias M.° Fomento Miles de toneladas Il TRIM 2018 24.787 12,4 7,8
Pernoctaciones est. hoteleros IAEST Miles de personas  Enero-septiembre 2018 4.476 2,0 -0,6
—Residentes en Espaiia IAEST Miles de personas  Eneroseptiembre 2018 3.530 0,6 0,3
—Residentes en el exiranjero IAEST Miles de personas  Eneroseptiembre 2018 946 7.5 1,1

*Serie corregida. Variacién interanual de la media en lo que va de afio.
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Variacion interanual (%)

Industria
Poblacion acfiva
Poblacién ocupada
Poblacion parada
Tasa de paro encuestado
~Paro masculino
—Paro femenino
Paro registrado
Contratacion
—Indefinidos
~Temporales

Afiliados a la Seguridad Social

*Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

INE
INE
INE
INE
INE
INE
SEPE
SEPE
SEPE
SEPE
MEYSS*

Miles de personas
Miles de personas
Miles de personas
Porcentaje
Porcentaje
Porcentaje

Miles de personas
N.° contratos

N.° contratos

N.° contratos

Miles de personas

[N TRIM 2018
' TRIM 2018
[lI'TRIM 2018
' TRIM 2018
Il TRIM 2018
' TRIM 2018
Octubre 2018
Octubre 2018
Octubre 2018
Octubre 2018
Octubre 2018

643,6
580,1
63,3
9,9%
7,9%
12,2%
65,8
63.494
4.087
56.909
561,3

DICIEMBRE 2018

Aragon Espaiia

10 0,3
17 2,5
5.4 -10,9
0,6 18
-4,3 10,1
-8,0 -10,7
-8,1 6,1
78 10,4
26,2 17,5
29 9,1
24 2,8
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Evoluciéon de la ocupacion

N.° Var. interanual N.° Var. interanual
(miles) (%) (miles) (%)
1990 418 4,23 12.579 2,61
1991 412 -1,47 12.609 0,24
1992 408 -1,07 12.351 -2,05
1993 390 -4,33 11.838 -4,16
1994 389 -0,28 11.743 -0,80
1995 396 1,78 12.042 2,54
1996 406 2,43 12.396 2,94
1997 418 3,16 12.765 2,97
1998 432 3,32 13.205 3,50
1999 440 1,85 13.817 4,64
2000 460 4,47 14.474 4,75
2001 489 0,45 15.946 3,75
2002 496 1,55 16.258 1,96
2003 516 3,99 16.695 2,69
2004 541 477 17117 2,53
2005 568 512 18.973 10,85
2006 577 1,55 19.748 4,08
2007 611 5,80 20.358 3,09
2008 626 2,43 20.470 0,55
2009 584 -6,63 19.107 -6,66
2010 563 -3,63 18.725 -2,00
2011 550 -2,22 18.421 -1,62
2012 546 -0,74 17.633 -4,28
2013 516 -5,84 17.135 -1,18
2014 527 2,10 17.569 2,53
2015 548 414 18.094 2,99
2016 561 2,29 18.508 2,29
17 2017 558 1,69 18.438 2,27
-Agricultura 38 23,55 848 9,05
—Industria 104 -5,43 2.571 3,61
—Construccién 29 -13,27 1.081 4,83
=Servicios 386 3,35 13.938 1,45
212017 570 3,24 18.813 2,80
—Agriculiura 4] 8,78 833 Q.52
—Industria 103 -0,96 2.637 5,59
—Construccién 31 =517 1.134 524
—Servicios 395 4,58 14.211 1,75
372017 570 2,81 19.049 2,82
—Agricultura 40 8,94 777 4,46
—Industria 104 1,17 2.671 5,51
—Construccién 31 -6,65 1.155 4,28
=Servicios 396 3,45 14.447 2,13
47 2017 566 0,87 18.998 2,65
—Agriculiura 36 -6,07 821 0,49
—Industria 113 7,96 2711 513
—Construccién 31 0,99 1.144 5,96
—Servicios 387 -0,31 14.323 2,06
172018 561 0,63 18.874 2,36
—Agriculiura 36 -6,01 834 -1,64
—Industria 113 8,33 2.676 4,10
—Construccion I3 12,24 1.152 6,52
—Servicios 379 -1,69 14.212 1,97
2712018 577 1,28 19.334 2,77
-Agricultura 40 -2,69 823 -1,21
—Industria 119 16,26 2.723 3,27
—Construccién 33 4,81 1.215 7,20
—Servicios 385 -2,51 14.584 2,62
372018 580 1,74 19.528 2,51
~Agricultura 42 3,23 768 =1,11
—Industria 114 10,14 2.726 2,06
—Construccion 36 17,48 1.240 7,41
—Servicios 388 -1,85 14.794 2,40
FUENTE: INE.

Nota: A partir de 2005 datos elaborados con nueva mefodologia EPA.
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Evolucién del paro estimado*

N.° Tasa de paro N.° Tasa de paro
(miles) (%) (miles) (%)
1990 43,8 Q.6 2.441,2 16,3
1991 47,0 13,8 2.456,3 16,3
1992 56,2 12,1 2.788,6 18,4
1993 77,9 16,6 3.481,3 22,7
1994 86,1 18,1 3.738,2 24,2
1995 78,7 16,7 3.583,5 22,9
1996 72,3 15,1 3.540,1 22.2
1997 68,2 14,0 3.356,4 20,8
1998 55,5 11,4 3.060,3 18,8
1999 43,6 9.0 2.605,5 15,9
2000 35,9 7.2 2.370,4 14,1
2001 23,8 4.8 1.869,1 10,5
2002 35,8 6,5 2.232,4 11,6
2003 36,9 6,5 2.276,7 11,4
2004 32,5 5,6 2.176,9 10,5
2005 35,4 58 1.860,3 8,7
2006 31,5 50 1.819,4 8,3
2007 34,1 5,1 1.942,0 8,6
2008 66,0 Q7 3.206,8 13,8
2009 90,9 13,6 4.335,0 18,7
2010 107,2 16,3 4.702,2 20,1
2011 11,7 16,8 5.287,3 22,6
2012 126,1 18,7 6.021,0 25,8
2013 133,7 20,6 5.935,6 25,7
2014 120,7 18,7 54577 23,7
2015 93,7 14,6 4.779,5 20,9
2016 87,8 13,5 4.237,8 18,6
1T 2016 Q9 15,3 4791 21,0
212016 100 15,3 4575 20,0
3T 2016 Q7 14,9 4321 18,9
47 2016 88 13,5 4238 18,6
1T 2017 86 13,3 4255 18,8
2T 2017 73 1.4 3914 17,2
312017 67 10,5 3732 16,4
4T 2017 73 11,4 3767 16,6
1T 2018 74 11,6 3796 16,7
272018 o4 10,0 3490 15,2
312018 o4 Q.9 3326 14,6
FUENITE: INE.

* £l valor anual corresponde con la media del afio.
Nota: A partir de 2005 datos elaborados con nueva mefodologia EPA.
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Indicadores de precios

Variacion interanual (%)

Aragon Espaina
Industria
IPC INE indice Octubre 18 104,9 2,1 2,3
IPC subyacente INE Indice Septiembre 18 1024 0,8 1,0
Coste laboral por frabajador INE Euros [ TRIM 18 2.553 1,8 0,7
Precio de la gasolina IAEST Cénfimos euro/litro Septiembre 18 131,0 9,9 N.D.
Precio m? vivienda libre M. Fomento Euros/m? [I'TRIM 18 1.187 3,0 3,8

Evolucién del indice de Precios al Consumo
(El dato anual corresponde al mes de diciembre de dicho afio)

Var. interanual Var. interanual
indice indice
2003 97,8 2,9 90,7 3,4
2004 978 3,5 105,0 3,7
2005 98,7 3,8 105,2 3,8
2006 100,4 3,7 100,0 3,5
2007 102,9 28 104,1 28
2008 107,3 1,6 106,9 1,4
2009 108,1 0,8 107.8 0,8
2010 111,3 2,9 111,0 3,0
2011 114,0 2,4 113,6 2.4
2012 104,1 2.7 104,3 2,9
2013 104,3 0,2 104,6 0,3
2014 103,0 -1,2 103,5 -1,0
2015 102,9 -0,1 103,5 0,0
2016 102,1 1,6 102,0 1,6
Enero 2017 101,5 2.9 101,5 3,0
Febrero 2017 101,2 2,9 1011 3,0
Marzo 2017 101,1 2.2 101,1 2,3
Abril 2017 101,9 2,4 102,1 2,6
Mayo 2017 101,8 1,8 102,0 1,9
Junio 2017 101,8 1,4 102,1 1,5
Julio 2017 101,0 1,4 101,4 1,5
Agosto 2017 101,2 1,4 101,6 1,6
Septiembre 2017 101,4 1,5 101,7 1,8
Octubre 2017 102,7 1,4 102,7 1,6
Noviembre 2017 103,1 1,6 103,1 1.7
Diciembre 2017 103,0 0,9 103,2 1,1
Enero 2018 102,0 0,5 102,1 0,6
Febrero 2018 102,2 1.0 102,2 11
Marzo 2018 102,2 1,1 102,3 1,2
Abril 2018 103,0 1,1 103,2 1,1
Mayo 2018 104,0 2,1 104,1 2,1
Junio 2018 104,2 2,3 104,4 2,3
Julio 2018 103,4 2.4 103,6 2,2
Agosto 2018 103,5 2,3 103,8 2,2
Septiembre 2018 103,8 2,3 104,0 2,3
FUENTE: INE.

IPC Base 2006 hasta diciembre 2006. A partir de enero 2012 cambio a IPC Base 2011.
A partir de enero 2016 cambio a IPC Base 2016.
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Sistema financiero

Variacion interanual (%)

Aragoén Espaiia
Hipotecas urbanas INE/IAEST Mill. de euros Enero-agosto 2018 8.489 2,1 9.8
Depdsifos Banco de Espaiia Mill. de euros I TRIM 2018 34.772 8,0 -0,9
Créditos Banco de Espaiia Mill. de euros Il TRIM 18 31.672 -0,4 -2,9

Créditos y depositos (otros sectores residentes). Aragén.
Total entidades (Cifras en millones de euros)

Créditos Var. anual  Depésitos  Var. anual Créd. /Dep. %

1997 9.004 10,9 12.548 -0,1 71,8
1998 9.947 10,5 12.799 2,0 77,7
1999 11.367 14,3 13.919 8,8 81,7
2000 13.525 19,0 15.223 9.4 88,8
2001 15.199 12,4 17.299 13,6 87,9
2002 17.807 17,2 18.805 8,7 94,7
2003 20.867 17,2 20.869 11,0 100,0
2004 24.708 18,4 22.491 7.8 109,9
2005 31.648 28,1 21.631 =38 146,3
2006 38.819 22,7 26.025 20,3 1492
2007 44.988 15,9 28.625 10,0 157,2
2008 47.965 6,6 32.277 12,8 148,6
2009 46.850 2,3 33.474 37 140,0
2010 46.841 0,0 35.092 4,8 133,5
2011 44.448 =51 34.022 =30 130,6
2012 40.245 9.5 33.232 2,3 121,1
2013 36.239 -10,0 35.057 55 103,4
2014 33.669 7,1 33.994 =30 99,0
2015 32.390 =38 33.225 2,3 97,5
2016 31.212 =36 31.756 -4,4 98,3
[ TRIM 16 31.936 =5,1 32.823 -3,4 97,3
[I'TRIM 16 32.225 -2,8 32.471 -1,4 99,2
[IFTRIM T6 31.976 =2,2 31.858 -2,5 100,4
IV TRIM 16 31.212 -3,6 31.756 -4,4 98,3
[ TRIM 17 31.053 4,1 31.558 =50 98,4
[I'TRIM 17 31.811 =1,3 32.193 0,9 98,8
[IFTRIM 17 31.981 0,0 32.867 3,2 97,3
IV TRIM 17 31.919 2,3 35.314 11,2 30,4
[ TRIM 18 31.466 1,3 33.947 7,6 92,7
II'TRIM 18 31.672 -0,4 34.772 8,0 91,1

FUENTE: Banco de Espaiia y elaboracién propia.
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Poblacién

Poblacién de derecho

Zaragoza Huesca Teruel

1970 760.186 222.238 170.284 1.152.708 33.823.918 11,40
Censo 1981 838.588 10,34 214907  -3,33 153457 9,88 1.196.952 3,83 37.682.355 4,89
Censo 1991 837.327 0,69 207.810 -1,38 143.060  -3,46 1.188.817  -1,04 38.872.268 3,49
Censo 2001 861.855 1,63 206.502 0,52 135.858  -0,45 1.204.215 1,20 40.847.371 0,86
Revision Padron 2002 871.209 1,09 208.963 1,19 137.342 1,09 1.217.514 1,10 41.837.894 242
Revision Padron 2003 880.118 1,02 211.286 1,11 138.686 0,98 1.230.090 1,08 42.717.064 2,10
Revision Padron 2004 897.350 1,96 212901 076 139.333 047 1.249.584 1,58 43.197.684 1,13
Revision Padron 2005 012072 1,64 215864 1,39 141.091 1,26 1.269.027 1,56 44.108.530 2,11
Revision Padrén 2006 917.288 0,57 218023 1,00 142.160 0,76 1277471 0,67 44708964 1,36
Revision Padrén 2007 032.502 1,66 220.107 0,96 144.046 1,33 1.296.655 1,50 45200737 1,10
Revision Padron 2008 054.374 2,35 224759 2,11 146.139 1,45 1325272 221 46.063.511 1,91
Revision Padrén 2009 968.831 1,51 227.439 1,19 146.656 0,35 1.342.926 1,33 46.661.950 1,30
Revision Padron 2010 973.252 0,46 228.566 0,50 145.277 0,94 1.347.095 03] 47.021.031 077
Revision Padron 2011 973.325 0,01 228361 0,09 144.607  -0,46 1.346.293  -0,06 47.190.493 0,36
Revision Padron 2012 078.130 049 227.609 0,33 143.728 -0,61 1.349.467 0,24 47265321 0,16
Revision Padron 2013 078.638 0,05 226.329 0,56 142.183  -1,07 1.347.150 0,17 47.129.783  -0,29
Revision Padrén 2014 960.111  -1,89 224909 0,63 140.365 -1,28 1.325.385 1,62 46.771.341 0,76
Revision Padron 2015 056.006 0,43 222909 0,89 138.932 -1,02 1.317.847 0,57 46.624.382 0,31
Revision Padron 2016 050.507 0,58 221079 0,82 136.977  -1,41 1.308.563 -0,70 46.557.008 0,14
Revision Padron 2017 053.486 0,31 219702 0,62 135.562  -1,03 1.308.750 0,01 46.572.132 0,03

Proyecciones de poblacién 2014-2029

Aio Zaragoza Huesca Teruel Aragon Espafia

2014 969.091 223.538 139.315 1.331.944 46.507.760
2029 936.613 209.028 129.162 1.274.803 45.484.908
Variacién absoluta 2014-2029 -32.478 -14.510 -10.153 -57.141 -1.022.852
Variacién relativa (%) -3,4% -6,5% -7.3% -4,3% -2,2%
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DEL CUSTOMER EXPERIENCE A LA GLOBAL EXPERIENCE >

8 José Serrano
CEO de IZO Espafia

Después de afos hablando de conceptos como Experiencia de
Cliente, Experiencia de Empleado, Experiencia del Paciente o
Experiencia del Viajero, tengo claro que de lo que se trata es, en
definitiva, de la Experiencia de las Personas entendida dentro de un
Modelo Estratégico de Relacion que incluye compaiifas, clientes,
empleados y proveedores, convirtiéndose en la Global Experience.

Porque detras de una metodologia consolidada para conocer mejor a
los consumidores —con la finalidad de ofrecerles experiencias
memorables y diferenciales que impacten en el negocio-, de
desarrollar técnicas y aplicar soluciones tecnolégicas para obtener y
accionar la voz del cliente en tiempo real o de aprovechar de forma
infeligente la cantidad de informacién que actualmente posibilita el Big
Data, se encuentra la raiz de todo, las relacién entre compaiias y
personas.

Experiencia de Cliente (Customer Experience), CEM (Customer Experience
Management), Voz de Cliente (VoC), Economics de la Experiencia,
Experiencia de Empleado (Employee Experience), Engagement, Arquetipos,
Experience Analysis (XA), Experience Automation, Real Time, Experience
Design, Disefio Centrado en Personas (Human Centered Design), Design
Thinking, Co<reacién, Agile, Innovacion, Customer Centricity.
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Introduccién

Todos nos relacionamos en nuestro
dia a dia con un banco, una tienda,
una compaiiia telefénica, un restau-
ranfe, una clinica o una agencia de
vigjes... somos el mismo cliente pero,
nuestra fidelidad, nuestros hdbitos de
consumo y nuestra probabilidad
de recompra o recomendacion de-
penden, no fanto del secfor, como
de la experiencia que vivamos en las
distintas interacciones durante la rela-
cién con lo compaiia: sentirmos com-
prendidos o contar con la empreso
como una aliada que nos ofrece ayu-
da en los momentos clave (aquellos
que emocionalmente son mds crificos
para nosofros como personas] mds
que como un proveedor de servicios,
son afributos diferenciales.

Ya no nos conformamos con que una
empresa disponga de un amplio aba-
nico de opciones para confrafar o
consumir, queremos que, ademds,
nos ofrezca una experiencia diferen-
te, personal y personalizada, adapta-
daa quienes somos, a como Vivimos,
a lo que nos gusta, a lo que conside-
ramos importante en nuesfras vidas y
que, ademds, lo haga en el momen-
fo adecuado, cuando nos surge la
necesidad.

Un banco que te ofrezca un concepto
innovador de sus sucursales, donde
ademdés de poder realizar tus gesfio-
nes habituales de una manera més cé-
moda, cercana, adaptada y eficaz,
puedas fomarte un café o aprovechar-
fe de sus espacios para hacer cowor-
king, integrando en esfe nuevo con-
cepfo de oficina que ofrece a clienfes
y no clientes un espacio donde querer
estar, frabajar en un ambiente diferen-
cial, hacer networking, fener acceso a
las dltimas tecnologias, celebrar reu-
niones o asistir a eventos como las
Smart Red en Esparia o los Work Café
disefiados por Sanfander donde el ob-
jefivo es, en palabras de su presiden-
fa, Ana Bofin, «que el clienfe no acu-

da por necesidad al banco, sino que
quiera ir al banco»; salas de innova-
cién con un enfoque didactico donde
dar a conocer a clienfes y empleados
las dltimas tendencias digitales, fecno-
lbgicas y mefodolégicas, ofreciéndo-
les la posibilidad de parficipar en
primera persona en el proceso de me-
jora y creacion de nuevos productos y
aplicaciones  digitales  bancarias,
como el espacio Xplora de Ibercaic;
una tienda de ropa libre de la presion
de la mirada inquisitiva de los emplea-
dos donde la Inteligencia Artificial
ofrece innovaciones de pelicula para
mejorar la experiencia de venfa,
como disponer de espejos inteligenfes
que nos muestran informacion del pro-
ducto cuando tocamos o nos acerca-
mos a una prenda, nos haga reco-
mendaciones de lo que nos puede
quedar mejor o cémo combinar esa
prenda para que fe pruebes el atuen-
do perfecto como la «FashionAl»
desarrollada por Alibaba Group; un
hospital que nos ahorra el desploza-
miento con un sistema de enfrega de
medicamentos a domicilio y nos ayu-
da a fravés del seguimiento en el mé-
vil a controlar a disfancia nuestro frafa-
miento, como el servicio de Farmacia
del Hospital de la Princesa en Mo-
drid; un hotel donde solo con tu voz
puedes adapfar tu habitacién para ho-
cerla més comoda segun fus preferen-
cias, controlando la iluminaciéon y la
femperatura a tu gusto, realizando llo-
madas felefénicas o peticiones a la re-
cepcién, poniendo fu misica favorita
o jugar en la felevisién como ya per
mite la tecnologia de Amazon, Alexa
para Hospitality, desarrollada con lo
ayuda de Marrioff Infernational y ofros
socios, incluyendo marcas hoteleras y
sistemas tecnologicos; o agencias de
viaje especializadas en el nuevo con-
cepto de Selfie&Go para instagramers
y cazadores de la foto perfecta.

Se frafa, en definitiva, de aplicar la
mefodologia existente a cada enforno
para personalizar la experiencia que



vive el clienfe con la compadia apro-
vechando las infinitas  posibilidades
que ofrece la fecnologia aplicada ol
conocimiento humano (desde la auto-
matizacion de experiencias como cla-
ve para una personalizacién masiva e
inconsciente) al redisefio de experien-
cias basado en las emociones.

Desarrollo

la Experiencia de Cliente debe ser
comprendida y gestionada como una
iniciativa estratégica, lo que implica

trabajar en el alineamiento de toda la
organizacion y la definicion de los
elementos clave que conforman la
identidad Onica vy la propuesta de di-
ferenciacién de la compadia. Para
ello, la definicion de la Estrategia de
Experiencia de Cliente requiere con-
cretar una Promesa de Experiencia
que sea reconocida por los clientes
y que guie las decisiones y acciones
de la compaiia porque, en definifi-
va, enfocar la compaiia hacia el
cliente implica alinear a toda la or-
ganizacién.

DEL CUSTOMER EXPERIENCE A LA GLOBAL EXPERIENCE >

CX implica poner al cliente en el centro de la estrategia
y tener una visién unificada del mismo

La Empresa
- I E
0 o € <

P A n
Arencion RRHH
ol Cliente ¥

Visién desintegrada del cliente

Las empresas necesitan inspirar a
las personas, capacitar a los recur-
sos clave y aplicar la visién cliente
para resolver sus retos estratégicos,
porque frabajar en Experiencia de
Cliente requiere, ademds, una visiéon
aferrizada, donde todo el mundo en-
tienda y comparta la importancia de
enfocarse hacia este objetivo.

Segin Forrester, las fres principales ba-
rreras para la implementacién de un
programa de Experiencia de Clienfe

son: cultura organizativa (54%), es-

fructura organizacional (45%) y pro-
cesos (41%).

Existen varias férmulas para resolver
estos refos como, por ejemplo, la rea-
lizacion de Seminarios y Workshops
que posibiliten e impulsen este cam-
bio cultural en la compafiia, enfoca-
dos en inspirar y mofivar a los equi-
pos de todas las dreas de la
organizacion, incorporando la vision
del cliente en el desempefio de sus

Vision Customer Experience
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funciones, ayudando a resolver los re-
fos estratégicos de la organizacion vy
facilitando la aplicacién de metodo-
logias de Experiencia de Cliente
para trabajar desde los primeros pa-
sos en la esfrategia hasta los aspec-
fos mas concretos de la relacion con
los clientes.

Ademads de este necesario alinea-
miento organizacional, para gestio-
nar la Experiencia de Cliente, las
compafiias necesifan un marco de re-
ferencia o framework que contenga
los elementos clave para una gestion
exifosa de las estrategias de Custo-
mer Experience y que sirva para
diagnosticar el nivel de madurez de
tu compafiia en cada una de las pie-
zas del modelo e identfificar las accio-
nes que deben llevarse a cabo paro
evolucionar.

Framework 1ZO

f PERSONAS '}
Y CULTURA

) sistemas Y \
| TECNOLOGIA /.

Construir la visién de la Estrategia
de Experiencia de Cliente requiere,
por tanto, de una metodologia con-
trastada que integre la vision de los
clientes, las necesidades del nego-
cio y la comparacién con el merca-
do, que permita definir la Promesa
de Experiencia, aterrizarla en com-
promisos concretos e identificar los
comportamientos y valores organi-
zacionales necesarios para alcan-
zarla.

Muchas compaiiias tienen dudas so-
bre cudl es la mejor manera de ges-
tionar la Experiencia de Cliente en
sus organizaciones, necesitan tomar
decisiones sobre donde debe residir
la responsabilidad de Customer Ex-
perience, cudl es el nivel de decision
de su responsable, qué roles y perfi-
les se requieren y sobre todo, cémo
interactuar con el resto de dreas para
arficular las iniciafivas que impactan
en el clienfe y, por ende, en los resul-
fados economicos.

Una buena férmula para lograrlo es
esfablecer un sistema de gestion de
la Experiencia de Cliente, o sistema
de Governance CEM, que se adapte
a las necesidades y situacion espect-
fica de la empresa. Un buen sistema
de gestion CEM depende de muchos
factores, como la madurez de la or-
ganizacién, la cultura o la idiosincra-
sia de la empresa vy, por eso, es vital
contar con una definicién e imple-
mentacién del modelo de gobierno
que garantice que los esfuerzos de
diagnéstico, innovacién y disefio se
traducen en resultados de negocio
para la empresa.

Una vez definido esfe modelo de ges-
fion, es obligatorio desarrollar los
mecanismos para capturar, medir,
analizar y explotar la informacién
sobre la experiencia de los clientes
para la comprensién, diagnéstico y
definicién de las acciones para
transformar la experiencia.
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Claves para conocer mejor a tu cliente durante su ciclo de vida completo,
incluso antes y después de serlo

CONOCER

CLIENTE

Lo importante es lo que
el cliente se lleva, no lo
que hace la compahia.

En el mercado hay disponibles meto-
dologias y soluciones tecnolégicas
para capturar, analizar y comprender
la Experiencia de Cliente en los dife-
rentes puntos de contacto con la com-
paiia, que incluyen fanto técnicas de
investigacion cuantitativas y cualitati-
vas como la utilizacién de soluciones
digifales para la captura y gestion de
la informacion.

los sistemas actuales de captura, me-
dicion y andlisis de la Voz del Clien-
tfe [VoC) son costosos, obligan al

CONOCER

ES Y OFRECE

La experiencia se origina
en los productos,
el servicio y la marca.

LO QUE TU LA EXPERIENCIA CONOCER LOS MOMENTOS
AQUELLO QUE NO EN LOS QUE
EMPRESA CREADA POR LO ;
GENERA EN EL QUE LA EMPRESA DERENDEIDE ESTA O NO
LA COMPANIA INVOLUCRADA

en RRSS...)

cliente a una inversién de tiempo y un
esfuerzo alfos (respondiendo largos y
complejos cuestionarios) 'y, sobre
fodo, no se orientan a la accién y no
ofrecen ningin tipo de respuesta a los
clientes que interactian con la compe-
fila, por ello, partimos de la convic-
cién de que los Modelos VoC deben
evolucionar. Actualmente, una vez
finalizada la encuesta, el cliente ob-
tiene, independientemente de cual
sea su respuesta, el mismo mensaje:
«Muchas gracias» sin que nada mas
ocurra a partir de su feedback.

...incluso en aquellas
veces que la empresa no
lo controla (proveedores,

distribuidores, comentarios

CONOCER

LA EMPRESA

...e incluso antes de que la

empresa esté o se relacione

con el cliente o cuando ha
dejado de hacerlo

¢Qué sucede con el feedback de los clientes en las empresas?

Duplicidad

Desenfoque

del objetivo

Falta
orientacion
a la accién

No se acciona el
feedback del cliente
para mejorar la
Experiencia de Cliente

Se preguntan muchas
cosas y se duplica
informacién entre
las distintas areas

Apenas se
distribuye a ofras
dreas dentro de
la organizacién

No se pregunta
con foco en
conocer al cliente
y lo que valora
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Los nuevos modelos de VoC deben
permitir a las compadias capturar
la voz del cliente en cualquier canal
y sobre cualquier tema, de forma
répida y sencilla tanto para la com-
paiiia como para el cliente, posibi-
litando accionar mejoras en base a
los resultados de dicho feedback.

Un modelo avanzado de Real Time
VoC debe fundamentarse en:

1. Maximizar el nimero de interac-
ciones con los clientes a fravés de
moltiples canales (web, correo
electronico, codigos QR, SMS, re-
des sociales, dispositivos fijos
moviles, aplicaciones, efc.).

2. Generar, modificar y confrolar dié-
logos individualizados con cada
cliente disefiando respuestas per
sonalizadas en funcion del feed-
back del cliente, estableciendo
una comunicacion  bidireccional
con el clienfe en tiempo real para
aprovechar cada ocasién de con-
tacto y crear una comunicacion re-
levante para ambaos parfes que
resulte un vinculo mas estrecho en-
fre cliente y empresa.

3. Convertir las interacciones en ven-
tas o fravés de las herramientas de
interaccion asociadas al feedback
que permiten generar leads, fide-
lizacion de clientes, venta cruzo-
da, efc.

4. Accionar el feedback dentro de la
organizacion, distribuyendo la in-
formacion relevante a las personas
adecuadas en tiempo real para
generar las respuestas y acciones
inmediatas al cliente.

Como compapias necesitamos cono-
cer la opinién de nuestros clientes
que nos ayude a tomar decisiones es-
frafégicas en base a lo que ellos real-
mente valoran y por lo que esfarian
dispuestos a permanecer més tiempo

Ccon nosotros, aumentar su cartera de
productos/servicios y llegar a reco-
mendarnos. Las encuestas de cliente
pueden ayudarnos a orientar la com-
paiia hacia el clienfe, identificando
sus preferencias, motivos de insatis-
faccion, necesidades, etc.

Las encuestas de cliente y el uso de
indicadores como el Net Promoter
Score (NPS) o el indice Neto de Sa-
tisfaccién (INS), permiten a las com-
panias fortalecer su relacién con el
cliente, incrementar las ventas y ge-
nerar una mayor lealtad. Muchas
compaiiias necesitan, ademds, contar
con informacién objefiva y comparo-
da de esfos indicadores para sus dis-
fintos departamentos o proveedores.

Realizar estudios de Satisfaccion y
Calidad Percibida, a través de en-
cuestas personalizadas para cada
compaiiia con el fin de alcanzar los
objetivos planteados en el inicio del
proyecfo, permiten obtener una méiri-
ca rigurosa de la experiencia que vi
ven sus clientes para comprender los
factores que estancan su nivel de sa-
fisfaccion e insafisfaccion con objeto
de lograr grandes resultados a fravés
del andlisis de su feedback y poder
fomar decisiones de negocio que me-
joren los principales indicadores que
impactan en la experiencia de un
cliente: satisfaccion, fidelidad y reco-
mendacion.

Todas las compaiiias, especialmente
aquellas que cuentan con un alio vo-
lumen de contactos a través del canal
telefénico y que tienen externalizado
todo o parte del servicio. Una mane-
ra efectiva de contar con informacion
objefiva y esfructurada  sobre las
interacciones con los clientes en los
diferentes canales es la Moniforiza-
cién, muy Ufil para asegurar el cum-
plimienfo de las operafivas, politicas
y procesos, asi como para identificar



aspectos de mejora y para gestionar
a los diferentes proveedores.

Para gestionar la Experiencia necesi-
tamos comprender a los clienfes, ac-
tuales y potenciales, desde un prisma
diferente al que aportan segmentacio-
nes tradicionales.

Como empresas, necesitamos inda-
gar y enfender el detalle de aspectos
que no siempre hemos explorado:
2Qué espera nuestro cliente? sQué

esfamos generando en él, en qué
cumplimos, le defraudamos o le sor
prendemos? Debemos comprender
los drivers de compra y consumo,
en los disfintos canales en los que el
cliente interacta con la compaiiia.
Nos enfrentamos al reto de compren-
der al cliente desde tres opticas: la
propia vivencia del cliente, nuesfros
objefivos de negocio y el mercado
(mejores practicas, referentes, compe-
tencia, efc.).

Vision IZO de las 3 dimensiones
de la Experiencia de Cliente

Experiencia
con la MARCA

EXPERIENCIA
DEL CLIENTE

Experiencia
con el
PRODUCTO

Experiencia
con la
INTERACCION
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Con la indagacion y comprensién de
esfas cuestiones, construyendo los ar-
quetipos o buyer persona, podemos
ser capaces de consruir una propues-
ta de valor que reflejard qué perse-
guimos como compania y como po-
dremos alinear obijetivos de clienfe y

de compaiiia. Investigar, comprender
y caracterizar a los segmentos de
clientes para generar acciones que
fransformen su experiencia y, en 0lti-
ma instancia, una propuesta de valor
alineada con la vision del cliente, del
mercado y del negocio.

Ejemplo 1ZO. Anatomia de un arquetipo o buyer persona

siliia TECNOLOGICO Fuerite

EHOLAE

MNOMBRE DEL PERFIL YCITA
Nombre asociado a cardcteristicas
clave y resumen en un verbatim

o df e 0 e i g T B Yt o8 16
- CLAVES DE
=== SEGMENTACION
— A— Variables para la
e e clasificacion del
g arquetipo
i & & &
TRASFONDO
| Nombre del peril EXPECTATIVAS [‘/X :
| ystonytelling Set de expectativas y su
= sobre sus Clasificadas
| caracteristicas y entorno a la Marca. el CAMNALES
expenencia Productoy ia Preferencia de canales
: general Interaccion y afinidad hacia los
Hipotético. medios digitales
realista pero no
real Busca S
generar empatia. R WSk S A |
S T —- R A, e e R o] e .
MOTIVACIONES Pl
uﬁ:mw’ especificos de este perfil a lo largo
y— del customer journey
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Ademds, cada vez tenemos mds in-
formacion disponible para compren-
der y optimizar la Experiencia de
Cliente. El problema es que esfa infor-
macion, en muchos casos, estd des-
estructurada lo que requiere de mode-
los avanzados de andlisis que
permitan obtener la informacién rele-
vanfe y en el momento adecuado
para poder accionarla e impactar en
la experiencia.

Aplicar modelos avanzados de
analitica y real time para compren-

der la Experiencia de Cliente y dar
respuesta a problemas de negocio
que ayuden a impactar en los resul-
tados adquiere una relevancia
cada vez mayor donde es de gran
ayuda utilizar tecnologias de lengua-
ie Natural (NLP) e Infeligencia Artifi-
cial para procesar y analizar la dafa
de la experiencia del clienfe para
fransformar procesos de negocio.

Necesitamos comprender quiénes
son nuestros clientes desde la pers-
pectiva experiencial: cudles son sus



necesidades, sus expectativas, sus
vivencias, los gaps entre unas y
ofras, qué les vincula y qué les des-
vincula a lo largo de la relacion con
la compaiiia. A través del Customer
Journey podemos identificar todo
esto para desarrollar las estrategias
de Experiencia de Cliente.

El Customer Jourmney es una herra-
mienta que permite visualizar la expe-

5 pasos para construir un Customer Journey. 1ZO

ESTABLECE
LA RUTA

CONOCE AL
PROTAGONISTA

Conoce a tu cliente,
aquel sobre el que
vas a construir el
Customer Journey.
Entra en su mente
y visualiza su
momento vital.

Cada vez un mayor nimero de las
interacciones de los clientes con las
compaiiias se producen a través de
los canales digitales (web, mobile,
efc.). Gesfionar la Experiencia Digital
de los clientes requiere contar con he-
rramientas que nos permitan monitori-
zar y comprender de forma sencilla
la experiencia de los clientes en esfos
canales. Plataformas como Glassbox
permiten analizar todas y cada uno
de las interacciones digitales del
cliente y visualizar la experiencia del
usuario durante foda la navegacion.

Teniendo en cuenta la necesidad de
una cultura/estrategia centrada en el

A partir de vuestras
prioridades y refos
estratégicos,
construye el tipo

de recorrido que
quieres rastrear

y evolucionar.

Customer Journey As Is

riencia completa del cliente con la
compaiia a lo largo de su ciclo de
vida, mapeando en una Gnica vista
foda la informacion relevante sobre
las etapas vy los puntos de contacto.
Andlizar la experiencia completa des-
de el lado del cliente permite identifi-
car oportunidades de mejora que im-
pacten en la experiencia y en lo
percepcion del clienfe, generando
una experiencia diferenciadora.

DIBUJA LAS

DEL CUSTOMER EXPERIENCE A LA GLOBAL EXPERIENCE >

RELATA
ETAPAS SU ODISEA
Sintetiza los Construye una

insights sobre el
comportamiento
del consumidor
a través de canales
e inferacciones.

historia que ayude
a visualizar

y compartir
répidamente el
Customer Journey.

cliente, no podemos olvidar que el ob-
jetivo final de cualquier compaiiia y
de cualquier estrategia CX, es impac-
far en la cuenta de resultados. Es por
esfo que la gestion de la Experiencia
de Cliente requiere de un control y
seguimiento de las métricas clave en
la relacién con el cliente, en el des-
pliegue de la Cultura de Experien-
cia, en el contexto competitivo y en
el impacto en la cuenta de resulta-
dos, para lo que es necesario cons-
truir un modelo de Experience Eco-
nomics para explicar el impacto que
tiene la Experiencia de Cliente en
los resultados.

DICIEMBRE 2018

Customer Journey To Be

iREESCRIBE LA
HISTORIA!

Dibuja el Customer
Journey ideal para
establecer planes
de accién que nos
acerquen a él.
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¢Qué experiencias estan
viviendo nuestros clientes?

20%

6/

SOLO DESTESTABLES

2%

EXCEPCIONALES Y DESTESTABLES

\
12%

UP SELLING

Ejemplo: Impacto de los Economics de las Experiencia.

CROSS SELLING

35%

\
18%

Los Economics de la Experiencia pro-
porcionan un conjunto de herramien-
fas que permiten vincular la Experien-
cia del Cliente a los resultados de
Negocio, justificando econémica-
mente las distintas acciones de mejo-

PERMANENCIA

NEUTRAS

1%

EXCEPCIONALES (WOW)

35%

RECOMENDACION

ra de la experiencia y monefizando
el impacto en la organizacion de la
gestion de la experiencia de los
clientes.

los Economics mas generalizados,
aunque no los Gnicos, son:

Preferencia Share of wallet Precio Eremlum Recomendacién  Permanencia
Los nuevos clientes % del presupuesto en  Precio adicional porel Nuevo negocio Tiempo que los
quete escogenporla el producto o servicio  que se estd dispuesto  generado como clientes continGan
promesa de una buena que destinan atu a pagar a cambio de consecuencia del boca siendo clientes como
experiencia compaiiia una mejor experiencia abocadeclientesano consecuencia de las

clientes experiencias vividas
* Ingreso porventas  * Ingresos por cross * Up selling » Costes de captacion + Rentabilidad
= Capacion de selling = Captacion de
clientes * Vinculacion clientes
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Actualmente, si no queremos perder
la ventaja competitiva, es obligato-
rio innovar y disefiar las experien-
cias de los clientes a través de las
acciones de activacién de la marca,
construir los productos y servicios
centrdndonos en el cliente y transfor-
mar las interacciones con los clien-
tes mediante herramientas de inno-
vacion y co-creacién con usuarios,
metodologias de disefio centrado en
las personas como Design Thinking
y técnicas de prototipado y visuali-
zacién para la transformacién de
las experiencias que los clientes vi-
ven a través de la Marca, los Pro-
ductos y las Interacciones.

DESCUBRIR

PROBLEMA

Lograr generar un vinculo emocio-
nal con los clientes que te diferen-
ciard de tus competidores impac-
tando en los resultados de negocio.
Aplicar metodologias de Design
Thinking y co-creacién con usuarios
nos permite incorporar la visiéon
cliente en los procesos de innova-
cién y disefio de nuevos productos
o servicios, generando soluciones
que respondan a las necesidades
reales de tus usuarios y que cons-
truirse con la participacién de estos
en las fases de disefio, prototipado

Las marcas tienen que tener entre sus
objetivos el de generar un vinculo
emocional con sus clienfes y emplea-
dos. las personas queremos frabajar
con compaiias con las que conec-
femos y tenemos preferencia por com-
prar y recomendar aquellas marcas
que sepan fransmitir y generar emo-
ciones en los clientes.

A la hora de disefiar un producto exi-
foso y que genere una buena expe-
riencia, es necesario abordar el Di-
sefio Centrado en las Personas
(Human Centered Design) desarro-
llando la solucién adecuada toman-
do como punto de partida la pers-
pectiva del cliente.

DEFINIR DESARROLLAR

DEFINICION
PROBLEMA

y validacién. Ademas de las metodo-
logios agiles de frabajo para el des-
arrollo de productos y servicios que
reducen el timefo-market y maximizan
las posibilidades de éxito, incremen-
tando las ventas y el crecimiento del
negocio.

Comprender la experiencia del clien-
fe es fundamental, para identificar los
Momentos de la Verdad donde las
compaiifas pueden generar diferen-
ciacion y valor para el clienfe. Pero
una vez identificados, es necesario
aplicar herramientas, innovacién y

DEL CUSTOMER EXPERIENCE A LA GLOBAL EXPERIENCE >

ENTREGAR
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Fase de Implementacién

SOLUCION
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disefio de experiencias para redefi-
nir la forma en la que se entrega la
experiencia en estas interacciones
criticas. Para lograrlo, es recomenda-
ble enfocarse en la transformacion de
las interacciones clave, aplicando
técnicas de redisefio de inferacciones
basado en emociones para enfocar
los procesos hacia las emociones que
queremos generar en el cliente.

Una vez disefiada e implementada lo
Estrategia de Experiencia de Cliente,
es necesario confar con los mecanis-
mos necesarios para garantizar que
las acciones tienen un impacto real y
directo en la experiencia que los
clienfes fienen con la compaiiia en
los diferentes puntos de contacto ase-
gurando una verdadera fransforma-
cién de la experiencia.

Las compaiifas se enfrentan cada vez
mas a competidores en enfornos digi-
fales que no se limitan a aftender a los
clienfes, sino que estos se empiezan
a configurar como parte activa de la
propuesta de valor de las compapias.
Por ofra parte, la expectativa de los
clientes va mas allé del mero uso in-
dependiente de cada uno de los ca-
nales. las compafiias se enfrentan al
refo de generar una experiencia flui-
da y coherente entre canales, en la
que las inferacciones puedan comen-
zar en unos canales y ferminar en ofros
y en la que lo que sucede en unos co-
nales es homogéneo al resto.

la gesfion de la Experiencia de Clien-
te ha crecido significativamente en

los Gltimos afios. Llas compariias més
maduras ya cuentan con diagndsticos
de la experiencia a fravés de herra-
mientas como el Cusfomer Journey vy
disefian la ruta ideal para que sus
clientes vivan la mejor experiencia
de cliente que genere ademas un be-
neficio para la compadia. Sin embar-
go, operacionalizar esfa experiencia
en enfornos con cienfos o miles de
empleados y miles o millones de
clientes es todavia un reto.

Uno de los principales refos en los
procesos de fransformacién y optfimi-
zacion de la experiencia es asegurar
que el dia a dia del negocio no obs-
fruya el avance de las mejoras que se
quieren implementar. Ademas, la im-
plementacion de proyecios de expe-
riencia requiere una forma de trabajo
que permifa desarrollar soluciones de
forma rapida, festarlas con usuarios y
aprender del feedback y seguir mejo-
rando de forma continua.

Impactar en el Engagement de los
empleados es obligatorio para
construir una cultura centrada en el
cliente y tener éxito en las estrate-
gias de Customer Experience.

Al igual que ocurre con los clientes, si
queremos generar una cultura enfoca-
da en las personas, es fundamental
confar con herramientas y mecanis-
mos que nos ayuden a fener informa-
cion de forma continua sobre cémo
es la experiencia que estan viviendo
con la compaiifa.

Los 6 pilares basicos de un Programa de Experiencia de Empleado

Formacion
y Desarrollo
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las encuestos de clima cada dos
afios pueden estar bien para profun-
dizar en determinados aspectos,
pero en el confexto actual, necesita-
mos soluciones que permitan capturar
y gestionar la Voz del Empleado en
Tiempo Real para entender las moti-
vaciones, expectativas y vivencias
que fienen los empleados a lo largo
de todo su ciclo de vida. El primer
paso de un proyecto de Employee Ex-
perience implica profundizar en la
comprension de la experiencia para
identificar las oportunidades de trans-
formacion de la experiencia. Una vez
identificados los principales momen-
tos de la verdad en la experiencia
del empleado, es necesario innovar
para redisefiar la experiencia y gene-
rar los momentos memorables que
confribuyan a generar los vinculos
emocionales y el engagement del em-
pleado.

En definitiva, trabajar en la cultura
requiere desarrollar los mecanis-
mos para asegurar que los valores
y comportamientos deseados estén
presentes de forma continua. la cul-
fura no se construye a fravés de gran-
des acciones puntuales, sino que re-
quiere de una «luvia fina» que va
calando en las personas de forma
natural construyendo un Progroma de
Cultura de Experiencia de Cliente. A
parfir del diagnéstico de la cultura
organizacional y la definicién de la
cultura objefivo, se establecen los
mecanismos y las herramientas que
refuerzan la consfruccion de esta cul-
tura de experiencia a fravés del reco-
nocimienfo e inferaccién con los
usuarios.

Lograr orientar a toda la compaiiia
hacia el cliente implica dotar a to-
das las personas de la organizacién
de las herramientas, conocimientos
y comprension de la importancia de
la estrategia necesarias para tener
éxito.

Vivimos en un mundo que evoluciona
y cambia cada vez mdés répido. Los
profesionales del mundo del cliente
requieren estar en confacto con las 0l
timos novedades y capocifarse de
forma continua en las herramientas,
mefodologias y concepfos que pue-
den aplicar en sus organizaciones.

Conclusiones

Segun Gartner, el 89% de las empre-
sas concluyen que lo Experiencia de
Cliente serd la Unica herramienta
de diferenciacién. A pesar de este
dafo, para la mayoria de compaiias
es necesario demostrar en cifras el re-
forno de invertir en este fipo de estrate-
gias. Para los escépticos, Boston Con-
suling indica que implementar una
esfrafegia CX puede suponer un au-
mento del 8% al 26% de crecimiento,
disminuyendo las tasas de abandono
y mejorando los rafios de retencion.

Como clientes, tenemos decenas de
interacciones, con las compafiias
cada dia, recibimos cientos de im-
pactos, fodos frafando de destacar
frefe a los demds, pero... zcudntos
somos capaces de recordar? solo re-
cordamos un 10% de las inferaccio-
nes con las compaiifas, incluyendo la
publicidad a fravés de distintos cano-
les [y la mayoria de las veces son re-
cuerdos relacionados con una inci-
dencia), o lo que es lo mismo, el 0%
de las experiencias que nos generan
las compaiiias son estandar, sustitui-
bles, no son diferenciales, no impac-
fan ni se recuerdan. Ya no basta con
cumplir, como clientes —mds exigen-
tes, informados e inferconectados—
demandamos que las compaiiias var-
yan mas alla y sean capaces de sor
prendemnos, generamos experiencias
memorables que permanezcan en
nuestro recuerdo.

la emocién genera recuerdo; el re-
cuerdo condiciona las decisiones del
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cliente (de permanencia, recompra,
recomendacion); las decisiones del
cliente son negocio. Una mejor Expe-
riencia de Cliente genera vinculacion,
lealtad y prescripcion vy, por tanfo, im-
pacta en el resuliado de negocio.

Veamos cémo esto se fraduce en ci-
fras segin un estudio realizado por
Esteban Kolsky, basado en sus inves-
tigaciones en ThinkJar, insistiendo fir-
memente en la importancia de la Ex-
periencia de Cliente: el 55% de los
consumidores estén dispuestos a
pagar mds por una buena experien-
cia garantizada (donde la palabra
«garantizada» se refiere a que los
clienfes ya no estan satisfechos con la
mera promesa de una buena expe-
riencia); el 86% de los consumidores
esfén dispuestos a pagar mds por
una experiencia mejorada; el 67%
de los consumidores sittan las malas
experiencias como la razén defras de
la pérdida de clientes; el 91% de

BCX Index. Situacién actual

2

f?“;

clientes insatisfechos que no se que-
jan, simplemente se van; el 65% de
las empresas logran con éxito el up-
selling o cross-sell con los clientes que
ya fienen; el 85% de la pérdida de
clientes por un mal servicio era evita-
ble; el 70% de las empresas que ofre-
cen el mejor customer experience al
cliente utiliza el feedback del clien-
fe —frenfe a la media en la industria
del 50% y del 29% para los més re-
zagados—.

Estas estadisticas confirman la impor-
fancia estratégica de la Experiencia
de Clienfe para las compaiias que
ya no tienen excusa. Si analizamos la
situacion CX en el mercado iberoa-
mericano a través del BCX Index,
Espafia ofrece, en la mayoria de
compaiiias y sectores, una experien-
cia poco significativa, tal como ve-
mos en el siguiente mapa, donde las
opciones de mejora y diferenciacion
aln son posibles.

El BCX Index (Best Customer Experience Index) es una métrica diseiiada por 1ZO para comprender la Experiencia de Cliente construida a partir e las respuestas a diversas preguntas

alrededor de las tres dimensiones que nos permiten explicar la Experiencia de Cliente: Producto, Interaccion y Marca. En este mapa se visualiza el resuliado del BCX en cada uno de los

paises de Iberoamérica en los que se realiza el estudio indicando a qué fipo de experiencia corresponde cada una de las nofas.
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En 2018 en indice BCX obtenido en
Espaiia como media de todos los sec-
fores consultados (banca, seguros, uti-
lities, aerolineas, retfail, eccommerce,
salud, telco) indica que la Experien-
cia de Cliente en Espafia es mayori-
fariamente neufra, donde son pocas
las compaiias que realmente consi-

guen diferenciarse e impactar en el
recuerdo de los clientes.

Si vemos el ranking de las compaiiias
mejor valoradas, nos podemos hacer
una idea mas aproximada de qué
tipo de empresas son aquellas
que estén liderando el mercado con
sus estrafegias Customer Centricity.

DEL CUSTOMER EXPERIENCE A LA GLOBAL EXPERIENCE >
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La definicién de la Estrategia de Experiencia de Cliente requiere concretar una Promesa de Experiencia
que sea reconocida por los clientes y que guie las decisiones y acciones de la compaiiia.

Construir la visién de la Estrategia de Experiencia de Cliente requiere una metodologia contrastada que
integre la visién de los clientes, las necesidades del negocio y la comparacién con el mercado.

Las empresas necesitan inspirar a las personas, capacitar a los recursos clave y aplicar la visién cliente
para resolver los retos estratégicos.

Es vital definir e implementar un modelo de gobierno que garantice que los esfuerzos de diagnéstico,
innovacién y disefio de la Experiencia de Cliente se traducen en resultados de negocio para la empresa.

Es obligatorio desarrollar los mecanismos para capturar, medir, analizar y explotar la informacién sobre
la experiencia de los clientes para la comprensién, diagnéstico y definicién de las acciones para
transformar la experiencia.

Necesitamos comprender quiénes son nuestros clientes desde la perspectiva experiencial: cuéles son sus
necesidades, sus expectativas, sus vivencias, los gaps entre unas y ofras, qué les vincula y qué les
desvincula a lo largo de la relacién con la compaiia. A través del Customer Journey podemos identificar
todo esto para desarrollar las estrategias de Experiencia de Cliente.

La gestién de la Experiencia de Cliente requiere de un control y seguimiento de las métricas clave en la
relacién con el cliente, en el despliegue de la Cultura de Experiencia, en el contexto competitivo y en el
impacto en la cuenta de resultados, para lo que debemos construir un modelo de Experience Economics.

Es necesario aplicar herramientas de innovacién y disefio de experiencias para redefinir la forma en la
que se entrega la experiencia en estas interacciones criticas.

La implementacién de proyectos de experiencia requiere una forma de trabajo que permita desarrollar
soluciones de forma répida, testarlas con usuarios y aprender del feedback y seguir mejorando de forma
continua.

Las compaiias y los profesionales de la experiencia de cliente necesitan inspiracién y conocer las
principales tendencias y mejores précticas para poder aplicar la innovacién en sus organizaciones.

Jose Serrano. licenciado en Ciencias Politicas por la Universidad Complutense de Madrid.

Cuento con més de 20 afios de experiencia en posiciones directivas en el dmbito de gestion de
empresas de relacion con clientes y consulioria de negocio. Mi contribucién profesional se focaliza en
la gestién integra de servicios de orientacion al cliente en compaias de prestigio en el mercado,
aportando la capacidad de crear experiencias VWOW con sus consumidores, mediante una gestion
diferencial de la experiencia.

CEO de IZO Espaiia, The Experience Design Company.

Miembro de la Junta Directiva de DEC, Asociacién de Experiencia de Cliente.
Miembro de la Junta Directiva de la AEERC [Asociacién Espariola de Expertos en Relacion con Clientes).
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Actualmente, la economia circular es un tema relevante para
instituciones y gobiernos, especialmente en la Unién Europea, por
representar una alternativa viable al modelo lineal que permita lograr
un compromiso entre productividad y utilizacién de recursos. No
obstante, en Aragén, la economia circular se encuentra en una fase
incipiente de implantacién.

Un aumento de la actividad circular en el futuro supondré un mayor
impacto socioeconémico en el ferritorio, medido en términos de
empleos y el flujo de materias primas, que aumentard
proporcionalmente al volumen de negocio ligado a la economia
circular de las empresas, en la que se planteardn cambios relevantes
en su gestién financiera derivados del modelo circular.

Economia Circular, contabilidad medioambiental, crecimiento
sostenible, competitividad, ccodisefio.
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1. Introducciéon

El término Economia Circular (EC) se
utiliza para describir un modelo eco-
némico de desarrollo sostenible, que
no comprometa el crecimiento econé-
mico (Pratt et al., 2016). El nicleo de
EC es conseguir que el flujo de mate-
riales sea circular (cerrado) vy el uso
de materias primas y recursos se repi-

fa una y ofra vez a través de miltiples
fases (Yuan et al., 2006).

Existe cierto consenso acerca de que
la EC puede representar una alterna-
fiva afractiva y viable al modelo line-
al de «fomar, usar y firar y generar
valor tanfo para las empresas como
para lo sociedad. Es por ello que
este modelo estd siendo impulsado @
nivel internacional por numerosas ins-
fituciones y gobiernos, fanto en la
Unién Europea (UE] como en otros
continentes. la EC también estd go-
nando terreno en la investigacion
académica con estudios y revisiones
que permiten apreciar la relevancia
que esta materia estd adquiriendo en
la literatura (Ghisellini et al., 2016;
Merli et al., 2018).

El interés de las empresas hacia lo
EC también ha ido en aumento, aun-
que no esfd ampliamente analizada
la infroduccion de este modelo en las
organizaciones (Stewart y Niero,
2018). los estudios publicados se
han cenfrado principalmente en los
factores que influyen en el compromi-
so de las empresas con la EC, en las
barreras e incentivos y en algunos de
los aspectos que la EC supone en las
empresas. El desarrollo de métricas
para la medicion del impacto de la
EC se encuentra en una fase incipien-
fe y no ofrece resultados univocos
acerca de cémo este modelo se esté
implantando en las empresas en un
ferriforio deferminado v los correspon-
dientes impactos. Es por este motivo
que en esfe estudio se plantea reali-

zar un andlisis de la implantacion de
la EC en las empresas de la comuni-
dad auténoma de Aragén como un
caso de estudio de caracter transver-
sal para la estimacion de los impac-
fos que supone su intfroduccién en el
ambito territorial. A partir del dimen-
sionamienfo a nivel empresarial, se
infroducen el concepto que subyace
a la EC y se resumen algunas reflexio-
nes, asi como las perspectivas y retos
para su implantacién a nivel territorial
a medio y largo plazo, realizando
una aporfacién tanfo tedrica como
mefodolégica.

2. Perspectivas e impacto
de la Economia Circular
en empresas

En relacion a su implantacion en em-
presas, la EC puede planfearse para
la reduccion del uso de materiales
de energia, para la disminucién de
materiales y recursos en la produc-
cién, mitigar lo contaminaciéon, o
para aumentar la eficiencia, posibili-
fondo que los recursos alcancen asi
un uso complefo durante la produc-
cién. Una mejora en los flujos de los
materiales supone una menor exposi-
cion al riesgo de volatilidad de pre-
cios, la innovacién estimula el poten-
cial de generacion de empleos y se
incrementa la resiliencia en la econo-
mia ya que la degradacion del terri-
forio fiene un coste muy elevado en
términos de pérdidas de terrenos férti-
les y de biodiversidad (Ellen MacAr-
thur Foundation, 2015).

A nivel europeo, se considera que la
EC puede mantener el valor afiadido
de los productos el mayor tiempo po-
sible reduciéndose al minimo los resi-
duos (Comisién Europea, 2014) vy
aprovechando los productos cuando
hayan alcanzado el final de su vida
0fil de modo que puedan confinuar
reutilizandose una y ofra vez para ge-
nerar asi més valor.



2.1. Iniciativas
y situaciéon actual

En la UE, las principales medidas
propuestas para alcanzar los objeti-
vos planteados para la EC se refieren
a los émbitos de produccién (disefio
de productos y procesos|, del consu-
mo [consumidores y economia cola-
borativa), de lo gestion de residuos
(principalmente relativas a la jerar-
quia de residuos) y de la transformo-
cién de residuos en recursos (materias
primas secundarias y gestion de re-
cursos] (Comisién Europea, 2015,
2014). Se definen asimismo las éreas
prioritarias de actuacién que abarcan
en especial medida los plasticos, los
residuos alimentarios, las materias pri-
mas criticas, el sector de la construc-
cion, la biomasa y los bio-productos,
asi como la innovacién, inversion y
ofras medidas horizontales.

Estas prioridades planteadas por la
UE, también representan las principa-
les medidas consideradas relevantes
en ofros paises como por ejemplo
China, que promulgé la ley de Eco-
nomia Circular de la Reptblica China
en 2008. Del mismo modo, diversos
pafses miembros de la UE, han pues-
fo en marcha medidas para la im-
plantacién de los principios de EC,
tales como los subsidios para ecodi-
sefio, la compra poblica de pro-
ducfos y servicios que cumplan los
estandares medioambientales  pro-
pugnados por la EC, la concesion de
deducciones fiscales para la adqui-
sicion de fecnologias «verdes», la
promocién del uso de materiales sos-
tenibles o reciclados, efc. (Porfillo-Ta-
rragona et al., 2017).

En Espaiia los acciones de EC son
aln incipientes y con medidas centra-
das, sobre todo, en las politicas de la
fase final del ciclo econémico, como
la gesfion de los residuos, donde se
cuenfa con un Plan Estatal Marco de

Gestion de Residuos 2016-2022
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(Fundacion COTEC para la Innova-
cion, 2017). Cabe ademds mencio-
nar distintas iniciativas a nivel autoné-
mico y local dirigidas al fomento del
cierre de circulos en toda la geografia
espaiola en el marco de la Estrategia
Espafiola de Economia Circular para

2030 (Gobierno de Espaia, 2018).

2.2, Impacto y perspectivas

la Agencia Europea de Medio Am-
biente 2016 (EEA, 2016) clasifica
los beneficios previstos de la EC en
ambientales, econémicos y sociales:

a) los ambientales esfarian prioritaria-
mente ligados a la politica de efi-
ciencia de recursos de la UE (Unién
Furopea, 2013) vy al desacopla-
miento absoluto  del
econémico obtenido a fravés del
uso de recursos respecto al nivel de
bienestar social y al impacto en el
medioambiente, ya que mantener
los materiales en el circuito durante

crecimiento

mucho més tiempo ayudaria a me-
jorar la resiliencia del ecosistema y
a evitar los impactos ambientales
de la extraccion de materias pri-
mas, a menudo procedentes de
fuera de Europa.

b) Entre los beneficios econémicos,
se sefiala el cambio de modelo de
lineal a circular. El enfoque lineal
actual puede reducir la competitivi-
dad en varios sectores de la indus-
fria europea [por la obtencion de
recursos y matferias primas), que
sin embargo se verian aumentadas
por los enfoques innovadores y los
nuevos modelos de negocios circu-
lares.

c) la generacion de empleo v el fo-
mento de comportamientos mds sos-
fenibles entre los consumidores han
sido sefialados como los principa-
les beneficios de la EC desde el
punto de vista social. las oportuni-
dades en términos de empleo que

1

En el momento de redactar este texto

la estrategia se encuentra pendiente

de aprobacion.
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2 Para mds informacion, véase:
hitps:/ /ecodes.org/ coalicionde-empresasi#.
WiSTpNKiIU

* Para més informacion, véase:

https: / /web.zaragozadinamica.es/
wp-content/uploads/2018,/09/CASOS-
PRACTICOS-EC -CIRCULAR-ZARAGOZA-2018-
1.pdf
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aporta este modelo estarian  liga-
das, sobre todo, a los cambios de
regulacion en materia de la mejora
del reciclado y tratamiento para la
revfilizacion de residuos  generan-
dose nuevos empleos directos (Co-
mision Europea, 2015). Puede
considerarse aceptado que el movi-
mienfo hacia una economia més cir-
cular podra producir la creacion de
nuevos empleos en muchos sectores
de la economia, aunque supondrd
la reduccion de empleo en términos
absolutos en algunos secfores como
en la mineria o en plantas conven-
cionales de generacion  eléctrica

(Wikman et al., 2016).

3. Economia Circular
en Aragon

Con respecto a la comunidad auténo-
ma de Aragon?, se observa en los
Gltimos afios un incremento de expe-
riencias locales® en las cuales se apli-
can algunos de los principios o activi
dades de la EC a pequefia escala en
diferentes localidades (Portillo-Tarra-
gona et al., 2017).

3.1. La Economia Circular
en empresas

Para este nivel micro de andlisis de
&mbito regional, se plantea medir has-
fo qué punto se han implantado activi-

dades de EC en las empresas arago-
nesas. A fal fin, a partir del estudio de
la bibliografia, se analizan las princi-
pales acfividades que, en la pracfica
empresarial local, pueden considerar-
se relacionadas con el modelo circu-
lar y que se resumen en la tabla 1.

Para los objefivos planteados se con-
sideran dos dmbitos de andlisis, las
empresas o secfores direcfamente
vinculadas al modelo circular, como
son las empresas que operan en el
sector de reciclado vy trafamiento de
residuos, y las empresas que operan
en sectores que emplean las fecnolo-
gias confempladas en los documen-
fos que recogen las mejores técnicas
disponibles —BREF- (European IPPC
Bureau, 20006) que en esfe estudio se
consideran empresas mds «sensibles»
a la implantacién de la EC.

3.1.1. Sectores de reciclaje y
tratamiento de residuos

Entre las actividades consideradas
circulares en su totalidad, se inclui-
rian aquellas relacionadas con  la
«recogida, tratamiento, reduccién,
prevencion o eliminaciéon de contami-
nantes y confaminacién, o cualquier
ofra degradacion del medioambien-
fe» {INE, 2008) que se defallan en la
fabla 2 al formar parte de sectores y
sub-secfores esfratégicos para la EC
(Portillo-Tarragona et al., 2017).

Tabla 1. Principales actividades seleccionadas
en el marco de la EC para su medicién en empresas

Reciclaje de residuos en la propia empresa

Instalacion de energias renovables en la empresa

Ecodisefio o modificacion de procesos para la desmaterializacion

Disefio de producto para su reciclabilidad

Uso de materias primas secundarias para la produccion

Eco-disefio o modificacion de procesos para alargar la vida dfil (durabilidad)

Ecodisefio o modificacion de procesos para la multifuncion

Revalorizacion energética de residuos
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Tabla 2. Delimitacion de los sectores 37-38-39

CNAE

Descripcion sector/sub-sector

37 Recogida y fratamienio de aguas residuales

370

Recogida y tratamiento de aguas residuales

38  Recogida, frafamiento y eliminacion de residuos; valorizacién

381 Recogida de residuos

382

383

Valorizacion

Tratamiento y eliminacién de residuos

CNAE

3700 Recogida vy fratamiento de aguas residuales

3811 Recogida de residuos no peligrosos

3812 Recogida de residuos peligrosos

3821 Tratamiento y eliminacién de residuos no peligrosos

3822. Tratamiento y eliminacion de residuos peligrosos

3831 Separacién y clasificacion de materiales

3832 Valorizacién de materiales ya clasificados

39  Actividodes de desconfaminacién y ofros servicios de gestion de residuos

390

Actividades de descontaminacion y ofros servicios de gestion de residuos

3900 Actividades de descontaminacion y ofros servicios

de gesfién de residuos

FUENTE: Elaboracién propia a partir de la delimitacién de Portillo-Tarragona ef al. 2017.

Si analizamos el volumen de activi-
dad en las actividades de saneo-
miento, gestion de residuos y des-
contaminacion, durante el periodo
de tiempo comprendido entre los
afos 2012y 2016, se observa que
ha ido creciendo hasta alcanzar el

1,17% del PIB de la comunidad au-
tonoma. Ademds, el sector con mas
peso corresponde al CNAE 38 «Re-
cogida, tratamiento y eliminacion

de residuos, valorizacion», especial-

mente el de valorizacion (CNAE

383).

Grafico 1. Evolucion del volumen de facturacién
de empresas aragonesas de EC (CNAE 37-38-39)
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Gréfico 2. Evolucién del personal ocupado (CNAE 37-38-39)

600
500 _m—
\_
300 _— /
_~
200 /
e

100 44

0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

ARAGONHDICE Personal ocupado

FUENTE: Elaborado a partir de la Encuesta indusirial de empresas del INE.

4 Datos recabados de la base de datos SABI.
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Como se aprecia en el Grdfico 2 la
evolucién del personal ocupado en
estos sectores (CNAE 37, 38, 39)
presenta una evolucion positiva, tan-
fo en el &Gmbito aufonémico como na-
cional.

la participacion del personal ocupa-
do en Aragén en los sectores CNAE
37-39 ha ido ganando peso respec-
fo al personal ocupado en toda la in-
dustria de la comunidad autbnoma,

2017

mmmm  ESPANAINDICE Personal ocupado

del mismo modo que también se ha
ido incrementando el porcentaje res-
pecfo al personal ocupado en esos
mismos CNAE a nivel nacional [ver
Grdfico 3).

las empresas aragonesas en estos
CNAES son 117 empresas®, la ma-
yoria con menos de 50 trabajadores,
perteneciendo la mayor parte a una
estructura con menos de 10 trabajo-
dores (ver Gréfico 4).
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Gréfico 3. Evolucion del peso del personal ocupado en Aragén
en relacion a la Industria en Aragén y a los mismos
sectores a nivel nacional (CNAE 37-38-39)
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= Personal ocupado ARAGON (37/39) / Personal ocupado INDUSTRIA ARAGON
s ESPANA-INDICE Personal ocupado (37/39) / Personal ocupado ESPANA (37/39)

FUENTE: Elaborado a partir de la Encuesta indusfrial de empresas del INE.

Grafico 4. NOomero medio de trabajadores de las empresas
aragonesas de EC (CNAE 37-38-39)
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M Entre 10 y 50 empleados B Entre 51 y 249 empleados

B Més de 250 empleados Menos de 10 empleados

FUENTE: Elaborado a partir de base de datos SABI [Media 2012-2016).
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la mayor parte de las empresas se
ubican en la provincia de Zaragoza.

Se observa un menor nimero de em-
presas ubicadas fuera de la capital

Grafico 5. Localizaciéon geografica de empresas de EC
(CNAE 37-38-39) por provincia (n° empresas)

en los sectores con CNAE 3700 (Re-
cogida vy fratamiento de aguas resi-
duales) y CNAE 3831 (Separacién y

clasificacién de materiales).

HU TE VA

FUENTE: Elaborado a partir de base de datos SABI [Media 2012-2016).
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3.1.2. Sectores sensibles
en Aragén

Con el objetivo de conocer una esti-
macién del nivel de introduccion de
las actividades de la EC en las em-
presas de los sectores considerados
mas sensibles en Aragon, se realizo
un andlisis descriptivo a partir de los
datos obtenidos de una encuesta rea-
lizada en el marco de un proyecto
colaborativo de investigacion dirigi-
da a empresas del nordeste de Espa-
fia a fravés del cual se obtiene infor-
macion de 51 empresas ubicadas en
la comunidad autébnoma de Aragén
que infegran la muestra:

eooeseHU s TE

Tabla 3. Sectores
de las empresas
de la muestra

Alimentaciéon

Residuos

Manufactura 19
Industrial (quimico, papel...)
Transporte/Logfstica

Sector Servicios 15

Totall 51
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Entre los diversas actividades que se de la simple actuacién y gestion de
consideran de cardcter circular anali-  profeccion ambiental y que se han
zamos aquellas que las diferencian  descrifo en la tabla 1.

Tabla 4. Empresas que desarrollan
un nGmero minimo de actividades

N2 de actividades de EC N2 empresas %
> | 4] 80,39
> 2 33 64,71
>3 23 45,10
>4 20 39,22
>5 15 29,41
26 8 15,69
>7 4 7,84

2,82 de promedio

Se observa que una amplia mayoria De las actividades analizadas, las
de las empresas realizan alguna de  que mas implantacion tienen son des-
las actividades vinculadas con la eco- materializacién, ecodisefio durabili-
nomia circular (80,39%|. El nomero  dad, reciclabilidad, ecodisefio multi-

funcionalidad y uso de materias
primas secundarias; fodas ellas desa-
rrolladas por el 40% de la muestra. Es
de desfacar que las cinco actividades
con mayor implantacién se han des-
arrollado simulténeamente por cerca

de empresas que desarrolla por lo
menos cuatro de las actividades es
mds de una tercera parte del total
(39,22%). Por el contrario, no existe
ninguna empresa de la muestra anali-

zada que lleve a cabo la implanto- del 20% de las entidades, mientras
cion de las 8 actividades de EC con- que los actividades més relacionadas
sideradas, y solamente el 7,84% de con el disefio se realizan a la vez por
las empresas realizan 7 acfividades en torno al 30% (eco-disefio, desmate-
simulténeamente. rializacién y reciclabilidad).

Tabla 5. Empresas de la muestra que desarrollan las
actividades de EC de los sectores sensibles en Aragén

Empresas que realizan simulténeamente

Actividad de EC n® empresas las actividades sombreadas
Desmaterializacion 23 45,10

Ecodisefio durabilidad 23 45,10 9 empresas 13 empresas 16 empresas
Reciclabilidad 22 43,14 17,65 % 25,49 % 31,37 %
Ecodisefio multifuncionalidad 22 43,14

Materias primas secundarias 21 41,18

Revalorizacion local de residuos 12 23,53

Valorizacion energética de residuos 12 23,53

Energias renovables 9 17,65
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Con el fin de poder extrapolar los
porcentajes aplicados por la muestra
de empresas analizadas al fejido pro-
ductivo aragonés®, la suma de valo-
res ponderados de las acfividades
circulares nos ofrece un porcentaje

Grafico 6. Estimacion del porcentaje de actividad relacionada
con la EC en las empresas de los sectores sensibles
integrantes de la muestra en Aragén

Valorizacién energética de residuos

Revalorizacién local de residuos

Materias primas secundarias
Energias renovables
Eco-disefio multifuncionalidad

Eco-disefio durabilidad

Desmaterializacion

5 Asi, partiendo del dato de los porcentajes que
nos indican los resultados de la encuesta, que
nos indican el nivel de intensidad en la
aplicacion de las actividades de EC, creamos
una puntuacién en escala Likert de 5 valores

(0 = no desarrolla la actividad: 1 = desarrollo
bajo; 2 = desarrollo medio; 3 = desarrollo alto;
4 = desarrollo alto).
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Reciclabilidad

Total . 6%

3.2. Impacto
a nivel territorial

Al objefo de realizar una aproximo-
cién al impacto  socio-econdmico
que la EC supone en la actualidad
en la comunidad auténoma se consi-
deran tres indicadores socio-econé-
micos bdsicos como son el volumen
de negocio de las empresas de los
sectores directamente (residuos) o in-
directamente relacionados con la EC
(6%), el ntmero de empleos genera-
dos a través de las actividades relo-

de la actividad econémica de la
muestra dedicada a la EC de un 6%,
que estd en linea con frabajos pre-
vios sobre la materia, como es el de

Porfillo-Tarragona et al. (2017).

1,6%

cionadas con la EC y el consumo de
materias primas, productos interme-
dios y ofros aprovisionamientos, al-
canzéndose los resultados resumidos
en la tabla 6.

Si se suma el impacto directo de los
sectores de residuos y el impacto de
los secfores sensibles, el impacto de
la EC en la comunidad auténoma re-
sulta bastante limitado en términos so-
cioecondmicos, se estima que apro-
ximadamente el 6,3% del volumen de
negocio de los sectores industriales
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Tabla 6. Estimacién del impacto de las actividades
relacionadas directa e indirectamente
con la EC en Aragén en el aiio 2016

Estimacion situacion actual (afio 2016 a partir de datos 2015)

Volumen de negocio
(miles de euros)

Total consumo materias primas

Total empleos

(miles de euros)

Total secfores industriales Aragén

Impacto directo EC en sectores tratamiento y reciclado de residuos

Impacto esfimado indirecto actividades EC en sectores sensibles

Total impacto esfimado

% sobre tofal volumen sector industrial Aragén

FUENTE: Elaborado a partir de datos del IAEST afio 2015.

de Aragén esfaria vinculado a algu-
nas de las actividades planteadas ha-
cia la circularidad.

Para la elaboracion de los escena-
rios, se estima el efecto de los siguien-
fes factores que podrian aumentar o
ralentizar el nivel de implontacion de
la EC en la region:

—El aumento del precio de las mate-
rias primas virgenes y de los recur-
sos provoca un aumento del volu-
men de materias primas secundarias

y por lo fanto un incremento del ni-
vel de EC.

-la mejora de la disponibilidad de
las materias primas secundarias y la
mejora de los esténdares provocard
un aumento de volimenes de mate-
rias primas recicladas y por lo tanto
un aumento del nivel de EC.

26.461.217
365.328
1.299.648
1.664.976
6,3%

—Una mayor dificultad de abasteci-
mienfo de materias primas virgenes
y de recursos provocardn la disminu-
cién de los volimenes de compra
de materias virgenes y el aumento
de materias primas secundarias y
por lo tanfo un mayor nivel de EC.

—El impulso a la EC a nivel regional
por parte de la comunidad auténo-
ma fomentard la penetracién de la
EC v, conjunfamente al esfableci-
miento de limites mas bajos de verti-
dos a nivel regional fomentarén la
disminucion del volumen de residuos
y por lo fanto el aumento del nivel

de EC.

-Un mayor nivel de madurez de la
fecnologia a fravés de la ecorinno-
vacion para el aprovechamiento de
residuos provocard un  incremento

del nivel de EC.

86.058
3.695
4.140
7.835

9,1%
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13.871.105
81.922
654.331
736.253
5,3%
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Gréfico 7 Estimacion del impacto econémico de las actividades
relacionadas directa e indirectamente con la EC

en Aragon
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de negocio consumo | de negocio consumo |de negocio consumo | de negocio consumo

Volumen

Ao 2031
(miles de euros)

B Impacto estimado indirecto actividades EC en sectores sensibles

Total impacto estimado

FUENTE: Elaboracién propia a partir de datos del IAEST para el afio 2015.

Podemos observar en el Gréfico 7 la
estimacion de la evolucién de los in-
dicadores seleccionados a través de
los anteriores factores, en los distintos
escenarios.

En términos de empleos, la evolu-
cién prevista se resume en la si-

Tabla 7. Estimacién del impacto de las actividades
relacionadas directa e indirectamente con la EC
sobre el empleo en Aragéon

Total empleos previstos sectores industriales Aragén

Ne empleos directos estimados (sector «residuos»)

Ne empleos indirectos sectores sensibles
Total estimado empleos EC

% sobre tofal sector industrial Aragén

Ao 2016 Ao 2021
86.058 20.361
3.695 5.358
4.140 6.003
7.835 11.361
9.1% 12,6%

FUENTE: Elaboracién propia a partir de datos del IAEST para el afio 2015).
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guiente tabla a fravés de la cual
puede apreciarse un muy moderado
incremento del porcentaje que repre-
senfarian los empleos relacionados
con acfividodes de EC respecto al

total de empleos de los sectores ana-

lizados.
Afo 2026 Afo 2031
Q4.879 99.623
8.129 10.161
9.108 11.385
17.237 21.546
18,2% 21,6%



Se estima que el impacfo en términos
de nimero de empleos aumentaria
proporcionalmente al volumen de ne-
gocio de las empresas de los secto-
res de trafamiento y reciclado de resi-
duos e, indirectamente del resto de
sectores industriales.

4. Conclusiones, retos
y perspectivas

Podemos afirmar que la infroduccién
en las empresas aragonesas de las
actividades de EC se encuentra en
esfos momentos en una fase incipien-
te. A parfir de esta consideracion ge-
neral, a nivel micro se ha realizado
un andlisis de tipo cudlitativo y cuan-
fitativo para conocer el nivel de im-
plantacion de las principales activida-
des que subyacen a la EC en los
empresas de Aragén.

Como resuliado general, podemos
afirmar que la mayoria de las empre-
sas realizan alguna de las activido-
des vinculadas con la EC, entre las
que se destacan la desmaterializa-
cién, el ecodisefio o los cambios en
los procesos para aumentar la durabi-
lidad, reciclabilidad, y multifunciona-
lidad de los productos, asi como el
aumento del volumen de materias pri-
mas secundarias empleadas en lo
produccion. El reciclado de residuos
en las propias empresas es ain poco
frecuente y deberia ser fomentado en
mayor medida, ya que podria alcan-
zar indices de aplicacién de inferés
en Aragdn.

los cambios contables y financieros
que la EC va a suponer para las em-
presas que adopfen un mayor nimero
de actividades circulares, estan rela-
cionados con las inversiones y la valo-
racién del impacto en los procesos de
fabricacion y en la cadena de valor,
con la esfructura de costes y con los
cambios necesarios para la implanta-
cion de modelos colaborativos.
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Queda pafenfe que parte del éxito
de la implementacién de modelos de
negocios de EC va a depender de
determinadas condiciones favorables
que ayuden a las empresas a hacer
la fransicion hacia el cierre de circu-
los, lo que supone que las comunido-
des auténomas fengan que fener un
papel relevante en estos objetivos.

Las acciones de inferés que requieren
en estos momentos especial atencion
para su fomento en la comunidad
auténoma son el fomento de iniciafi-
vas lideradas por las propias indus-
frias /o colaborativas (por ejemplo,
de «autoregulacion»); el desarrollo e
implantacion de esténdares volunta-
rios, en parficular para el fratamiento
y valorizacién de residuos; vy la pro-
mocion de la eco-innovacion vy el
ecodisefio con estandares de fo-
bricacion que fomenten el cierre de
circulos.

Enfre las iniciativas de medio plazo
que resuliarian de inferés para las in-
dustrias en el ferritorio se destacan la
promocion de tecnologias neutrales
que permitan el acceso ol mercado
de nuevos agentes, la adaptacién de
la regulacion en materia de residuos
para fomentar su valorizacion, la co-
laboracién poblicoprivada y el fo-
menfo de soluciones colaborativas
enire varias empresas para iniciativas
de simbiosis, aunque sea a pequeia
escala. Asimismo, resulta relevante la
puesta en marcha de sistemas de in-
formacion de los flujos de materias
primas y recursos para asegurar su
disponibilidad y calidad o lo largo
de foda la cadena de valor.

El principal refo que plantea la EC en
el dmbito empresarial es el cambio de
modelo de negocio para la EC vy la
adaptacién de la medicion y control
de fodos los flujos de materiales y re-
cursos, sobre todo porque paulatine-
menfe se van a instaurar modelos cola-
borativos cada vez de mayor alcance.

DICIEMBRE 2018
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Ideas fuerza
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La economia circular plantea el cierre de circulos como una solucién a la escasez de recursos, la
fluctuacién de precios de las materias primas y la contaminacién generada por la actividad humana.

La Economia Circular es un modelo econémico global que busca el desacoplamiento entre el crecimiento
econdémico y el aumento en el consumo de los recursos, manteniendo el valor afiadido de los productos
el mayor tiempo posible y reduciendo al minimo los residuos.

El personal ocupado en Aragén en los sectores vinculados directamente al modelo circular ha ido
ganando peso respecto al personal ocupado en toda la industria de la comunidad auténoma.

La mayor parte de las empresas vinculadas directamente al modelo circular en Aragén presentan una
estructura media de menos de 10 trabajadores.

La mayor parte de las empresas aragonesas vinculadas directamente al modelo circular estén localizadas
en la provincia de Zaragoza.

La mayor parte de las empresas aragonesas de la muestra vinculadas a sectores «sensibles» a la
economia circular desarrolla més de una de las actividades circulares.

El impacto de la economia circular en Aragén es ain limitado en términos socio-econémicos, siendo
aproximadamente el 6,3% del volumen de negocio de los sectores industriales.

El impacto de la economia circular en el empleo directo en Aragén aumentard proporcionalmente al

volumen de negocio de las empresas de los sectores de tratamiento y reciclado de residuos.
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El sector porcino aragonés estd viviendo una revolucién en los Oltimos
afos, el incremento de cabafia de cerdos en Aragén, con las
correspondientes inversiones en nuevas explotaciones, lo han
posicionado como referente nacional en la produccién ganadera,
europeo e infernacional. Todo esto redunda en ser un sector generador
de alternativas en generacién de economias y empleo en el mundo
rural aragonés. A todo ello tenemos que afadir que viene
acompaiiada por el crecimiento en paralelo de la capacidad de
produccién de carne, aprovechando las alternativas de creacién de
valor afiadido que ofrecen los recursos ganaderos.

Porcino, exportacién, China, integracién, competitividad, escalabilidad,
renta agraria, empleo, desarrollo rural, carne, productos elaborados,
bioseguridad, sostenibilidad, antibiéticos.
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1. El sector ganadero
en Aragon

Cuando hablamos del sector porci-
no, a nivel mundial, China es el pais
lider, tanto en produccion ganadera,
industria cérnica como en consumo
de came. Histéricamente, el ranking
lo encabeza China, que cuenta con
la cobafia mas grande de cerdos del
mundo, con 435 millones de cabe-
zas en noviembre de 2017, lo que
supone el 52% del tofal mundial, esto
son 831 millones de cerdos, le sigue
la Unién Europea (UE-28), con 71 mi-
llones de cerdos en 2017, siendo la
fercera posicién para Estados Uni-
dos, con 39 millones de animales.

En Espaia, cuarfo pais productor de
cerdos del mundo, la produccién por-
cina se ha incrementado a un ritmo
elevado durante los dlimos 5 afios
(+13,16%), llegando a superar en
2015 al censo aleman, convirtiéndo-
se asi en el primer pals europeo en

Evolucién del censo ganadero en los principales
paises europeos en produccion porcina (2013-2017)

Spain
Germany
Franca
Denmark
Netherlands
Paland

Italy

Belgiurm-3

-5.00% 0,00%

FUENTE: Eurostat.
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5,00% 10.00%

n® de animales, con 30 millones de
cerdos en 2017 (frente a los 27,6
millones de Alemania). Otros paises
comunitarios, asociados al incremen-
to de las exporfaciones y de forma
especial con destino a China, tam-
bién han crecido, pero a un ritmo me-
nor: Polonia (8%), Dinamarca (3%) y
Holanda (2%). Por el contrario, Bélgi-
ca (-4%), Francia (-3%) y Alemania
(=2%) son paises que redujeron su ca-
baia en este periodo.

Por comunidades auténomas (CC.AA.),
Aragén, con un censo de cerca de 8
millones de cerdos en 2018, ha sido
la que ha experimentado un creci-
mienfo progresivo mas elevado, lle-
gando a superar a Cataluiia desde
2017 vy posiciondndose como la pri-
mera C.A. en produccién de ganado
porcino este ano.

la radiografia para Aragén (mayo
2018; fuente MAPAMA se distribuye

en un fofal de 3.884 explotaciones,

18,21%

15,00% 20,00%
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Evoluciéon del censo porcino en las distintas CC.AA.

(miles de cabezas)

= Aragin =e=Catalufia —e=Castilla y Ledn —e—Andalucia =e==Regitn de Murcia =e==Castilla-la Mancha ==e==Cormunidad Valenciana ==ee==Extremadura =—e==Galicia
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FUENTE: Encuestas Ganaderas. Resultados Porcino. MAPA.

que acogen un censo fofal de
7.888.943 animales, de los cuales
son 521.511 (6,6%) hembras repro-
ductoras, 2.275 verracos, 2.292.840
(29%) lechones en fransicién (desde
destete hasta 19-20 kg de peso) y
5.069.318 (64%) cerdos en cebo
(hasta alcanzar el peso de sacrificio).
la comunidad cafalana también in-
crementd cabezas hasta 2015 vy a
parfir de ese momento se esfabilizd
en torno a los 7,7 millones de cer
dos, probablemente porque alcanzé
su méxima capacidad, limitada por
los condicionantes ambientales de
disponibilidad de tfierra agricola. En-
fre ambas, superan el 51% del censo
espanol.

2010

-Eﬁ‘&
a . =

2011 2012 2013 2014

Las explotaciones de cebo o cebade-
ros en Aragén son 3.308, la mayor
parte fiene una capacidad inferior a
3.000 plazas y acogen el 67% del
total de cerdos, siendo las mas abun-
dantes las que tienen una capacidad
entre 1.000 y 2.000 plazas (1.407

explotaciones, 36% del censo)

En cuanto a las explotaciones de pro-
duccién de lechones, la mayor parte
de las granjas tiene una capacidad
inferior a 1.000 hembras reproducto-
ras (472 explotaciones, que acogen
el 39% del volumen). El 90% del cen-
so se encuentra en granjas con una
capacidad inferior a 3.000 hembras
reproductoras.

2015 2016
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Estadisticas Ganaderas. Porcino.

Distribucion de las explotaciones de cebo en Aragén

por capacidades
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Distribucion de las explotaciones de producciéon de lechones
en Aragon por capacidades
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2. La integracion,
un sistema que genera
economias de escala

El sislema de produccién mayorifario
en Aragén, cerca al 90% del total, es
de infegracion.

Este se basa en un confrato enfre lo
empresa integradora y los ganaderos
[integrados) en el que se establecen
las obligaciones de ambas partes.
Consiste en la subcontratacion de las
insfalaciones y mano de obra neceso-
rias para la cria y engorde al gana-
dero, y el suministro por parte de la
empresa infegradora a las exploto-
ciones contratadas de las materias
primas necesarias: genética, gana-
do, piensos, medicamentos, material
ganadero, servicios veferinarios y
transporte.

la empresa integradora estd obliga-
da a proporcionar los medios nece-
sarios para el cuidado del ganado,
prestar asistencia al integrado y a ad-
quirir la produccion obtenida. El infe-
grado aporta las instalaciones y servi-
cios necesarios para la acfividad,
como limpieza y gestion de purines,
se compromete al cuidado y manteni-
miento del ganado, bajo el control
del integrador, a cambio de una con-
fraprestacién por lechon producido o
cerdo cebado.

Este sistema organizativo es uno de
los factores determinantes de la com-
petitividad del sector porcino a nivel
infernacional. La actividad de las em-
presas integradoras puede llegar
desde la fabricacion de los piensos,
que suponen précticamente el 70%
de los costes de produccion, hasta la
venta del ganado y sacrificio a los
mataderos, la propia actividad de
sacrificio y despiece, e incluso la dis-
fribucion y venta o exporfaciéon de
los productos cérnicos, es decir, has-
fa la practica totalidad de la cadena
productiva.
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las empresas infegradoras  tienen
mayor dimensién y un volumen de
negocio y capacidad financiera ele-
vados, generando venfajas competi-
fivas por el efecfo escala, ademds,
cuentan con una mejor capacidad
de adaptacién para amortiguar los
riesgos del mercado derivados de la
fluctuacion de los precios de venta
de los productos carnicos o de las
materias primas para elaboracion
de piensos.

Por confra, las empresas pequefias
esfdn mds expuestas a los riesgos vy
variaciones habituales del tipo «dien-
te de sierra» del mercado, derivados
de los ciclos de precios de venta de
los animales y/o de los piensos, lo
que explica su tendencia paulatina al
sislema de infegracion o, quizd, a su
desaparicion.

3. Andlisis macroeconémico
del sector del ganado
porcino en Aragon

En las dos tltimas décadas, el sector
porcino espafiol ha vivido una
importante transformacién que lo ha
llevado @ incrementar su relevancia
en el peso de la economia, tanto por

el crecimiento de lao producciéon
como por la reestructuracion de las
explotaciones ganaderas y la cade-

na de valor.

El valor econdmico de la produc-
cion de ganado porcino es clave
en la economia nacional, alcanzan-
do en 2017 un volumen de nego-
cio de 6.894,6 millones de euros,
la produccién de carne de porcino
en Espaiia, es uno de los pocos
sectores que ha crecido a pesar del
enforno general recesivo desde
2008 (en el afio 2000, esa cifra
era casi la mitad, con 3.794 millo-
nes de euros).

DICIEMBRE 2018
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El valor econémico de la produccion
de ganado porcino 2000-2017 (millones de euros)

8.000

7000

6.895

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

FUENTE: Elaboraciones de indicadores econémicos del medio rural - Macromagnitudes agrarias. Cuentas Regionales de la agricultura. MAPA.
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Y es que esa fransformacion sectorial
ha supuesto una mayor relevancia del
«peso» del porcino dentro del com-
plejo agrario espariol; en el afo
2000 suponia el 10,5% de su pro-
duccioén final agraria y el 30,7% de
la produccion animal, pasando en el
afio 2017 a ser el 14% de la produc-
cién agraria fofal vy el 36,8% de la
produccion animal.

Desde el punto de vista aufonémico,
Aragén comparte el liderazgo de la
produccion porcina en férminos eco-
némicos, siendo en el 2017 un valor
de 1.533,54 millones de euros, lo
que supone el 23,1% de la produc-
cién de ganado porcino nacional.
Catalufia con casi 1.600 millones de
euros, mantiene el 24,1% de la
produccion  porcina, seguida  por
Castilla y ledn con 979,46 millones
de euros y el 14,8% de lo produc-

cién nacional. Entre estas tres comuni-
dades autbnomas suman el 62% de
la produccion porcina espaiiola.

Es evidente que todo esfe crecimiento
del sector porcino espariol, es parejo
al crecimiento del sector en Aragén:
se ha venido demostrando por la evo-
lucion de la relevancia econémica
del sector porcino en todos los indica-
dores.

El valor economico de la produccion
ganadera porcina aragonesa se du-
plico en la primera década del siglo,
pasando de 638 millones de euros
en 2000, a 1.167 millones de euros
en el 2010. En los ltimos afios ha
seguido su crecimienfo en términos
de valor econémico llegando en el
2016 a 1.514,5 millones de euros,
que supone 2,3 veces el valor econé-
mico del afio 2000.
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Evolucién de la relevancia econémica de la produccion
de ganado porcino en el complejo agrario y ganadero aragonés

(millones de euros)
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FUENTE: Elaboraciones de indicadores econémicos del medio rural - Macromagnitudes agrarias. Cuenias Regionales de la agricultura. MAPA.

En términos relativos, el valor econé-
mico de la produccién porcina ara-
gonesa, en el afio 2000 suponia el
48,6% de la produccion ganadera
aragonesa v el 23,3% de la produc-
cién agraria aragonesa, pasando en
el afio 2017 al 60,8% de la pro-
duccién ganadera aragonesa y al
37,3% de la produccién agraria ara-
gonesa.

La relevancia econémica de la gana-
deria porcina en Aragén se refleja
fambién en la comparacién con ofras

comunidades autbnomas en la si-

guiente fabla, donde se estima que el
Valor Afiadido Bruto (VAB) a precios
corrientes del sector de ganado por
cino aragonés en el afio 2016, as-
ciende a 432 millones de euros,
aportando el 21,9% del VAB del sec-
for agrario aragonés. En el sector
agrario de Cataluia el sector porcino
mantiene niveles del 21% del VAB
agrario, bajando al 10,9% para
Extremadura, ol 7,2% en Novarra y
quedando en el 6,7% en Castilla
y Ledn.

DICIEMBRE 2018
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CASTILLAY EXTREMAD  CASTILLA-
ARAGON | CATALUNA  LEON URA LA MANCHA NAVARRA | ESPANA

Produccion porcino (mill euros) 1.533,54|  1.599,02] 979,46 421,32] 343,89] 147,78|  6.624,75
%sobre produccion nacional 23,1% 24,1% 14,8% 6,4% 5,2% 2,2% 100,0%
% producion agraria 36,5% 36,5% 17,0% 16,7% 6,9% 14,0% 13,7%
9%producion animal 63,9% 58,2% 36,3% 35,9% 24,3% 33,0% 38,3%
| Insumos gand porcino (mill.euros)]  1.101,67| 1.209,13| 817,21 264,78  247,86]  10520| 5.08546
Piensos 888,33 976,19 643,93 193,48 186,68 82,72| 4.007,18
otros insumos 213,35 232,94 173,29 71,30 61,18 22,48| 1.078,28
[VAB porcino (mill.euros) 431,86] 389,89 162,25]  156,54| 96,02] 42,58] 1.539,30
9% VABPorcino/VAB Agrario 21,9% 21,0% 6,7% 10,9% 3,1% 7,2% 5,6%
|RENTA AGRARIA 2.028,09] 1.719,09] 2.641,79] 1.663,29]  2.899,09| 607,64| 27.646,78
aportacion porcino RENTA AGRARIA 279,47 208,71 46,41 107,58 35,21 28,95 836,27
% porcino a renta agraria 13,78% 12,14% 1,76% 6,47% 1,21% 4,76% 3,02%
[PIB (mill euros) 34.368) 213.765]  55.533]  17.902]  38.505]  19.152] 1.118.522
% VAB porcino/PIB 1,26% 0,18% 0,29% 0,87% 0,25% 0,22% 0,14%

FUENTE: Elaboraciones de indicadores econémicos del medio rural - Macromagnitudes agrarias. Cuenias Regionales de la agricultura. MAPA.
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Ofro indicador que nos marca la
gran relevancia econémica de la ga-
naderfa de porcino en la economia
aragonesa, es que 1,26% del PIB
aragonés del 2016 estd generado
por el VAB de esfe sector ganadero
de forma directa. Si se compara con
lo economia catalana, debido al
desarrollo econémico de ofros secto-
res econdmicos, este indicador se
queda en O,18% del PIB cataldn.

En los peores afios de crisis econémi-
ca, 2010 al 2013, el sector porcino
aragonés ha mantenido un crecimien-
fo de la produccion muy acusado por
ser la came de cerdo un producto re-
fugio dentro de las disponibilidades
de la bolsa de la compra, lo que im-
pulsé una subida de precios como
consecuencia de la aperfura a nue-
vos mercados.

4. Aragén en la produc-
cion de carne de cerdo
en el mundo

En 2017, la produccién de came de
cerdo sacrificado en el mundo fue de
118 millones de toneladas, de las
cuales 53,4 millones de toneladas
fueron chinas, 23,5 millones de tone-
ladas de la UE28, y 11,5 millones
de foneladas procedentes de EE.UU.
Enfre estos fres producfores, se alcan-
za el 74,8% de la produccion mun-
dial de came de porcino. Denfro de
la UE-28, Alemania es el mayor pro-
ductor de camne de cerdo sacrifica-
do, con 5,5 millones de toneladas,
siendo el 23,3% de la produccién
desde 2008. El segundo lugar lo
ocupa Espaiia, con 4,3 millones de
toneladas de cerdo sacrificado, es el
18,4% de la produccién europea,
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siendo el pafs de la UE-28 con mayor
incremento de la produccién de car-
ne de cerdo, con un 23%, en la olti-
ma década (Alemania lo hace el 7%

en el mismo perfodo), sobre fodo im-
pulsada por un crecimienfo del 25%
de la produccién de camne de cerdo
en los ltimos cinco afios.

Produccion de carne de cerdo sacrificado en 2017
(millones de toneladas)

FUENTE: Elaboracién propia sobre fuentes: OCDE-FAQO Perspectivas Agricolas 2017-2016. EUROSTAT. MAPA.

Tabla 1. Evolucién de la produccion de carne de cerdo
sacrificado: UE-28 2008-2013-2017 (miles de toneladas)

22.153,95

23.362,17

EU-28

Germany 5.114,32 5.474,00 5.455,00
Spain 3.484,36 3.431,22 4.298,89
France 2.276,68 2.150,30 2.177,25
Poland 1.888,04 1.684,26 1.990,46
Denmark 1.707,40 1.589,40 1.530,00
Italy 1.606,01 1.625,48 1.466,95
Netherlands 1.317,71 1.306,95 1.455,68
Belgium 1.056,17 1.130,57 1.044,56
United Kingdom 739,60 832,92 902,57
Others EU 3:031535 2.928,85 3.040,81

FUENTE: Elaboracién propia basada en datos EUROSTAT «Slaughtering in slaughterhouses - annual data [apro_mi_pann]; Meat: Pigmeat».
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Catalufia ha sido tradicionalmente y
sigue siendo la mayor productora de
came de porcino sacrificado con
1.796,8 miles de toneladas en
2017, siendo el 41,8% de la pro-
duccién espaiiola de carne de porci-

catalana ha llevado un incremento
sostenido llegando o alcanzar en un
33% de crecimiento de la produc-

cion de cerdo sacrificado en el per-
odo 2008-2017, resaltando sobre
todo el incremento del 2015-2016

no sacrificado. Lla industria cdrnica

que llego a ser del 10,4%.

Tabla 2. Evolucién de sacrificio de ganado porcino en Espaiia
por CC.AA. 2008, 2013 y 2017

1.348,8
499,4

Catalufia
Castilla-Leén

|38,7%
14,3%

Murcia 2520 [7.2% |2602 3201 |7.4%

Andalucia PATAEIE) 8,0% 296,1 307,2 7,1%
otras CCAA 799,0 22,9% |655,8 726,5 16,9%

3.484,0 100,0% |3.431,2 4.298,9

100,0%

FUENTE: Encuesfas de sacrificio de ganado. Resuliados Porcino. MAPA.
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Cafalufia ha sido la causante de la
mitad del aumento de la produccion
espariola de came de cerdo, no ha
estado sola. la industria camica de
Castilla y Leén, que ha crecido un
16% en el periodo 2008-2017, lle-
gando a los 580,7 miles de fonela-
dasy un 13,5% de la produccion es-
panola de carne de cerdo. La Region
de Murcia, también ha aumentado su
produccion en un 27% llegando a los
320,17 miles de toneladas en el
2017, siendo el 7,4% de la produc-

cién espafiola.

Pero ha sido la industria carmica de
porcino de Aragén, quien ha duplica-
do su produccion de came de porci-

no con crecimiento 108% entre 2008
y 2017, pasando de 272.800 fone-
ladas en 2008 (7,8% de la produc-
cion espafola), a 567.600 fone-
ladas en el 2017 (13,2% de la
produccién espaiiola). Desde 2013,
se han producido crecimientos anuo-
les de dos digitos debido a las inver-
siones relevantes en la construccion vy
ampliacion de instalaciones camicas
especializadas en el sacrificio de go-
nado porcino y despiece que se han
realizado en Aragén.

La evolucion de la produccion de car-
ne de porcino en Aragén, ha fenido
un comporfamiento diferente a nivel
provincial, la crisis econdémica gene-
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Tabla 3. Evolucién del sacrificio de ganado porcino en Aragéon
por provincias 2008, 2013 y 2017

HUESCA

TERUEL

ZARAGOZA

100,0%

FUENTE: Encuesias de sacrificio de ganado. Resuliados Porcino. MAPA.

ral del 2007 tuvo un impacto regresi-
vo hasta 2012 en la produccién de
came de cerdo en Aragoén, compen-
sado por un crecimienfo significativo

a partir de 2013.

En esta fase de recesion inicial fue la
provincia de Teruel lo que més sufrio,
con disminucién de la produccion
del 21,3% entre 2009 y 2010 y del
12,0% enfre 2010 y 2011, debido
al cierre de uno de los mataderos
mds importantes de la provincia en
2010. Tervel partia en 2008 con
una produccion de 76.300 tonelo-
das de carne de porcino que suponia
el 28% de la produccién aragonesa,

en esta década 2008-2017 ha recu-

perado su volumen del 2017, pero
perdiendo relevancia comparativa
con las ofras provincias aragonesas,
quedando en el 13,5% de la produc-
cién de carne de cerdo en Aragon.

En la provincia de Huesca, la pro-
duccién de carne de cerdo tuvo una
conducta de estabilidad, mantenién-
dose enfre 66.200 toneladas en
2008 y 68.100 toneladas en 201 3.
Fue a partir de 2014 cuando inicié
un proceso de crecimienfo de un
19% hasta 2017, que alcanzd
81.200 foneladas. A pesar de su

crecimiento, perdié relevancia res-

peclo a la produccion aragonesa,

quedandose en el 14,3% en 2017.

Evolucién del sacrificio de ganado porcino en Aragén

por provincias 2008 y 2017

FUENTE: Encuesfas de sacrificio de ganado. Resuliados Porcino. MAPA.
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La industria cérnica del porcino de la
provincia de Zaragoza ha sido lo
protagonista de la mayor parte del
crecimienfo en Aragén en el perfodo
2008-2013 casi friplicando su volu-
men de produccién. En este perfodo
se produjo un incremento del 215%,
con una conducta inicial de creci-
miento  moderado partiendo  de
130.300 toneladas en 2008 hasta
158.300 foneladas en 2013. En el
periodo 2013-2017 el crecimiento
fue mas notable llegando a 410.100
toneladas en 2017, lo que supone el
72,2% del total de Aragén. Todo este
desarrollo de la produccion en la pro-
vincia de Zaragoza se debe, princi-
palmente, a fres motivos: la mayor uti-
lizacién de capacidad de sacrificio,
las inversiones de ampliacion de ins-
falaciones existentes y a las inversio-
nes en construccién de nuevas instala-
ciones.

Evolucién de la exportacion de carne de cerdo de Aragén

700.000
600.000
500.000
400.000
300.000

200.000 165344 155645

2009

138 ECONOMIA ARAGONESA | DICIEMBRE 2018

100.000

2008

145.579

2010

308.907
274717
208.873 215.131
186.812 I I
2011 2012 2013 2014 2015
. miles € =e=Precio medio €/kg

5. La exportacion, clave
del crecimiento

El secfor porcino espariol se sitta en
el grupo de lideres mundiales en el
comercio infernacional, junto con Ale-
mania, Dinamarca o Estados Unidos.
En 2017, segin INTERPROC las
exporfaciones del sector porcino en
Esparia supusieron el 72% en valor
del sector camico y el 10,6 % del
sector agroalimentario, generandose
los mayores incrementos en focino
(41%), came congelada (34%) vy des-
pojos (29%).

Espafia es el primer proveedor de
China con un 20%, pero existen
ciertas previsiones de la disminu-
cién de un 25% de su demanda,
siendo aconsejable la diversifica-
cion de la oferta al mercado chino,
proponiendo  productos de mayor
valor afiadido.

2,50
2,11
592.820 2,00
461.839 P
1,50
1,00
0,50
0,00
2016 2017 2018 (Sep)



Ofro gran mercado de la camne de
cerdo espaiola es Japén, donde en
2017 se exportaron 117.600 tone-
lodas, con un valor de 436 millones
de euros, suponiendo un incremento
del 27% en facturacién. Japén es un
mercado muy inferesante de produc-
tos de alta calidad por su dimension,
capacidad de compra y madurez.

La partida de came fresca o refrigera-
da espariola se exporta casi en su to-
talidad a la UE (Francia, lalia y Por
fugal), mienfras que los jamones y
paletas curadas se orientan a Fran-
cia, Alemania, ltalia, EE.UU. y Méxi-
co, entre ofros.

Las exportaciones de came y elabo-
rados de porcino espafolas se situa-
ron en 2.124.367 toneladas en
2017, con un valor de 5.022,6 mi-
llones de euros. De ese fotal, la car
ne representd el 73,2% de las expor-
faciones en volumen y los elaborados
de porcino representaron el 13,8%
de las exportaciones en volumen,
pero el 21,9% en valor. la evolucion
del sector debe tender por apostar
por lo exporfacion de productos elo-
borados con mayor valor aiadido,
como sefiala INTERPORC.

El sector de carne de cerdo en Ara-
gén no ha sido ajeno al posiciona-
miento en mercados internacionales,
llegando a exportar por un valor cer-
cano a los 600 millones de euros en
2017, con un crecimiento acumula-
do de las exporiaciones del 175%

desde 2013.

6. Generacion de empleo
en el mundo rural

la confribucién a la generacion de
empleo de un determinado  sector
econdémico es un indicador esencial
para evaluar su dinamismo v los ser-
vicios econémicos y sociales que
presta a la sociedad.
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En lo produccién porcina hay ofros
sectores de la economia implicados,
ademés del propio ganadero: ali-
mentacion, sanidad animal, fabrican-
tes e instaladores de materiales y
equipos, industrias agroalimentarias,
gestion de subproductos, fransporte
e, incluso, la administracién.

los empleos generados de forma in-
directa son dificiles de cuantificar
puesfo que no son Unicamente depen-
dientes de la produccion porcina.

De acuerdo con un esfudio realizado
con exhaustividad en la produccién
ganadera de Francia (lang ef dl.,
2015), por cada puesto de frabajo
directo en la produccién porcina, en
las granjas, se generan 6,06 puestos
de frabajo en ofros sectores economi-
cos.

Se consideran empleos dependientes
del secfor porcino a aquellos en los
que la probabilidad de que una mo-
dificacién de la producciéon porcina
fenga consecuencias sobre el nivel
de su actividad o sobre su existencia.

En el secfor porcino se considera que
solo el 14% del total de empleos de-
pendientes del sector se encuentra en
las granjos. la reestructuracion del

GENERACION DE EMPLEO EN ARAGON Ne (estimacion)

EMPLEOS DIRECTOS EN GRANIJA 4.400
Alimentacion. Fabricas pienso, complemntos, coproductos 1.351
Transporte pienso 629
Otros bienes y servicios: materiales, equipamiento, sanidad, genética... 2074
Servicios publicos, investigacion, formacion 346
Transporte de animales 94
Sacrificio, despiece y comercio mayorista 4086
Transformacién de producto. Charcuteria industrial 3.756
Transporte productos 204
Distribucidn, carnicerias, charcuterias 3.049
TOTAL 19.990

FUENTE: Elaboraciéon propia aplicando modelo: Lang, A., Perrot, C., Dupraz, P., Tregaro, Y., & Rosner, P. M. (2015).
les emplois liés & I'élevage francais. Paris: Gis Elevage Demain.
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FUENTE:

(S), Encuesta Anual de Sacrificio de Ganado del MAPA.
[PG) Censo anual de ganado porcino del MAPA,
multiplicado por un factor de célculo de la produccién
ganadera del USDA, dados para UE-28

para cada afio referido.
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sector ha provocado que la productivi-
dad del trabajo haya aumentado no-
tablemente, reduciendo las necesida-
des de mano de obra para el mismo
nivel de produccion. Es un sector de
elevada demanda de empleo en mo-
faderos, despiece y fransformacion.

Aplicando el criterio de 1 empleo di-
recto por cada 4.000 plazas de
cebo o de fransicion y 1 empleo di-
recfo por cada 200 hembras repro-
ductoras, el empleo directo en granja
en Aragon seria de 4.400 puestos
de trabajo. Segin la metodologia
utilizada en Francia (lang et dl,
2015), cada uno de estos empleos
genera 6,06 puestos de trabajo de-
pendientes del sector, que equivaldrio
a 26.665 empleos indirectos, en to-
tal 30.965.

No todos estos empleos se genera-
rian en Aragén, puesfo que el 52%
de la produccion se sacrifica y se lle-
va a cabo junfo con el procesado
camico fuera de Aragén. Aplicando
esta correccién la estimacion de ge-
neracion de empleo en Aragén serfo
de 19.990 puestos de trabajo equi-

valentes.

7. La produccion de carne
frente al potencial
ganadero

Analizaremos el secfor porcino espa-
fiol, elaborando un indicador ISPG
para poder determinar la relacion en-
fre la produccion de ganado porcino
y el nimero de cabezas sacrificadas,

Si analizamos el sector porcino espa-
fiol, podemos observar que fiene un
desarrollo equilibrado enfre su pro-
duccién ganadera de cerdos frente al
volumen de animales sacrificados,
con indices ISPG entre Q1% y 94%
en el periodo 2008-2017.

Aplicando este andlisis a las comuni-
dades auténomas mas relevantes nos
enconframos con  posicionamientos
diferenciados:

e Catalufia con una industria cami-
ca de porcino muy evolucionada
con 21,6 millones de cabezas sa-
crificadas en 2017, se encuentra
muy por encima de su capacidad
de produccion ganadera de 14
millones de cabezas de cerdo,
dando valores histéricos ISPG del
140% al 161%, lo que la hace
dependiente por la ufilizacién de
recursos ganaderos de ofros ferri-
forios.

® En Casfilla y ledn vemos una es-
fructura més equilibrada, con pro-
ducciéon de 7,2 millones de cabe-
zas de cerdos producidas y 6,46
millones de animales sacrificados,

con indice ISPG del 90%.

* Para el caso aragonés, nos encon-
framos con una realidad que por
ser conocida no deja de ser rele-
vante, vemos que la produccion
ganadera aragonesa ha crecido
para ponerse a niveles de lideraz-
go como la catalana con una pro-
duccién de 13,98 millones de cer-

dos en 2017.

(n® de cabezas de cerdos sacrificados (S))

ISPG =

(n° de cabezas de cerdos producidas (PG))

[ 2013 |

2014

| 2005 | 2016 | 2017

Pig Cropipig Stock UE EEC

1,79

| 179 | 178 1,80
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Relacion de sacrificio frente a produccion ganadera
en Espaia 2008 y 2017
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Relacion de sacrificio frente a produccion ganadera

en Aragén 2008 y 2017
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Pero a pesar de la evolucién de la in-
dustria camica aragonesa en los 0lti-
mos cuafro afios, pasando de los 3,3
millones de cerdos sacrificados en
2013 a los 6,5 millones de cerdos

es del 47%. Esta situacion nos indica
que el 50% de nuestra produccién
ganadera de porcino sirve de recurso
para la creacion de valor afiadido en
ofros ferritorios y nos queda un cami-
no por andar en el desarrollo vertical
de la cadena de valor del sector por-
cino aragonés.

Tras el conocimiento de diversos pro-
yectos de inversion de ampliacién de
mataderos de porcino exisfentes y lo
construccion de nuevas instalaciones,
se considera relevante el hacer una

estimacion a 2020 de la situacion
del secfor porcino aragonés. Por la
cifra de capacidad diaria de sacrifi-
cio que estos proyectos han informa-
do, se calcula que la capacidad de
sacrificio de cerdos anual para 2020
ascenderd a 20,6 millones de cabe-
zas de cerdo sacrificadas anualmen-
fe, por lo que multiplicaremos por fres
la capacidad de sacrificio actual.

Por ofro lado, si se mantiene la ten-
dencia de crecimienfo de la produc-
cién ganadera actual, sin confor la
fuerza de arrastre de estos mataderos
sobre la inversion de ampliacién o
nueva construccién de instalaciones
ganaderas, se esfima una produccién
ganadera de 16,2 millones de cer-
dos en 2020. Todo ello pone al sec-
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Relacién de sacrificio frente a produccién ganadera en Aragén
2008 y 2017 y estimado 2020
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for porcino de Aragén en una situo- ganadera de porcino y su nivel de
cién diferente a lo que ha sido en el sacrificio, presuntfamente debido @
pasado, alcanzando valores de ISPG la proximidad de las comarcas de
del 127%, por un lado, dando un produccion ganadera con infraes-
paso adelanfe en aprovechamienfo fructuras céricas de Catalufia, sin
del valor afiadido potencial basado descartar que algunos cerdos ve-
en recursos ganaderos del propio fe- nian hacia Zaragoza. los proyec-
rritorio, y por el ofro lado, nace la ne- tos de inversién anunciados a fe-
cesidad de cubrir un 27% de la de- cha de hoy en la provincia de
manda ganadera generada por esta Huesca aumentarian su  capaci-
nueva infraestructura camica. dad de sacrificio de cerdos de
0,93 millones de cerdos al afo
Si esta proyeccion al 2020 del sec- ' :
proy! del 2017, alos 10,7 millones de

tor porcino aragonés la hacemos por "
P 9 P cerdos sacrificados en 2020.

rovincias podemos observar situa- ] ) )
P P Todo ello supondria a nivel de in-

ciones diversas. dice ISPG, de pasar de un 13%
® la provincia de Huesca, fenia un en 2017 a ISPG de 132% en
desequilibrio enfre su produccion 2020.
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Relacion de sacrificio frente a produccion ganadera
en Huesca 2008 y 2017 y estimado 2020
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® £n o referente a la provincio de Te-

ruel, que ha tenido tradicionalmente
esfructura de mataderos por el
arrastre de la indusfria del jomoén,
que le ha hecho fener ISPG histori-
cos cercanos al 40%, a pesar del
cierre de alguno de ellos en 2010,
existen proyectos de ampliacién
de infraestructuras existentes y de
aumento de la produccion de carne
arrastrada por el momento de bo-
nanza de precios y expansion de la
demanda, pero no se conoce pro-
yecfos de inversiones en nuevas ins-
falaciones de sacrificio de cerdos
que podria hacer pasar de 0,88
millones de cerdos sacrificados en
2017 a 1,38 millones de cerdos
en 2020. Se estima para el 2020
un incremento de la produccién go-
nadera llegando a 2,4 millones de
cabezas de cerdos, lo que supon-
drfa saltar de un indice ISPG-2017
del 43% a ISPG-2020 del 58%.

2017 2020

Debido a las inversiones en nue-
vas insfalaciones en mataderos y
ampliacion de las existentes en la
provincia de Zaragoza realizadas
en los Ulimos afios, se llegd en
2017 a volomenes de sacrificio
de animales de 4,7 millones de
cerdos sacrificados y una produc-
cion ganadera de 4,9 millones de
cerdos, llegando o alcanzar in
ISPG-2017 del 95%. los proyec-
fos de inversiones conocidos para
esfe periodo, suponen un incre-
mento estimado de la capacidad
de sacrifico para el 2020 pudien-
do llegar a 8,2 millones de cerdos
sacrificados y un ISPG-2020 del
143%. Todo ello hard preciso am-
pliar la produccion ganadera o la
infroduccién de recursos ganade-
ros de ofras provincias o comuni-
dades auténomas.
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Ideas fuerza

146

Espana es la mayor productora de ganado porcino de Europa y Aragén lidera la produccién porcina

espafiola.

La ganaderia aragonesa de porcino genera 1,26% del PIB aragonés y el sector porcino genera 20.000
puestos de trabajo, entre directos e inducidos.

Espaiia es el segundo pais productor de carne de cerdo de Europa y cuarto mundial.

Aragén ha duplicado su produccién de carne de cerdo en los (ltimos afios.

La evolucién de la capacidad de produccién de carne de cerdo en los proximos 3 afos en Aragdn, nos

situard como lideres en Espana.

Extremar la bioseguridad y los controles transfronterizos, para evitar la trasmisién de pandemias y reducir

riesgos sectoriales.

La dependencia del mercado internacional exige invertir en innovacién para incrementar la eficiencia y
posicionarse con productos de mayor afadido.

La correcta gestién de los purines va a resultar clave como factor diferenciador de competitividad en el

mercado internacional.

La presién social para reducir el uso de antibiéticos en ganaderia es una realidad.

El sector deberd adaptarse y anticiparse a exigencias de los consumidores y los responsables de
estrategias politicas europeas en bienestar animal.
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Conclusiones

Todas las cifras de los 0ltimos cinco
anos, nos muestran un crecimiento
del sector ganadero de Aragén
creando dlternativas de generacion
de renfas en mundo rural y de la ca-
pacidad de sacrificio, que nos permi-
fe una creacion de valor de nuestros
recursos ganaderos. Pero serd en los
proximos afios cuando se va a produ-
cir una verdadera revolucién de todo

el complejo ganadero-industrial en-
frando en un desequilibrio de merca-
do donde la pofencialidad de la cao-
pacidad de sacrificio serd superior a
la cabafia ganadera. Serd clave la
armonizacién de estas tendencias en
ese escenario para conseguir un
desarrollo sostenible del sector porci-
no de Aragén, y conjunfando con re-
tos medioambientales, sociales, sani-
farios y comerciales que debemos
resolver.

José A. Dominguez Andreu. licenciado en Ciencias Economicas y Empresariales por la Universidad
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proyectos europeos de carécter demostrativo enfocados a mejorar la sostenibilidad del sector porcino:
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Espafia ha dejado de crecer a tasas
del 3%, pero su economia parece
aguantar mejor que ofras de la Unién
Europea, donde la desaceleracion
que aqui ya se empieza a percibir se
muestra de una manera més brusca.
Alemania, la gran locomotora, ha fre-
nado bruscamente su expansién y eso
hace femer una crisis peor de la que
muchos imaginan si las cifras no se
acaban corrigiendo en los Gltimos
meses del afo. los dabs del tercer
frimestre de este 2018 han puesto de
manifiesto con claridad el frenazo
econémico de la eurozona, marcado
por un constipado aleman que ame-
naza con generar un gran resfriado @
fodos los paises de la zona del euro.
Segin publicé recienfemente Eurostat,
el pals de Angela Merkel se halla en
fasas negativas después de haber
registrado crecimientos del 0,5%. El
fercer frimestre lo cerrd con un sorpren-
dente (y preocupante] =0,2%, lo que
ha provocado que la eurozona ape-
nas crezca un 0,2%, la mitad que en
frimestres anteriores. la UE fambién
acusa el golpe y registra un incre-
mento del PIB entre julio, agosfo y sep-
tiembre de solo el 0,3%, dos décimas
menos que el trimestre anterior.
Espafia, en cambio, registra un 0,6%,
es decir, el doble que en el conjunto
de los paises de la UE.

Reflejo aln el contexto econémico
espafiol, por tanfo, un escenario posi-
fivo en comparacién con los paises
de nuesfro enfomo, pero con unos
registros que dejan de ser tan optimis-
fas como estos afios atrés, apuntando
una fendencia —lo que a la larga es
mds importante— que va de mas a
menos, lo que puede ser preocupante,
aunque confiemos que no deberiamos
volver a esa crisis que se desatd entre
2007 y 2008 con durisimas conse
cuencias para empresas, insfituciones
y, sobre todo, ciudadanos, con la pér-
dida de tantos puestos de trabajo. La
sifuacion que se nos avecina, segin
ha sefialado recientemente Marcos
Sanso, catedrdtico del departamento
de Andlisis Econémico de la Universi-
dad de Zaragozo, es «la fase descen-
dente del ciclo», aunque ofros se limi-
tfan a sefalar que solo estamos
agotando lo que nos queda de
«acas gordas». 2019 serd peor que
2018 y después 2020, nos auguran,
serd peor que el ejercicio anterior. Los
efectos de la guerra comercial entre
Estados Unidos y China con una pre-
ocupante escalada proteccionista, el
brexit y los vaivenes de los mercados
de las materias primas asoman con
oscuros nubarrones a aquellos paises
que, como Espafia, son tan sensibles
a los efectos negativos de la inferco-
nexién de las economias. A la globa-
lizacién, en definitiva.
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Aragén, aterrizando mds en nuestro
terreno, se halla entre las comunida-
des autbnomas que més crecen v, lo
que es mds importante, donde las
expectativas para los préximos meses,
quizés incluso a medio plazo, son
mas opfimistas. De hecho, el Glimo
Indicador de Confianza Empresarial
publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica recoge una caida del
1,7% en Espaiia, lo que le sitia en su
peor nivel desde 2013, mientras que
en Aragon la confianza hacia el futuro
sigue siendo positiva, a pesar del
escenario marco descrifo y de las
repercusiones que fiene para la eco-
nomia regional la inesfabilidad poli-
fica de Catalufa.

Grandes empresas
que van bien

Decisiva en este escenario resulta, en
gran parte, la positiva evolucion de
las empresas mas grandes que trabo-
jan en Aragén, las que ejercen como
fracforas de muchisimas pequefias,
fanto de sus sectores como de ofros.
la fébrica de automéviles de Opel,
ahora en el grupo francés PSA, sigue
siendo el principal mofor de la econo-
mia aragonesa, liderando asimismo
a un sector plogado de decenas de
empresas de la indusfria auxiliar que
frabajan para Opel y, fambién, para
ofras marcas como Seat, Volkswa-
gen, Ford o Mercedes. la industria
aragonesa —«potente» segin la defini-
cién del director general de Econo-
mia del Gobierno de Aragén, Luis Lo-
naspa, no en vano aporta cerca del
25% del valor afiadido bruto de la
comunidad  auténoma— es un pilar
fundamental en nuestra economia. Un
puntal que nos hace desfacar respec-
fo a ofras regiones espariolas. El mun-
do del electrodoméstico, el del pa-
pel, el de cierfa maquinaria pesada,
la vinculada a la agroalimentacion. ..

Contamos en la comunidad con un
potente sector secundario que estd
ayudando, sin duda, a situarnos en
la parte alta de la tabla de las regio-
nes espafolas que mas crecen. Un lo-
gro al que se suman, con ese tiron in-
dustrial, empresas de logistica y ofras
actividades  accesorias  —incluyendo
algunas de dmbitos mas tecnolégi-
cos— que ayudan a impulsar ain mds
nuestro producto interior brufo.

Opel Espaiia, que a primeros de afio
vivié dias de fension extrema por la
negociacién de un convenio colecti-
vo tensa, marcada por las condicio-
nes de sacrificio sin precedentes dic-
tadas por el nuevo propietario de la
marca alemana del rayo, la francesa
PSA, se halla ahora en cambio en
una posicién de cierfa solvencia y
con muy buenas expectativas de futu-
ro a corto y medio plazo. la amena-
za de la pérdida del modelo mas em-
blematico de la factoria de
Figueruelas, el Corsa, realizada por
PSA en lo que algunos consideraron
un ‘farol’, aunque el propio presiden-
te de la firma francesa, Carlos Tava-
res, ya se encargd después de sefio-
lar que iba muy en serio, ha quedado
atrés. Hoy, en cambio, en la planta
de Zaragoza se ensamblan cuatro
modelos disfintos (el Corsa y los SUV
o «odocaminos» Mokka X, Crossland
X'y Citroén C3 Aircross), mientras se
frabaja ya en la proxima generacion
del utilitario que nacié en esta tierra
en 1982, un nuevo Corsa que se lan-
zard a finales de 2019 y cuya ver
sion eléctrica se prepara para 2020,
lo que supondré un gran paso cuali-
fativo para el cenfro de Figueruelas,
la de la produccién de coches con
baterias. Para este 2018, las previ-
siones de produccién pasan por su-
perar las 440.000 unidades ensam-
bladas, un 15% mas que la cifra
registrada en 2017.

Junto a esfas positivas expectativas la
direccion de Opel Espaiia, asf como



la de PSA, tiene el refo de gestionar
mejor que hasta ahora su relacion
con los frabajadores. la escasa dife-
rencia en la votacion sobre el conve-
nio colectivo de la fébrica (de un
58% que dio el «si» a un 42% que se
decanté por el «no») fue un aviso a te-
ner en cuenta para los negociadores,
entre ellos también los dirigentes sin-
dicales. Ese aviso se ha visto corrobo-
rado en la reciente eleccion de los
miembros del nuevo comité de em-
presa de la factoria, en la que aque-
llas centrales que rubricaron el acuer-
do con la direccion (UGT, CC. OO.
y Acumagme] fueron castigadas con
la pérdida de representacion respec-
fo a los comicios sindicales de hace
cuatro afos. UGT, sin embargo, man-
tiene la mayoria con 12 delegados,
pero CGT es ahora en exclusiva el
segundo en represenfacion (con 7)
por delante de CC. OO., que tiene
6. Complefan el érgano de represen-
facion de los frabajadores OSTA (4),
la nueva Stopel (3) y Acumagme (1).

Es Aragén tierra de pequerias y me-
dianas empresas (marca de la casa
de la economia espariola), pero tam-
bién territorio abonado para la activi-
dad prolongada y enriquecedora de
compaiias mulfinacionales, algunas
ya muy orrOigOdOs en nuestro ferrito-
rio. Tiene esta comunidad autébnoma,
también, un nimero nada desdefiable
de grupos empresariales de caracter
familiar, muchos de ellos ampliamente
internacionalizados, convertidos en
multinacionales con sede en Zarago-
za. Tal es el caso del grupo papelero
Saica (Sociedad Anénima  Industria
Celulosa Aragonesa), de la que vale
la pena resefiar aqui tanfo su situacién
actual, convertida ya en la segunda
empresa por facturacién en Aragén
después de Opel, como por su frayec-
foria, al cumplir este afio sus 75 afios

de vida.

Saica, de capital totalmente arago-
nés, celebrd el pasado mes de sep-

tiembre su aniversario nimero 75 en
un evento en sus instalaciones de El
Burgo de Ebro en el que se puso de
manifiesto que la innovacion y la in-
fernacionalizacién han sido las cla-
ves del extraordinario éxito de la
compaiia que inicid su andadura en
1943 por iniciativa de las familias
Balet, Aragiés y Rived, en afos de
convulsion bélica en Europa. Lo que
comenzd como un negocio fextil en el
que muy pronto se empezd a produ-
cir papel de esfraza se convirtié con
el tiempo en un especialista en la pro-
duccion de papel para cartén ondu-
lado. En 1979 la compaiiia inicié
una aventura exterior cenfrada en
México que en 19806, con el ingreso
de Espaia en la Comunidad Econé-
mica Europea, se focalizé en el Viejo
Continente. Desde entonces el grupo
familiar no ha dejado de crecer y de
algin modo también diversificarse,
fanto en mercados como en divisio-
nes de actividad. En 2017, Saica ce-
rmé con una facturacién de 2.727 mi-
llones cifra que se
incrementaré  previsiblemente  hasta

de euros,

los 3.083 millones este afio por la re-
ciente adquisicién del grupo francés
Emin Lleyder, fal y como explico Ra-
mon Alejandro, su presidente. El gru-
po cuenta hoy con instalaciones in-
dustriales en nueve paises (Esparia,
ltalia, Portugal, Reino Unido, Irlanda,
Turquia, Luxemburgo y Holanda) y en
su crecimiento sigue pesando mucho
la 1+D+i, como pudieron constatar
quienes acudieron a la celebracién
de El Burgo.

En el sector de popel, Aragén se ha
ido convirtiendo con los afios en uno
de los referentes mas claros del pano-
rama espafol, con empresas que se
han sentido atraidas por la positiva
evoluciéon de Saica. Entre esas com-
padias estd ICT (Industrie Cartarie
Tronchetti), grupo italiano que deci-

di6 en 2003 ubicar en El Burgo de
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Ebro un centro de produccion desde
2005, hasta conseguir duplicar en
septiembre pasado su capacidad
productiva, pasando de las 70.000
a las 140.000 foneladas de papel
fras una reciente inversion de 125 mi-
llones de euros. ICT Ibérica, fabrican-
te de papel higiénico de la marca
Foxy, da empleo ya a unas 250 per-
sonas. En este sector frabajan tam-
bién ofras comparias como Goma-
Camps, Valmet y Europac, sin olvidar
a la ya muy veterana la Montafiane-
sa, del grupo lecta. Esta celebré tam-
bién en septiembre un redondo ani-
versario, de nada mas y nada menos
que 150 afios, lo que le convierte en
una de las indusfrias mas longevas
del pafs. En su historia han participa-
do las familias zaragozanas Sorogo-
yen, Villarroya y Castellanos —las mis-
mas que impulsaron la Azucarera, la
Quimica, Averly o Campo Ebro— vy
aunque en su siglo y medio de vida
ha vivido con diferentes propietarios
todo tipo de vicisitudes, ha ido modi-
ficando su cartera de productos para
adapfarse e nuevos escenarios y mer-
cados. Hoy sigue en la brecha en el
grupo Torraspapel, integrado en la
multinacional papelera europea Lec-
fa, y fras invertir més de 60 millones
de euros en los Gltimos afios ahora
prepara un desembolso de 13 millo-
nes mdas que materializard entre
2019y 2020.

Por facturacion, la fercera gran em-
presa de la comunidad auténoma es
BSH Electrodomésticos, de capifal
aleman fhoy solo el grupo Robert
Bosch) pero muy zaragozana, por-
que sigue contando en sus marcas
con la muy nuestra Balay (su compra
permitié a BSH posicionarse bien en
Esparia). Los Gltimos resultiados de lo
filial espafiola de la firma germana,
los de 2017, registraron una facturo-
cion de 1.624,14 millones de euros,
cifra que supera en un 3% la obfeni-

da el ejercicio anterior y que permitié
incrementar en un 8,28% el nimero
de empleados. la firma mantiene en-
fre nosofros una intensa actividad tan-
fo industrial como logistica y adminis-
frativa. Con fébricas en Montafiana y
Lla Cartuja, un cenfro logistico y ofro
de afencion al cliente en Zaragoza y
la sede corporativa en Plaza, BSH es
en Espafia muy aragonesa, aunque
fiene también presencia fabril en Es-
quiroz (Navarra), Sanfander y Vitoria.

Entre nuestras grandes empresas ara-
gonesas se halla tambiéen Alliance
Healthcare, la anfigua SAFA Galéni-
ca, que esfd a punto de cumplir un si-
glo de vida. Esfa compaiiia inicié su
andadura en 1919, cuando un gru-
po de farmacéuticos fundé la Socie-
dad Anénima Farmacéutica Aragone-
sa (SAFA), especializada en la
distribucion de medicamentos. Y en
esas continla, aunque con ofras acti-
vidades complementarias, en su sede
de Villanueva de Géllego y formando
parfe del gigante multinacional Wall-
greens Boofs Alliance (WBAJ, que
emplea a 400.000 personas en
todo el mundo. la firma zaragozana
se estd haciendo fuerte en el grupo
con, enfre otras cosas, una factoria
de software que, creada en 2012,
esfd desarrollando aplicaciones mévi-
les, soluciones de «business intelligen-
ce» y ofros programas que estan sien-
do utilizados ya por distintas filiales

de WBA.

Un repaso del listado de las socieda-
des no financieras que mas facturan
en Aragoén, liderado por las cuatro
empresas anfes cifadas, nos permite
consfatar la importante presencia del
sector agroalimentario. Segin datos
del Registro Mercantil, 18 de las 50
sociedades con més volumen de ne-
gocio en 2017 son de ese ambito.
Doce de ellas estan més centradas en
el porcino. Entre estas empresas esté
Piensos Cosfa, ubicada en Frago



(Huesca), que es propiedad de una
familia que ha ido configurando un
grupo empresarial més diversificado
[esta en bodegas, en energia y en fu-
rismo, enfre ofras cosas) y que se ha
demostrado capaz de incluir accio-
nes de valor afadido a su produc-
cion, lo que antes solo hacian empre-
sas catalanas. Por cierto, hay que
desfacar que en el ranquin de socie-
dades con mayores volimenes de
venta en Aragén la aparicion de ak-
gunas de las que se han domiciliado
en nuestra comunidad auténoma por
la crisis secesionista catalana. Entre
ellas estén Argal Alimentacion, Da-
niel Aguilo Panisello [cuyo socio ma-
yoritario es Saica), Omya Clariana y
Punt Roma.

Andorra, la cruz

El opfimista panorama de las empre-
sas que van bien, esas grandes que
se han convertido en grandes grupos
fractores, confrasta con lo que se esta
viviendo ya en el enforno de Ando-
rma, en la provincia de Teruel, fras el
anuncio del cierre de la central térmi-
ca de Endesa en el afio 2020. Pese
a ser la cronica de una muerte anun-
ciada, como se suele decir, la cerca-
nia de la fecha definitiva (todo indi-
caba que serfa mas tarde] ha
generado un desasosiego en la zona
que de algin modo se ha hecho muy
presente en instancias politicas. La
preocupacion es mayiscula en el Go-
bierno de Aragén, movilizado de in-
mediato para que el cierre sea menos
traumdtico. En realidad, todos son
pafios calientes para hacer frenfe a
una situacién complicada y de cuyo
final no hay dudas. la planta dejaré
de funcionar.

Mas alla de la cuestion puntual relati-
va al cierre de la térmica, que genera-
14 la pérdida de cienfos de empleos
con una incidencia especialmente

dolorosa en los puestos de trabajo in-
directos, hay que resefiar que Teruel
ha recibido en los Gltimos 20 afios
1.098 millones de euros a fravés del
Fondo de Inversiones (Fite) y el Plan
Miner (en esfe caso sin las subvencio-
nes a proyectos empresariales) vy, sin
embargo, hay un evidente declive
econémico y poblacional en la pro-
vincia. las infraestructuras  poblicas
generadas por las inversiones del Fite
(803 millones) y del Miner (295 mi-
llones) no han conseguido frenar lo
despoblacion. Solo el «boom» de la
construccién ayudéd a mejorar la situa-
cién hace unos afios, pero el estalli-
do de la burbujo inmobiliaria acabd
con aquel crecimiento. Victima de
ese escenario fue la fracasada apues-
fa del grupo mexicano Cemex de
abrir una fébrica de cemento precisa-
mente en Andorra. la compaiia
anuncié en 2007 que invertiria 84,4
millones de euros y crearia 120 pues-
tos de frabajo directos y mas del do-
ble de indirectos en una planta que
se pondria en marcha en 2009. Esto
nunca ocurrié y la factoria, préctica-
mente lista, nunca ha tenido activi-
dad. Oftro proyecto frustrado en la
misma localidad turclense fue el de la
empresa alemana Kep, especialista
en mediciéon de fluidos. Lla compaiiia
anuncié en enero de 2004 que inver-
firia 11 millones de euros y generaria
100 empleos. llegd a construir la
nave, pero nunca entré en actividad.

El anuncio del cierre de la planta fér-
mica de Andorra coincide, no por ca-
sualidad, con la preparacion de la
nueva ley de Cambio Climdfico por
parte del Gobierno de Sanchez. Esfe
cuenta ya con un borrador en el que
se apuesta, en la linea de lo que se
estd haciendo en ofros paises de Euro-
pa, con numerosas medidas destina-
das a recortar la emision de CO, que
afectan no solo al sector eléctrico sino
a ofros muchos. Uno de los mas afec-
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tados, de hecho, es el del automovil,
ya que entre ofras cosas el fexio que
se prepara establece que 2040 serd
la fecha tope para la venta de vehicu-
los de gasolina, diésel e hibridos vy
que en 2050 esos coches no podran
seguir circulando. Esfo obligard a to-
dos los implicados a acelerar planes
para conseguir que el vehiculo eléctri-
co sea popular enfre los consumidores
de una manera natural.

El Gobierno socialista hizo publico el
borrador de la Lley de Cambio Climé-
tico sin hablar con los sectores mas
afectados (lo ha querido hacer des-
pués), generando un malestar innece-
sario en, por ejemplo, empresas del
sector del automévil o gasolineras,
que se enteraron por la prensa del al-
cance de planes que les afectarén di-
rectamente. la actuacién del Ejecuti-
vo en este caso es una buena muestra
de su funcionamiento desde que Pe-
dro Sanchez relevo a Mariano Rajoy
en la Moncloa fras una mocién de
censura que tuvo éxito por el apoyo
de Podemos vy de los parfidos nacio-
nalistas. Con solo 84 diputados, el
PSOE esta gobernando a golpe de
sobresalto. Anuncia continuamente
medidas que nadie sabe si al final se
llevaran a lo préctica o no. Las declo-
raciones de sus ministros caducan

dos dias después al ser desmentidas
por el presidente. «Globos sonda»,
dicen algunos, orquestados aparente-
menfe para festar la opinién de los
ciudadanos sobre este o aquel tema.
Tan particular forma de gobernar estd
generando mucha incerfidumbre en-
fre las empresas, cuyos directivos no
saben a qué atenerse en cuesfiones
fiscales o aquellas medidas regulato-
rias que afectan a su actividad. En al-
gunos sindicafos se percibe también
cierta intranquilidad.

la inestabilidad politica se suma, asf
las cosas, a esa desaceleracion de la
economia que citaba al inicio de esfe
fexto que eslamos empezando ya a
percibir. la caida en los nimeros de
cierfos pardmetros importantes  (firma
de nuevos contratos laborales, cifras de
exporfacion, tasas de crecimiento. ..
forma parte de un coctel en el que hay
que incluir un escenario internacional
lleno de nubarrones. En Espaiia, y en
Aragén en particular (aunque en una si-
tuacién menos desfavorable), esta ro-
lentizacién nos pilla sin que el mercado
loboral se haya recuperado de ver-
dad, lo que deja abierta una percep-
cion del futuro muy abierta que no qui-
siera ver con mucho pesimismo. la
economia se ralentiza, pero vamos
aguantando.
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Visién empresarial

527 Alicia Asin

Consejera Delegada de libelium

David Gascén
Cofundador y CTO de Libelium

1. ¢Qué les motivo a crear
su propia empresa?

Fundamos Libelium en 2006 cuando
estébamos en el Gltimo curso de
Ingenierfa Informatica en la Universi-
dad de Zaragoza. Desde el princi-
pio vimos una oportunidad en el
desarrollo de las redes inalémbricas
de sensores, cuando todavia no se
conocia el término «Internet of
Things». A partir de ahf creamos una
plataforma que integra més de 120
sensores y que es capaz de fransmi-
tir la informacién a través de cual
quier profocolo de comunicacion a
cualquier plataforma cloud en Inter-
net. Hemos dotado de sentidos a
Internet conectando el mundo fisico

y el digital de forma que hoy confa-

mos con clientes en 120 paises y la
empresa genera empleo para cerca
de 60 trabajadores. Nos sentimos
orgullosos de contribuir a la refen-
cién del talento en Espaiia.

2. ¢Como ha evolucionado
su modelo de negocio en
estos 12 aios de vida?

la tecnologia loT de Libelium es muy
horizontal porque ofrece soluciones
para aplicaciones fan diversas como
son la gestion infeligente del suminis-
fro de aguo, la mejora de la produc-
cién agricola, el control medioamien-
tal del aire y el ruido en las ciudades,
los sistemas de parking inteligente,
etc. Ahora confamos con unidades
de negocio diferenciadas.
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Ademés, ya no solo ofrecemos hard-
ware, sino que damos soluciones
completas fruto de la colaboracion
con nuesfro ecosistema de partners.
En un mundo cada vez més global,
con fantas interacciones entre los dife-
rentes secfores productivos, es impor-
fante ofrecer a cada cliente una solu-
cion completa que sea lo més abierta
y compatible posible.

3. ¢Creen necesario

el acompaiamiento
profesional (economistas,
asesores legales, expertos
en estrategia, etc.) para
desarrollar un proyecto
emprendedor?

Rodearse de los mejores profesiona-
les es siempre la mejor opcion. Espe-
cialmenfe cuando estds empezando
un proyecto empresarial y no con-
viene desviar la afencion de la activi-
dad fundamental que tiene que ser
generar valor aiiadido y facturar. Son
muy importantes los servicios de des-
pachos profesionales para asesoria
juridica y fiscal, especialmente en
nuestro sector tecnolégico, en el que
se pueden obtener imporfantes sub-
venciones y exenciones derivadas de
la actividad innovadora.

4. ;Cudles son sus
mayores logros?

Nuestros sensores estan en proyectos
de sostenibilidod ambiental, para
medir condiciones climéticas y preve-
nir los efectos adversos de la contami-
nacién y el calenfamiento global.
Han llegado incluso al espacio en un
proyecto de la Nasa para medir las
formentas solares.

lo importante es que la utilidad de
nuestra tecnologia sirva para mejorar
los refos que la humanidad tiene que
afrontar en los préximos afios, como
la escasez de recursos naturales, el

mayor aprovechamiento de la tierra
para alimentar a una poblacion cre-
ciente y la conservacion del planeta.
Todo lo que contribuya al progreso
de las condiciones de vida y al creci-
mienfo econdémico y social es un
éxito.

Ademés, nuestra fecnologia es muy
horizontal. Eso significa que no tene-
mos competidores Gnicos que desarro-
llen una plataforma 10T con las mis-
mas aplicaciones y fan interoperativa
como la nuestra. Esa inferoperabilidad
nos ha permitido crear un gran ecosis-
tfema de empresas colaboradoras
que ufilizan nuestra tecnologia para
desarrollar sus propias aplicaciones.
Por eso, mds que compefidores, fene-
mos parfners (mas de 100 en todo el
mundo).

5. ¢Algun error que les
haya permitido
mejorar?

Errores hemos cometido muchos. Son
necesarios para avanzar y llegan
cuando menos los esperas. Siempre
confamos que justo una semana des-
pués de recoger el Premio Nacional
Joven Empresario recibimos una llo-
mada comunicdndonos que nuestro
edificio se estaba quemando y menti-
rlamos si no dijéramos que no nos
quedamos en shock unos insfantes.
Cracias al carécter luchador  del
equipo de Llibelium conseguimos vol-
ver a la normalidad en apenas fres
semanas y seis meses después estre-
namos nuevas instalaciones demos-
frando que cualquier amenaza se
puede convertir en una oportunidad.

6. ¢Como ven Libelium
dentro de 10 anos?

Todos nuestros proyeclos giran en
forno a dos objetivos: crecer y hacer
crecer el mercado loT en el mundo.
Desde el sector de la educacion, en



el que hay mucho recorrido para
fransmitir conocimiento tecnoldgico
sobre el uso del loT; pasando por las
aplicaciones para que la industria
sea mds competitiva y reduzca sus
costes; hasta el mercado de solucio-
nes diarias. Todo lo que desarrollo-
mos en Libelium lo hacemos para que
los clientes dispongan de tecnologia
lisla para ser utilizada, que alna
hardware, software y aplicacién final
de andlisis de datos. Solo asi conse-
guiremos que se hagan realidad los
predicciones que hablan de grandes
inversiones vy resultados innovadores
fruto de la disrupcion tecnolégica.

Actualmente todavia hay muchas prue-
bas de concepfo y proyectos piloto v
falta madurez en el mercado para que
lleguen los grandes despliegues de
millones de nodos de sensores monito-
rizando ciudades, industrias vy hogo-
res. Pero es cuestion de tiempo.

7. En su opinion, ¢qué
caracteristicas consideran
fundamentales para
diferenciarse y tener éxito
empresarial en el
contexto que vivimos
actualmente?

Si- nos pregunfan por la férmula
magica de Libelium, es una mezcla
de flexibilidad para adaptarse a un
entorno cambiante; compromiso para
llevar adelante proyectos de largo
plazo; pasiéon, ambicion 'y creativi-
dad para generar impacto en el
mundo. Ese es el lema de nuestro
equipo.

Ademds, habilidades bdésicas como
la perseverancia, la capacidad de
decision y la claridad de ideas son
fundamentales para la gestién de un
proyecto empresarial de éxito. Y fam-
bién aptitudes como la capacidad
analitica y de comunicacion, la tem-

planza en los momentos de adversi-
dad y éxito —no te puedes dejar llevar
ni por el derrotismo ni por el friunfa-
lismo—, la curiosidad por las nuevas
fendencias del mercado vy, siempre y
por encima de todo, el entusiasmo en
cado tarea que desempeiamos.

la carrera profesional es una carrera
de resistencia, de fondo, no de velo-
cidad. Nuestra mefa no esta en lle-
gar alto y triunfar a la primera, sino
en el oprendizaje constante y en
labrar nuestro propio camino, apren-
diendo de los éxitos y de los fracasos
con humildad.

8. ¢Qué consejos darian
a un joven estudiante que
se plantee ser empresario
en el futuro?

Es importante escuchar a todo el
mundo que puedas, pero tener tu pro-
pio criferio en las decisiones que
tomes. Nadie fiene una bola de cris-
fol cuando empieza y en nuesiro
caso fueron muchos los que nos acon-
sejaron que nos apoydramos en
inversores privados, que no hiciéro-
mos hardware y que nos especializ-
semos en una sola solucién, e hici-
mos justo lo contrario. los consejos
estan bien para valorar alternafivas,
pero las decisiones hay que tomarlas
con valentia.

El emprendedor fiene que pensar en
generar valor a todos sus stakehol-
ders: cuanta més gente se beneficie
de la existencia de la empresa,
mejor. Y, por supuesto, sacrificio y
esfuerzo. los pelotazos ocurren muy
pero no son
manera de friunfar como empresario.

rara vez, la Unica
Hay historias empresariales creadas
a base de muchos afos de esfuerzo
como Inditex o Mercadona que nos
parecen mucho més atractivas que el
modelo de Instagram.
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