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En el mercado laboral espafiol conviven elevados niveles de desempleo
con una proporcién significativa de empresas que, a la hora de contratar,
se enfrentan a dificuliades en la cobertura de vacantes por no encontrar
candidatos con las competencias requeridas. El presente arficulo parte de
una taxonomia establecida por Cedefop sobre los factores asociados con
las mayores dificullades para cubrir vacantes en empresas vy profundiza en
el caso espafol, tratando de determinar en qué medida los diferentes facto-
res pueden confribuir a explicar los dificuliades de las empresas en Espaa.

Mismatch, desajuste competencial, competencias, cudlificaciones,
vacantes, déficit de talento, sobrecudlificacion, infracualificacién, rigidez
mercado de trabajo, oportunidades laborales
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Introduccién

El mercado laboral espafiol ha gene-
rado millones de empleos en los dlti-
mos afos, desde 2014, lo que ha
permitido que se incremente el peso
del mercado de trabajo nacional
en el conjunio de la Unién Europea
UE). Se trata de un hecho incuestio-
nable con cifras oficiales en la mano.
Segin Eurostat, en el primer trimestre
de 2014 se contaban 210,8 millo-
nes de frabajadores en la suma de
paises de la UE, de los que 16,8
millones se localizaban en Esparia. El
8,0% del empleo de los 28 paises
infegrantes de la UE se localizaba en
Espafia.

El fuerte proceso de crecimiento del
empleo ha permitido que a finales
de 2019 la cifro de ocupados en
Espaiia ascendiese hasta los 19,7
millones de personas, lo que supone
que solo cinco afos después de

2014 la proporcion del mercado
laboral espariol en el seno de la UE
se haya incrementado 7 décimas y
suponga el 8,7% de los 227,4 millo-
nes de frabajadores que las estadis-
ficas median en Europa (grdfico 1).

El crecimiento del empleo descrito en
Esparia ha sido posible porque se ha
conseguido emparejar més de fres
millones de posiciones vacantes, en
términos netos, con frabajadores sufi-
cientemente adecuados —aunque los
moltiples matices que surgen de esta
afirmacién son mofivo de atencién
defallada a lo largo del presente arti-
culo-. Tres millones de vacantes con
requerimientos competenciales  muy
diversos han podido ser cubiertas
normalmente con frabajadores con
la cudlificacién y la dotacion compe-
tenciol adecuadas, lo que sin duda
constituye un éxito para el mercado
laboral espariol.

Proporcion de ocupados respecto al total de la UE28

(201974)

Rumania
3,7%

Paises Bajos
3,8%

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de Eurostat




Sin embargo, defrds del éxito men-
cionado subyacen una serie de
problemas no resuelfos. En el inicio
de 2020, tras seis afios de un sig-
nificaivo  proceso de  crecimienfo
econémico y creacion de empleo,
todavia 3,2 millones de personas se
encuentran en desempleo, segin la
Encuesta de Poblacion Activa (EPA).
Es relevante recordar que al inicio de
la crisis anterior, a finales de 2007,
el nimero de parados en Esparia
se situaba en 1,8 millones, muy por
debaijo de la cifra referida.

Todavia, por fanto, el volumen de
desempleo que estd pendiente de
ser absorbido es muy elevado. Y el
paro de larga duracién sigue siendo
muy significativo en Espaiia. Tras seis
afios de crecimiento del empleo,
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enfre 2014 y 2019, a final de este
ltimo afio todavia 1,4 millones de
desempleados llevaban en dicha
situacion al menos un afio ininterrum-
pido, lo que los convierte en parados
de larga duracién. Y esta variable
esté claramente sobredimensionada
en el mercado laboral espafiol en
comparacion con el europeo. Si en
la actualidad el mercado de frabajo
espariol acumula el 8,7% de los tra-
bajadores de la UE, en el caso del
paro de larga duracion (grdfico 2), el
20,3% de todos los parados que en
la UE llevan desempleados més de un
afo se localizan en Espafia.

la situacién descrita convive con una
fraccién de empresas nada despre-
ciable que fiene dificuliades genui-
nas para encontrar en el mercado

Grdfico 2. Proporcion de parados de larga duracion
(>1 afio en paro) respecto al total de la UE28 (2019T4)

Rumania

2,5%

Portugal
2,5%

Reino Unido
4,9%

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de Eurostat
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laboral  espariol  trabajadores  con
las competencias adecuadas en un
volumen suficiente. Segin el estudio
de Randstad Research (2018) sobre
déficit de talento y desajuste de com-
petencias, el 55% de las empresas
que ha contratado en los 12 meses
previos ha experimentado serias difi-
cultades para encontrar candidatos
con las competencias adecuadas, lo
que ha supuesto alargamiento de los
perfodos de busqueda del candidato
adecuado, cobertura de la posicién
con candidafos subdptimos o desisti-
mienfo en la busqueda.

Esta aparente paradoja —la existen-
cia de empresas con dificuliad para
cubrir sus vacantes coexistiendo con
elevadas tasas de paro en el pais-
apunfa a dos fipos de problemas dife-
rentes, pero complementarios:

® El mercado laboral puede esfar
reflejando  problemas de empare-
jamiento entre oferta y demanda
de trabajo. Es decir, las empresas
que necesitan frabajadores  de
deferminadas caracteristicas no los
encuentran en volumen suficiente
no porque éstos no existan, sino
porque en un mercado de infor

macién imperfecta no se consigue
conectar oferta y demanda.

® Puede existir un desajusfe entre
los perfiles competenciales y de
cudlificaciones que requieren las
empresas vy los de los frabajadores,
lo que impide el emparejamiento y
genera desempleo y vacanfes sin
cubrir de manera simulténea.

la existencio de tasas de paro ele-
vadas para cualquier nivel de cuali-
ficacion puede ser un sinfoma de la
existencia de ambos problemas en
nuestro mercado laboral, pero espe-
cialmente del primero —el problema
para conectar oferfa y demanda-.
Cuando se analizan las tasas de paro
por niveles de estudios en Espafio
con las de las mayores economias
europeas se observa nuevamente un
desalineamiento para todos los nive-
les de cudlificacion.

Factores asociados a las
dificultades para cubrir
vacantes

El diagnéstico anterior tiene su encaje
en esiudios que analizan las causas
por las que habitualmente las empre-

Factores asociados con las mayores dificultades para cubrir vacantes en empresas.
Los paises con mayores cuellos de botella en la cobertura de vacantes suelen estar caracterizados por...

Oferta de competencias

Ciclo econémico

Précticas de RRHH y gestién del talento en
el empleador

Factores demogrdficos en las compafias

Crecimiento empresarial

Factores institucionales

Factores sectoriales

Fuente: Cedefop (2018a).
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Menores % de poblacién con esfudios terciarios.

v Menor propensién del sistema educativo a safisfacer las necesidades de la economia productiva
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[desde el punto de vista de las empresas).

Menos empresas subsidiarias establecidas en ofros paises.

Menores tasas de paro, lo que reduce la disponibilidad de trabajadores y competencias.

Menor prioridad de las empresas en la atraccion vy retencion de talento.

Ofertas de empleo de baja calidad.

Menor utilizacién de técnicas de trabajo de alto rendimiento.

Menor proporcién de mujeres o trabajadores mayores.
Mayor proporcién de empresas con un Unico propietario.

Mayor proporcién de empresas de famafio crecienfe.
Mayor proporcién de empresas con cambios en sus sistemas de trabaijo.

Leyes laborales muy rigidas.

Legislacién laboral con alta protecciéon del trabajo.
Menor incidencia de la formacién continua.

Mayores barreras a las empresas en el acceso al crédito.

Empresas que operan en industria manufacturera, construccion vy sectores asistenciales.
Mayor proporcion de empresas que operan en mercados globales.



sas cuenfan con mayores dificultades
para cubrir vacantes. El estudio de
Cedefop (2018a) realiza una impor-
fante aportacion al identificar siefe
grupos de causas explicativas de los
problemas por los que las empresas
europeas han fenido dificultades para
cubrir sus vacantes.

Las siefe categorias indicadas cubren
aspectos de naturaleza muy diferente.
Algunos de ellos estan directamente
relacionados  con la interaccién
entre la oferfa y demanda de per
files profesionales, los desajustes
competenciales asociados a dichos
emparejamienfos y las politicas de
recursos humanos de las empresas, lo
que sin duda consfituye el nicleo del
andlisis que se aborda en este arti-
culo. Otros factores complementarios
fambién pueden ser muy relevantes,
como es el caso de aquellos relacio-
nados con la evolucion ciclica de la
economia como con cuesfiones de
tipo demogrdfico, institucional o sec-
forial.
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En las siguientes secciones se aborda
un repaso sobre los diferentes factores
mencionados, en cuanto a la situa-
cién actual y la evolucion reciente
en Espaiia en cada uno de ellos,
poniendo de manifiesfo su impacto en
el desajuste entre oferta y demanda
en el mercado laboral y las dificulta-
des de las empresas espafiolas para
conseguir cubrir sus vacantes.

Ciclo econémico

Segin el enfoque de Cedefop
(2018a) un pals que atraviese un
momento ciclico proximo al pleno
empleo, con tasas de paro muy redu-
cidas, se enfrenta a un riesgo mayor
de desajuste entre oferta y demanda
y a una mayor dificullad potencial
para que las empresas puedan cubrir
sus vacantes con candidatos con el
perfil adecuado.

Sin cuestionar esta idea, que parece
muy razonable, no parece que ésta

Grdfico 3. Tasas de paro por niveles de estudios. UE y 5 mayores economias europeas

(201914)

25

UE Alemania

H Total

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de Eurostat
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Francia

Reino Unido
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sea la causa principal del problema
de mismaftch que afronfan las empre-
sas espafolas a la hora de encontrar
candidafos con las competfencias
requeridas. Al menos en términos
comparativos, puesto que Espafia
estd mucho més alejada de una situa-
cién de pleno empleo de lo que esta
la media de paises europeos.

El gréfico 3 refleja una comparativa
de los tasas de paro por disfintos
niveles de cualificacion en las princi-
pales economias europeas. la tasa
de paro de los trabajadores de baja
cudlificacién  —aquellos  que, como
mucho, han conseguido ferminar los
estudios de secundaria obligatoria, lo
que en Espaiia equivale a ferminar la
ESO, pero no seguir avanzando en
la escala formativa- supera en 7,9
puntos porcentuales la media euro-
pea. En el caso de los frabajadores
en paro con niveles medios de cua-
lificacién —superiores a los anteriores
pero sin alcanzar ningun fipo de fitulo-
cién superior- en Esparia se supera la
media europea en 8,2 puntos. Y en
el caso de aquellos trabajadores de
alta cudlificacién —lo que corresponde
a personas con fitulacién universitaria
o de FP de grado superior-, la tasa de
paro en Espafa se sitda 4,8 punfos
por encima de la media europea.

En Espaia la distribucién de tasas de
paro por niveles de estudia muestra,
por fanto, unos niveles muy superiores
a la media europea para cualquier
nivel de cualificacién, por lo que
infentar explicar la dificultad de las
empresas para enconfrar frabajado-
res con las competencias adecuadas
aludiendo a la escasez de frabajado-
res cualificados y disponibles para
frabajar resulta, aparentemente, un
camino infructuoso.

Pero el andlisis no es tan sencillo
como  simplemente comparar tasas
de paro. la diferente distribucion por
niveles de cualificacién de trabajado-
res ocupados y parados ofrece una
inferpretacion  interesante  del  que
puede inferirse la existencia de un
problema de desajuste entre la oferta

y la demanda en nuestro mercado
laboral. Un desajuste en términos de
cualificacion y competencias.

Este diagnostico, que comparfen
numerosas investigaciones (como, por
ejemplo, Puenfe y Casado (2016)),
fiene ofro indicador en la existencia
de diferencias esfadisticamente signi-
ficativas en la distribucién por niveles
educativos de los trabajadores ocu-
pados y de los desempleados. Dicha
comparaciéon es muy relevante puesto
que se puede asumir que la estructura
por niveles educativos de los trabo-
jadores ocupados refleja de manera
razonable las necesidades de cualifi-
cacién del tejido productivo espaiol
—légicamente se podria argumentar
la existencia de problemas de sobre-
cudlificacién e infracudlificacion, a
los que nos referiremos mas adelante-.

En el grdfico 4(a) se puede apreciar
la estructura mencionada. En la actuo-
lidad en el mercado laboral espafiol
el 44% de los ocupados fienen estu-
dios ferciarios, un 24% estudios de
nivel medio y un 32% cuentan con lo
educacién obligaforia como méximo.

Cuando dicha estructura se compara
con la de los trabajadores en paro
(grafico 4(b)) se observan desajustes
muy significativos, que comienzan
con la muy elevada presencia (préc-
ticamente la mitad, un 49%) de des-
empleados de baja cudlificacion. El
problema también cuenta con ofra
lectura: solo el 27% de los desem-
pleados cuenta con estudios universi-
tarios o de FP de grado superior, lo
que de alguna manera los convierte
en los que cuentan con mayores pro-
babilidodes de poder encajar con
los requisitos de alguna  posicién
vacante, al estar cualificados especi-
ficamente para alguna profesion.

El resto de trabajadores en paro
(/3%), aunque constituye un grupo
cuanfitativamente muy numeroso en
muchos casos no cuenta con una cua-
lificacion que les facilite poder optar
con garantias a una de las vacantes
que las empresas encuentran dificulta-
des en cubrir.
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Grdficos 4 (a) y (b). Distribucién de la poblacién de 20 a 64 afos
ocupada y parada en Espaia, por niveles de estudios (2019T4)

Alta cualificacion
(ISCED 5 8)
27%

Baja cualificacion

Alta cualificacion (‘chEQD%Oz)

Baja cudlificacién

(ISCED 5-8)
44%

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de Eurostat

Oferta de competencias y
medicion del desajuste en
Espana

El desajuste competencial de un traba-
jador es un fenémeno complejo. Para
empezar, puede ser de naluraleza
diversa vy sus efectos en el mercado
laboral pueden ser muy diferentes.
No fiene las mismas consecuencias
la existencia de una elevada propor-
cién de frabajadores con problemas
competenciales bdsicos —por ejem-
plo, aquellos vinculados a problemas
de comprensién lectora o de habili-
dades matemdticas bdsicas- con los
que derivan de la sobrecualificacion
o infracudlificacion estructurales.

Asimismo, cuando las mediciones
giran en tomo a niveles de cualifi-
cacion se pierde la posibilidad de
medir desajustes —para un mismo
nivel de cualificacién, como pueden
ser los estudios universitarios- entre
aquellas fitulaciones que el mercado

demanda en mayor medida con las
que de manera efectiva eligen los
estudiantes universitarios.

Resulto, por fanto, necesario confar
con mediciones de fodas las dimen-
siones mencionadas para  poder
conocer el fipo de problema que
existe en el mercado laboral espa-
fol. Empezando por los competen-
cias bdsicas referidas —comprensién
lectora y matemdticas bdsicas-, los
gréficos 5y 6 contienen una compa-
racién para los paises de la OCDE
en ambas dimensiones y para dos
franjas de edad: jévenes (1629
afios) y mediana edad (30-54 afios).

En el caso de las habilidades lecto-
ras bdsicas, la media de la OCDE
apunfa a que el 10,8% de los jove-
nes y el 14,6% de la poblacién en
edad intermedia no alcanza un
nivel intermedio en esta maferia y se
enfrentaria, por tanto, a una situacion
de dificultad de comprension lectora

(ISCED 0-2)
49%
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Grdfico 5. Déficit competencial (habilidades lectoras).

Proporcién de personas con dificultad de comprension lectora (2015)

B 6-29 afios ©30-54 afios

Fuente: OCDE (2015)

Grdfico 6. Déficit competencial (habilidades numéricas béasicas). Proporcién de personas con

dificultad en el manejo de habilidades numéricas basicas (2015)

B 1629 afos ©30-54 afios

%

Fuente: OCDE (2015)

fluida. En el caso de Esparia el esce-
nario es basfante mds pesimista en
esfa variable, puesto que la propor
cién es muy superior, prdcticamente
el doble que la media de la OCDE,
fanto en el caso de los jovenes (el
18,2% tendria problemas de habili-
dad lectora) como de la poblacion
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de edad infermedia (24,8% con pro-
blemas). Solo en ltalia el escenario
serfa més pesimista de lo medido en
Espafa.

En cuanto al manejo de habilidades
numéricas basicas, la situacion gene-
ral en Espafia no es muy diferente o
la descrita con anterioridad para las



habilidades lectoras. Mientras que en
el conjunto de paises de la OCDE el
15,5% de los jovenes y el 17,8% de
los adultos mostrarian déficit compe-
fencial en cuanfo a las habilidades
numéricas bdsicas, en el caso de
Espaiia la proporcion es muy superior,
situéndose las referidas proporciones
en 22,8% vy 27,4% para los jovenes
y poblacién adulta, respectivamente.

En el manejo de destrezas matemd-
ficas bdsicas, eso si, ofros importan-
tes paises —como Reino Unido, ltalia
o Estados Unidos- se sittan en peor
escenario que Espafa, pese a encon-
tramnos muy por detrds de la media

de la OCDE.

El problema asociado ol manejo
de destrezas basicas tanfo en lec-
fura como en matemdticas es que la
poblacion afectada se enfrenta a una
barrera de enfrada para multitud de
puestos de trabajo y quedarian limi-
tadas sus posibilidades laborales @
posiciones de baja cudlificacién con
cardcter estructural.  Este  problema
se agrava debido a que, segin las
estimaciones  realizadas para  los

Grdfico 7. Oportunidades laborales totales, por niveles de cudlificacién.
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proximos afios, el mercado laboral
de los trabajadores con menores cua-
lificaciones —medido por el nimero
de vacantes que surgirén- se va a
esfrechar.

Cedefop (2015q) clasifica las opor-
tunidades laborales en dos catego-
rfas: las que derivan de un proceso
de crecimiento econdémico en las
empresas y que fiene como conse-
cuencia la aparicién de puestos de
frabajo de nueva creacién, v las que
derivan de los necesidades de reem-
plazo de trabajodores en puestos ya
existentes. En el escenario previsto
hasta 2025 lo mds relevante resulia
que fanto para los trabajodores con
cudlificacion alta como intermedia
ambos factores van a confribuir a
ampliar sus oportunidades laborales,
con crecimiento previsfo en el nimero
de empleos por ambas razones. Sin
embargo, en el caso de los trabajo-
dores de menor cudlificacién, aunque
seguirén existiendo  oportunidades
laborales como consecuencia de la
necesidad de reemplazo de ofros
frabajadores que dejan sus puesfos
(por jubilacion u ofros motivos), el

Espafia 2013-2025 (miles de personas)

Cudlificacjén baja

Qudlificacidn media

-1000  -500 0

Necesidades de reemplazo

Fuente: Cedefop (2015a)
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mercado no crecerd fruto del creci-
miento econdémico y la expansién de
la demanda, sino que, de hecho, se
producird un decrecimiento nefo en
las oportunidades laborales para los
frabajadores no cualificados por esta
Gltima razén. El motivo fundamental
de dicho esfrechamiento del mercado
laboral es la mecanizacion vy roboti-
zacién de muchas tareas menos cuali-
ficadas que las empresas acometerdn
en los préximos afos.

Por fanto, el déficit competencial en
aspectos basicos como los referidos
constituye un problema genuino para
una fraccién bastante significativa del
mercado laboral espariol, constituido

Grafico 8. Proporcion de trabajadores en empleos de alta y baja

cualificacién.

Bélgica
Finlandia
Canada
Chipre
Corea del Sur
Dinamarca
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Suecia
Esparia
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Reino Unido
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Japdn
Eslovaquia
Rep. Checa
ltalia

Austria
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Fuente: OCDE (2017)
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®Educacion primaria o menos

por frabajadores de nivel bajo de
cualificacion.

El problema que se acaba de referir,
desde un punto de vista absfracto, se
veria minimizado si la proporcién de
frabajadores en posiciones de baja
cudlificacién no fuese muy elevada
en el mercado de frabajo espariol.
Pero el grdfico 8 pone en entredicho
esta suposicion. De hecho, con un
25,4% de los trabajadores esparioles
ocupando puestos de baja cualifica-
cién, Espaiia se sitta a la cabeza en
esta dimension de los 22 paises de
la OCDE que estén representados en
dicho grdfico. la media de la OCDE
se situaria en un 9,0% de los frabaja-

30 40 50 60

Educacién superior
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Grdfico 9. Desajustes en cualificacién
(sobrecualificacién e infracualificacion) (2016)
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Fuente: OCDE (2017)

dores ocupando puestos de baja cua-
lificacion, lo que implica que Esparia
précticamente friplica lo media.

la combinacion de la existencia de
una elevada proporcién de trabajado-
res con limifaciones competfenciales
en dimensiones bdsicas, que ocupan
una elevada fraccion de puestos de
frabajo —de cardcter no cualificado-
en el mercado laboral espafiol, con
unas perspectivas a medio plazo de
confraccion de la dimensién del mer
cado laboral para dicho segmento
constituye un  problema  esfructural
grave de nuestro pais y plantea refos
de politicas de recualificacion a gran
escala.

la existencia de problemas de des-
ajuste competencial en el mercado
laboral espariol también puede apre-
ciarse en el hecho de que proporcio-
nes elevadas de trabajadores ocupen
puesfos para los que se encuentran
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® |nfracudlificacion Sobrecudlificacién

infracualificados o, de manera com-
plementaria, para los que tienen cua-
lificacion excesiva. El grafico 9 reflejo
una comparativa en el dmbito de la
OCDE de los problemas de infracuc-
lificacion y de sobrecualificacion.

Dicho gréfico muestra que, para el
caso de Esparia, tanfo la proporcion
de trabajadores que estdn infracua-
lificados para el puesto que ocupan
(21,2%) como la de trabajadores que
estan sobrecudlificados en su posi-
cién actual (20,0%) superan la media
de la OCDE en ambas dimensiones,
que se sitban en un 18,9% vy 16,8%
en los casos de infracualificacion y
sobrecualificacién, respectivamente.

Y ofra dimension del problema de
desajuste competencial es el reflejado
en el grdfico 10, en el que lo que
se fiene en cuenta es en qué medida
el &mbito de los estudios llevados a
cabo por el trabajador es diferente

ltalia

Australia

Reino Unido
Esparia
Portugal

Nueva Zelanda
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de los requeridos en el puesto de tra-
bajo que ocupa. Es decir, no se mide
en qué medida el nivel de estudios es
superior o inferior al requerido, sino si
los estudios cursados, dentro del nivel
de estudios a priori adecuado para
el puesto, son diferentes a los que se
considerarian inicialmente  adecua-
dos para el desempefio profesional
en dicho empleo.

la media de la OCDE se sitia en un
32,2%, mientras que la media de la
Unién Europea asciende ligeramente,
hasta un 32,8%, lo que quiere decir
que précticamente un fercio de los
frabajadores desarrollan su actividad
profesional en un ambito en el que
sus estudios cursados no resultarian
los més adecuados. Y nuevamente
la posicion espaiiola estd por encima
de la media, con un 33,7%, aunque
no excesivamente alejoda en esfa
ocasién del promedio europeo.

Grdfico 10. Desajustes en cualificacién
(desajustes en el ambito de los estudios) (2016)

Practicas de RRHH y
gestion del talento en el
empleador

En 2015 se publicd un inferesante
andlisis sobre el problema del déficit
de competencias en Furopa (Cede-
fop (2015b)) y el desajuste entre
oferta y demanda a la hora de cubrir
vacantes en las empresas europeas.
Més allé de cuantificar la proporcién
de empresas con dificullades —lo que
sin duda constituio uno de los obje-
tivos fundamentales del estudio-, el
andlisis realizado profundizaba en
las causas de dichas dificuliades y
llegoba a algunas conclusiones muy
sugerenfes, como el hecho de que
una proporcion que oscilaba entre el
50% vy el 65% (en funcién de paises
y secfores diferentes) de las empresas
que declaraba tener dificultades para
cubrir sus vacantes no se enfrenfaban
a un problema genuino de déficit de

Fuente: OCDE (2017)
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falento, sino que la causa fundamen-
tal de sus dificultades era el que las
condiciones econdmicas de sus ofer-
fas estaban por debajo de mercado.
El resto de empresas con dificultades
para cubrir vacantes sf se enfrentaban
a un problema genuino de déficit de
talento.

Motivado por esta idea, en 2018
un nuevo estudio (Randstad Research
(20138)) busca profundizar en las cau-
sas —externas a la empresa o internas-
por las que en Esparia las empresas
pueden tener dificultades para cubrir
sus vacantes. Una primera conclusién
del estudio llevado a cabo con una
muestra de /24 empresas y 3.257
trabajadores- fue que el 55% de las
empresas que realizo contrataciones

DESAJUSTES COMPETENCIALES ENTRE OFERTA Y DEMANDA EN EL MERCADO LABORAL ESPANOL >

en el afo previo (el 91,4% del total
de lo muestra) habia experimentado
dificultades para cubrir sus vacantes.
Y de dichas empresas con dificultad
de cobertura de sus vacantes casi 4
de cada 10 (el 39,1%) ofrecia sala-
rios que no resultaban competitivos o
planes de beneficios poco afractivos.
Entre las empresas con condiciones
adecuadas, el 70,3% sefalaban
como su principal dificuliad a la
hora de cubrir sus vacantes la falta
de candidatos con las compefencias
adecuadas. El grdfico siguiente deta-
lla cudl era la naturaleza de las com-
petencias que las empresas fenian
problemas para encontrar en los can-
didatos y que les dificultaba cubrir sus
vacantes.

Grafico 11. Déficits, sefialados por las empresas espaiiolas con dificultades para cubrir
vacantes, en competencias y habilidades de los candidatos entrevistados

Competencias para posiciones innovadoras (redes sodales,
tecnologias innovadoras en web, fecnologias “verdes”, etc )

Ajuste con la cultura y valores de la compafiia

Competencias especificas. Software vinculado dl sector o d
puesto (estadisticos, programecion, finanzas efc.)

Compefencias transversales (capacidad andlitica,
comunicacién, gestion de equipos, efc.)

Competencias especificas. Lenguas exiranjeras

Experiencia en el desarrollo de las funciones requeridas / en
un puesto similar

Compefencias técnicas (conocimientos tedricos, esenciaks
para profesién o puesto)

Actitud adecuadayy fuerte motivacién

55

Experiencia necesaria en el sector

{

% 10% 20% 30% A0% 5% &%

Fuente: Randstad Research (2018)
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Factores demograficos
de las compaiiias y creci-
miento empresarial

Cedefop (2018a) considera que la
probabilidad de que en una econo-
mia se encuentren dificultades para
cubrir vacantes estd relacionada con
la proporcion de mujeres que trabo-
jan en la misma, asi como con la
mayor proporcién de frabajadores de
mas edad. Se ha querido comprobar
si estos factores suponen en Espafa
un elemento de diferenciacion signifi-
cativa con respecfo a la media euro-
pea, por lo que se ha construido el
gréfico 12 a efectos de llevar a cabo
un primer andlisis. Y en ambos casos
se comprueba que fanfo la propor-
cién de frabajadores de mas edad,
que en Espafia suponen el 28,6%
del total de asalariados frenfe a una
media en la zona euro de un 31,0%,
como la de mujeres (47,8% en
Esparia frenfe a un 48,3% en la Euro-
zona) estan por debajo de la media
europea, por lo que no se puede
inferir que este factor esté defras del
problema diferencial que en Espafia
existe en materia de dificuliad de las
empresas para cubrir sus vacantes de
manera adecuada.

Asimismo, fambién se apunia o que
un tamafio creciente de las empresas
puede suponer un posible factor con
influencia en la mayor dificultad de las

empresas para cubrir sus vacantes. Y
cuando se analiza la serie tfemporal
en Espaiia de la cifra de empresas
en funcién del nimero de asalariados
en plantilla (gréfico 13) se percibe
un crecimienfo en el tamafio medio
de dichas empresas, ya que el Unico
segmento que ha perdido peso en
2019 respecto a 2010 es el de las
empresas de menor tamarfio (1 6 2
asalariados), que en 2010 suponian
736.157 empresas (un 55,6% del
total de 1,32 millones de empre-
sas con asalariados) mientras que
en 2019 habian descendido hasta
714.284 empresas (un 53,3% del
tofal de 1,34 millones de empresas).
En el resfo de segmentos se producen
aumentos del nimero de empresas en
2019, indicando que la tendencia
ha sido de crecimiento en el famafio
medio de la empresa en Esparia en lo
Gltima década.

Asimismo, en 2011 el 37,6% de los
asalariados en Espafia  trabajaban
en empresas grandes (de 250 o mas
asalariados), mientras que en 2019
dicha proporcién  habia  crecido
hasta representar un 39,6% del tofal
de asalariados. Un aumento de dos
puntos porcentuales a lo largo de la
década, lo que indica que las empre-
sas grandes han ido lentamente
ganando peso en el conjunto de la
empresa espariola.



DESAJUSTES COMPETENCIALES ENTRE OFERTA Y DEMANDA EN EL MERCADO LABORAL ESPANOL >

Grdfico 12. Proporciéon de mujeres y de mayores (50-64 aios) entre los
trabajadores asalariados. Unién Europea y seleccion de paises
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos de Eurostat

Grafico 13. Distribucién por nimero de asalariados de las empresas en Espaiia

800.000
7361 5771 4.284

700.000

600.000

200000 438.993

412.927

400.000

300.000

200.000 S PCIEALARE

1 23.826 25.154 4683 4871
—

1 o 2 asalariados De3a?9 De 10 a 49 De 50 a 249 250 o mas

100.000

= 2010 2019

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del Ministerio de Trabajo y Economia Social
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Grdfico 14. indice de Flexibilidad Laboral en la UE y OCDE (2020)
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Fuente: Lithuania Free Market Institute (2019)
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Factores institucionales

Ofro de los dmbitos en los que
Cedefop (2018a) incide para expli-
car los dificuliades de las empresas
para cubrir sus vacantes fiene que
ver con facfores insfitucionales, y en
concrefo con la relafiva rigidez de la
regulacién laboral en una economia
deferminada. Se puede considerar
que, daodos los niveles de los demds
factores, cuando mayor sea el nivel
de rigidez existente en la normativa

laboral —especialmente en lo referido
a intermediacién laboral y contrata-
cién- més dificil serd para las empre-
sas conseguir cubrir sus vacantes con
los perfiles adecuados.

No resulta sencillo definir una medida
absoluta de la rigidez de la regula-
cién laboral, pero algunos orga-
nismos han abordado desde hace
tiempo el cdleulo de indices compa-
rafivos entre diferenfes pafses, que
aglutinan una serie de variables que



recogen informacién sobre el grado
de rigidez de los diferentes mercados
laborales.

Uno de estos indices es el que ela-
bora la Fundacién Heritage dentro de
su Indice de Libertad Econdmica, que
anualmente publica para una larga
lista de 184 paises. Dicho indice estd
constituido por una serie de bloques
de indicadores y uno de ellos es,
precisamente, el de libertad laboral.
En la oltima edicion del indice pubili-
cado por dicha insfitucion, Espaia
no figura entre los pafses con mayor
libertad de funcionamiento en el mer-
cado laboral, ocupando el puesto
105 del total de 184 paises.

Un indice compuesto especifico sobre
flexibilidad laboral lo publica con
periodicidad anual, para paises de
la UE y OCDE, el Instituto de libre
Mercado de lituania. Por la composi-
cién de paises, mucho mas homogé-
nea que la del indice anterior, resulta
de enorme inferés la comparacion
del caso de Esparia con el del resto
de paises. En la dliima edicién, publi-
cada en 2019, el indice para 2020
sitta a Espafia en el pelotén de cola,
en el puesto 26 de un tofal de 42
paises para los que se calcula el men-
cionado indice.

En relacién con el tfema del arficulo,
Cedefop estima que una menor flexi-
bilidad laboral perjudica el empare-
jamiento entre la oferta y la demanda
en el mercado laboral, dificultando
el vaciodo de mercado y haciendo
mds probable, o igualdad de ofras
circunsfancias, la  convivencia de
elevado desempleo con posiciones
vacantes sin cubrir en las empresas.

Factores sectoriales

En el ltimo bloque de factores iden-
fificados por Cedefop (2018a) como
fuente de dificultades para cubrir
vacantes en empresas figuran fac-
fores sectoriales. Y se menciona en
concreto la mayor proporcion  de
empresas que operan en mercados
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globales. El comportamiento més glo-
bal de las empresas supone la nece-
sidad de confar tanto con perfiles
nuevos [especialistas en los mercados
de destino, técnicos de exportacion,
efc.] asi como reforzar competencias
en muchos niveles de la plantilla,
como puede ser el conocimiento de
idiomas.

Un andlisis sobre dicho aspecto para
el caso espafiol también apunta al
hecho de que en los Gltimos afos
se ha producido una fendencia de
crecimiento en las empresas que no
solo operan en el mercado espafiol
sino que han ampliado su &mbito de
actuacion, por lo que este factor tam-
bién puede estar contribuyendo a la
creciente dificultad de las empresas
espariolas para cubrir sus vacantes.

En este sentido, el gréfico 15 refleja
la tendencia en la fose de recupera-
cién de la economia espafiola com-
prendida entre 2015 y 2019 del
nimero de empresas exportadoras,
de acuverdo a datos recopilados por
el Instituto de Comercio Exterior (ICEX)
procedentes del Departamento de
Aduanas e Impuestos Especiales de
la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria [AEAT). El gréfico incluye
fanto el numero fofal de empresas
exportadoras en Espaiia como aque-
llos que son exportadores regulares.

El andlisis del grafico pone de mani-
fiesto un crecimiento en el nimero
fotal de exportadores en un perfodo
de solo cinco ofios, pasando de
147.334 a 209.223, lo que supone
un  crecimiento  acumulado  muy
infenso, de un 42,0%. Pero también
se mide un crecimiento significativo
en aquellas empresas que no son
exporfadoras esporddicas sino que
se caracterizan por ser exportado-
ras regulares. En este Ulimo caso el
crecimiento acumulado en los Gltimos
cinco afios ha sido de un 10,8% vy
alcanzaron en 2019 un fofal de
52.949 empresas espafiolas.

Ademds ofro fendmeno no observado
en el grdfico, pero procedente de la
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Grdfico 15. Numero de empresas exportadoras en Espaiia
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Fuente: ICEX (2020)
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® Exportadores fofales

misma fuente, es el de la reduccion
de la concentracién de las exporta-
ciones espariolas. El pofencial expor-
tador de las empresas espaiiolas esté
mas diversificado, lo que serfa cohe-
renfe con la mayor demanda de los
perfiles asociados a la exportacion
de bienes y servicios y las dificulta-
des crecientes de las empresas para
incorporarlos a sus plantillas. Como
muestra de la diversificacién, baste
indicar que mientras que en 2017 las
500 empresas espariolas con mayor
volumen de exportacion acumulaban
el 58,4% del valor de las exportacio-
nes espariolas, en 2019 dicha pro-
porcion se ha reducido a un 57,8%.

Conclusiones

A partir de la faxonomia sobre los
factores asociados con las mayores
dificultades para cubrir vacantes en
las empresas, elaborado por Cede-
fop en 2018, al profundizar en el
caso de Espaiia queda de mani-

2018

Exportadores regulares

2019

fiesto que entre aquellas causas que
fienen que ver directamente con un
desajuste competencial entre los can-
didatos y los requerimientos empresa-
riales, la situacién en Espaia es més
grave que en el la mayoria de pafses,

ya sean de la Unién Europea o de la
OCDE.

El 55% de las empresas que han
contratado recientemente han tenido
dificuliades para cubrir sus vacantes
y el desajuste compefencial ha sido
la causa fundamental del mismo para
mas del 70% de dichas empresas.

Pero el desajuste competencial no
es la Unica causa de los problemas
de cobertura de vacantes. Otro tipo
de factores puede estar penalizando
el emparejamienfo entre oferfa 'y
demanda, como puede ser la rigidez
de la normativa laboral esparfiola que
fodavia hoy destaca respecto a la
de ofros paises o el aumento en el
nimero de las empresas exportado-
ras espaniolas.
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Ideas fuerza

Déficit de talento: el 55% de las empresas espafiolas, ofreciendo condiciones laborales adecuadas, tienen dificultad
para cubrir sus vacantes.

Desajuste competencial: el 70,3% de las empresas con problemas para cubrir sus vacantes sefiala que los candi-
datos no cuenta con las competencias adecuadas para el puesto.

Competencias técnicas: el 44,1% de las empresas con problemas para cubrir sus vacantes apunta a las insuficientes
competencias técnicas de los candidatos.

Competencias bdsicas: la cuarta parte de los espanioles adultos muestran debilidad en competencias bdésicas lec-
toras y de habilidad matemdtica.

Oportunidades laborales: los trabajadores no cualificados van a ir perdiendo oportunidades laborales en los préxi-
mos cinco anos.

Sobrecudlificacién / Infracualificacién: el 41,2% de los trabajadores espafioles ocupa un puesto para el que estd
infracualificado (21,2%) o sobrecualificado (20,0%).

Rigidez laboral: la rigidez del mercado laboral espafiol agrava las dificultades de conexién exitosa entre oferta y
demanda.

Este articulo se ha realizado con fecha anterior
al inicio de la crisis sanitaria derivada por la
COVID-19. Por fanto, los contenidos y sus con-
clusiones reflejan datos anteriores a los efectos
que la crisis ha fenido en el sector analizado en
el monogrdfico.
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