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Antecedentes.

La Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragén y Rioja fue
constituida por la Real Sociedad Econdémica Aragonesa de Amigos del Pais,
iniciando sus actividades el 28 de mayo de 1876, con el objeto de promover,
custodiar y administrar el ahorro, para contribuir al desarrollo socio-econémico
de las zonas de actuaciéon que lo han generado, haciéndolo fructifero en
condiciones de maxima seguridad para los impositores, destinando los resultados
obtenidos a la dotacidén de reservas y a la creaciéon de obras de interés social,
especialmente en los campos de la ensefanza, los servicios de asistencia social,
la investigacion, la cultura, la sanidad publica y otras actuaciones de caracter
estratégico que impulsasen y fomentasen el desarrollo socio-econémico en su
ambito de actuacion territorial.

Los graves efectos en el sistema financiero de la crisis financiera y econémica
mundial iniciada en 2008 fueron determinantes en las decisiones del Gobierno
espafol para tratar de corregir los problemas que afectaban al sector bancario:
saneamiento de los balances, aumento de los requisitos minimos de capital y de
las provisiones para los préstamos destinados a promociones inmobiliarias vy
activos provenientes de hipotecas ejecutadas.

Las cajas de ahorros, que por su especial naturaleza juridica tenian dificultades
para el acceso a los mercados privados de capital a fin de reforzar sus niveles de
capital, emprendieron un proceso de restructuracion que determind la necesidad
de una reforma de su marco juridico.

El Real Decreto-ley 11/2010, de 9 de julio, de 6rganos de gobierno y otros
aspectos del régimen juridico de las cajas de ahorros, para conseguir su acceso a
los mercados en las mejores condiciones posibles y tratando de impulsar su
capacidad para atraer capital exterior, introdujo nuevas férmulas corporativas
para las cajas de ahorros, redujo el peso de los poderes publicos para la
profesionalizacidon de sus 6rganos de gobierno y favorecio el ejercicio indirecto de
su actividad bancaria a través de una entidad de crédito participada.

Aunque la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragdén y Rioja,
anticipandose a la crisis, habia adoptado las medidas para tratar de evitar los
efectos de la burbuja inmobiliaria, de conformidad con la normativa aprobada
segreg6 su actividad financiera a favor de Ibercaja Banco, S.A. (en adelante,
“Ibercaja Banco” o “el Banco”), entidad de crédito de nueva creacidn,
integramente participada por la Caja de Ahorros, que inicié sus actividades el 1
de octubre de 2011. La naturaleza juridica de la nueva entidad de crédito asi
constituida facilitaria la captacion de recursos propios, asi como la formalizacion,
en su caso, de operaciones corporativas que permitieran el crecimiento no
organico de la entidad de crédito.

En octubre de 2012, tras la publicacion de los resultados de los test de estrés
realizados por Oliver Wyman al sistema financiero espafiol, el Banco de Espafia
se dirigio a las entidades de crédito para comunicarles las necesidades de capital
resultantes de la prueba de resistencia y requerirles la presentacion de un plan



Fundacion
iberCaja <&

gue detallase las actuaciones y medidas que se proponian llevar a cabo para
alcanzar los recursos propios adicionales requeridos.

Entre las entidades que se vieron en la necesidad de realizar un plan de
recapitalizacién se encontraba Banco Grupo Cajatrés, S.A (“Banco Cajatrés”),
entidad bancaria constituida por la Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragon,
la Caja de Ahorros y Monte de Piedad del Circulo Catdlico de Obreros de Burgos
y el Monte de Piedad y Caja General de Ahorros de Badajoz, a la que habian
segregado sus activos para desarrollar la actividad financiera.

El 18 de diciembre de 2012, el Consejo de Administracion de Banco Cajatrés
formuld un plan de reestructuracién para esa entidad, que fue aprobado el 19 de
diciembre de 2012 por el Banco de Espafa y el 20 de diciembre por la Comisién
Europea mediante la correspondiente decision (State Aid SA 35489 (2012/N)
Spain Restructuring of Banco Grupo Cajatrés, S.A.), que preveia entre otras
medidas, el apoyo financiero del Fondo Ordenado de Resoluciéon Bancaria (FROB)
para alcanzar el nivel de capital exigido supeditado a la integracion de Banco
Cajatrés con Ibercaja Banco.

Con fecha 23 de mayo de 2013, y en ejecucion de las previsiones del plan de
reestructuracién, Ibercaja Banco, Banco Cajatrés y sus respectivas cajas de
ahorros accionistas suscribieron un contrato de integracion (el “Contrato de
Integracion”) en el que se definieron las bases juridicas y econémicas de la
integracion de ambas sociedades mediante (i) la adquisicion por Ibercaja Banco
del control dominical de Banco Cajatrés a través de un aumento de capital en el
cual los accionistas de Banco Cajatrés habrian de aportar las acciones de esta
entidad de su titularidad, y (ii) la ulterior fusion de Ibercaja Banco y Banco
Cajatrés mediante absorcidn de la segunda por la primera.

El 25 de julio de 2013, ejecutado el referido aumento de capital, Ibercaja Banco
adquirio la titularidad de las acciones representativas del 100% del capital social
de Banco Cajatrés. y las tres cajas de ahorros hasta entonces accionistas de
Cajatrés pasaron a formar parte del accionariado de Ibercaja Banco (Caja de
Ahorros de la Inmaculada de Aragdén con un 4,85%, Caja de Ahorros y Monte de
Piedad del Circulo Catélico de Obreros de Burgos con un 3,45% y el Monte de
Piedad y Caja General de Ahorros de Badajoz con un 3,90%).

En consecuencia, la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragon y
Rioja, pasé a mantener una participacion directa del 87,80% del capital social de
Ibercaja Banco que le permitia ejercitar los derechos que le otorgaba su
participacion mayoritaria.

El 28 de diciembre de 2013 se publicé en el B.O.E. la Ley 26/2013, de 27 de
diciembre, de cajas de ahorros y fundaciones bancarias (en adelante, “Ley
26/2013"), que defini6 a éstas Ultimas como aquellas fundaciones que
mantengan una participacion en una entidad de crédito que alcance, de forma
directa o indirecta, al menos, un 10%del capital o de los derechos de voto de la
entidad, o que les permita nombrar o destituir algin miembro de su drgano de
administracion.
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En cumplimiento de la disposicién transitoria primera de la citada Ley 26/2013,
aquellas cajas de ahorros que a la entrada en vigor de la ley estuviesen
ejerciendo su actividad como entidad de crédito de manera indirecta tenian la
obligaciéon de transformarse, en el plazo de un afo, en fundaciéon bancaria (en
caso de cumplir los criterios referidos anteriormente) u ordinaria (en caso
contrario). En consecuencia, la Asamblea General de la Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Zaragoza, Aragon y la Rioja acordd, el 17 de junio de 2014, su
transformacion en la Fundaciéon Bancaria Ibercaja (en adelante, la “Fundacion
Bancaria Ibercaja” o la “Fundacion”), otorgandose la escritura de
transformacién el 5 de septiembre de 2014, ante el Notario de Zaragoza, D. José
Maria Navarro Vinuales bajo el nimero 1.885 de su protocolo, quedando inscrita
en el Registro de Fundaciones Bancarias del Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte el 13 de octubre de 2014, con el nimero 1.689. La Fundacién Bancaria
Ibercaja que asi se constituia tiene por objeto “/a creacion, realizacion y fomento
de obras sociales y culturales que impulsen el desarrollo de su ambito de
actuacion y la adecuada gestion de su participacion en Ibercaja Banco, S.A.”, tal
y como prevé el articulo 6° de sus Estatutos.

Las restantes cajas de ahorro accionistas de Ibercaja Banco (la Caja de Ahorros
de la Inmaculada de Aragodn, la Caja de Ahorros y Monte de Piedad del Circulo
Catodlico de Obreros de Burgos y el Monte de Piedad y Caja General de Ahorros
de Badajoz) se transformaron, asimismo, para ajustarse al nuevo régimen
juridico aplicable, siendo las tres entidades en la actualidad fundaciones
ordinarias.

Durante el ejercicio 2020, Fundacion Caja de Ahorros de la Inmaculada de
Aragén y Fundacion Circulo Catdlico de Burgos transmitieron a favor de
Fundacién Bancaria Ibercaja 513.958 acciones de Ibercaja Banco en aplicacion
de lo establecido en el Contrato de Integracién en relacién con el pago del ajuste
de precio practicado por la Sociedad de Gestion de Activos Procedentes de la
Reestructuracion Bancaria (“SAREB”). Como consecuencia de lo anterior,
Fundacién Bancaria Ibercaja pasé a tener una participacién accionarial del
88,04% en el capital social de Ibercaja Banco.

El articulo 43 de la Ley 26/2013 establece la obligacién para las fundaciones
bancarias que posean una participacion igual o superior al 30 por ciento del
capital en una entidad de crédito o que les permita el control de la misma por
aplicar cualquiera de los criterios del articulo 42 del Cédigo de Comercio, de
elaborar un protocolo de gestién de la participacion financiera que regule, al
menos, los siguientes aspectos:

a) Los criterios basicos de caracter estratégico que rigen la gestion por
parte de la fundacién bancaria de su participacion en la entidad de crédito
participada.

b) Las relaciones entre el patronato de la fundacién bancaria y los érganos
de gobierno de la entidad de crédito participada, refiriendo, entre otros, los
criterios que rigen la eleccion y cese de consejeros.
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c) Los criterios generales para la realizacion de operaciones entre la
fundacién bancaria y la entidad de crédito participada y los mecanismos
previstos para evitar posibles conflictos de interés.

El articulo 43 de la Ley 23/2013 ha sido desarrollado en la Circular 6/2015, de
17 de noviembre, del Banco de Espafia, sobre determinados aspectos de los
informes de remuneraciones y gobierno corporativo de las Cajas de Ahorros que
no emitan valores admitidos a negociacion en mercados oficiales de valores y
sobre las obligaciones de las fundaciones bancarias derivadas de sus
participaciones en entidades de crédito.

Dado que la Fundacion Bancaria Ibercaja tiene una participacion directa que
supera el 30% del capital social de Ibercaja Banco, S.A. (y sin perjuicio de lo
sefialado en el apartado 2.2. siguiente), en cumplimiento de lo establecido en la
normativa anteriormente mencionada, asi como en los apartados 1.h y 2 del
articulo 20 y en el 37 de los Estatutos de la Fundacion Bancaria Ibercaja, el
Patronato ha elaborado, para su sometimiento al Banco de Espafia, el presente
protocolo de gestion de la participacién financiera de la Fundacién Bancaria
Ibercaja en Ibercaja Banco.

1. Objeto.

El presente protocolo de gestidon de la participacién financiera de la Fundacion
Bancaria Ibercaja en Ibercaja Banco (en lo sucesivo, el “Protocolo”) tiene por
objeto el establecimiento de:

a) Los criterios basicos de caracter estratégico que rigen la gestion por parte
de la Fundacién Bancaria Ibercaja de su participacion en Ibercaja Banco.

b) Las relaciones entre el patronato de la Fundacién Bancaria Ibercaja y los
organos de gobierno de Ibercaja Banco.

c) Los criterios generales para la realizacion de operaciones entre la
Fundacién Bancaria Ibercaja e Ibercaja Banco y los mecanismos previstos
para evitar posibles conflictos de interés.

d) Los flujos de informaciéon que permitan a la Fundacién Bancaria Ibercaja y
a Ibercaja Banco la elaboracion de sus respectivos estados financieros y el
cumplimiento de sus obligaciones de informacién periddica y supervisidon
ante los organismos reguladores competentes.

e) Los principios para una posible colaboracion entre la Fundacién Bancaria
Ibercaja e Ibercaja Banco en orden a que éste pueda desarrollar politicas
de responsabilidad social corporativa en colaboracion con la Fundacion
Bancaria Ibercaja y, paralelamente, que ésta pueda dar difusion de sus
programas de Obra Social por medio de la red de sucursales de Ibercaja
Banco y, en su caso, a través de otros medios materiales.
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Criterios basicos de caracter estratégico que rigen la gestion por la
Fundacion Bancaria de su participacion en Ibercaja Banco.

El criterio basico de caracter estratégico que regirad la gestién por parte de la
Fundacién Bancaria Ibercaja de su participacién en Ibercaja Banco, es mantener
una posicién significativa en la entidad de crédito, orientada a apoyar un
crecimiento adecuado del negocio financiero, reforzar su competitividad frente a
otras entidades financieras y asegurar una gestion independiente, sana y
prudente del negocio financiero, guiada por el interés social en la maximizacion,
de forma sostenida, del valor de dicho negocio, cumpliendo en todo caso con los
principios establecidos en el régimen de participaciones significativas contenido
en la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervision y solvencia de las
entidades de crédito, la normativa reguladora del mercado de valores y en el
resto de normativa que, en su caso, pudiera ser aplicable.

La Fundacién Bancaria Ibercaja gestionara su participacion en Ibercaja Banco
tratando de impulsar, dentro de los limites legales y con respeto siempre al
interés social de Ibercaja Banco, la compatibilidad de los referidos criterios de
gestion con la preservaciéon de los valores tradicionales de atencién al crédito
social minorista con especial consideracién de las personas, familias y pequefias
y medianas empresas, que han guiado el desarrollo del negocio financiero de la
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragén y La Rioja desde su
constitucion, y que le han permitido mantener un relevante liderazgo en su zona
de actuacion con especial atencidon a los principios de responsabilidad social
corporativa.

Como accionista de referencia de Ibercaja Banco, la Fundacién Bancaria, velara
por que:

- la gestion de la entidad de crédito siga estando dirigida al adecuado
crecimiento del negocio financiero, reforzar su competitividad vy
asegurando una gestion independiente, sana y prudente del negocio
financiero, guiada por el interés social en la maximizacién de forma
sostenida del valor de dicho negocio, con observancia, en todo caso, de
las disposiciones aplicables en materia de solvencia de las entidades de
crédito.

- la distribucién de resultados por la entidad de crédito permita el
cumplimiento de las normas sobre distribucion de capital previstas en el
régimen de solvencia de las entidades de crédito vigente en cada
momento, posibilitando el fortalecimiento de los recursos propios del

Banco en interés de todos sus accionistas.

- el Banco continle manteniendo soélidos procedimientos de gobierno
corporativo, con observancia de las normas, principios y estandares,
nacionales e internacionales, vigentes en cada momento. En particular,
que la entidad de crédito cuente en todo momento con:

a) una estructura organizativa clara con lineas de responsabilidad bien
definidas, transparentes y coherentes;
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2.1.

2.2,

b) procedimientos eficaces de identificacion, gestién, control vy
comunicacién de los riesgos a los que esté o pueda quedar expuesta;

c) mecanismos adecuados de control interno, incluidos procedimientos
administrativos y contables correctos;

d) politicas y practicas de remuneracion que sean compatibles con una
gestion adecuada y eficaz de riesgos y que la promuevan.

- El Banco cuente con un Plan General de Viabilidad que contemple las
medidas que se vayan a adoptar para restaurar la viabilidad y la solidez
financiera de la entidad en caso de que sufriera algun deterioro significativo.

Finalidad de la participacion en Ibercaja Banco. Sinergias y ventajas en
relaciéon con la obra social de la Fundacién Bancaria Ibercaja.

La participacion de la Fundacién Bancaria Ibercaja en el Banco procede del
proceso de segregacion de la actividad financiera de la Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Zaragoza, Aragon y Rioja a favor de Ibercaja Banco y del posterior
proceso de transformacion de la Caja en la Fundacién Bancaria Ibercaja, por
aplicacion de la legislacién vigente.

La finalidad de la participacién de la Fundacion Bancaria Ibercaja en el capital
social de Ibercaja Banco va dirigida esencialmente a permitir la obtencién de
rendimientos econdmicos (fundamentalmente via dividendos) para el
cumplimiento de sus fines benéfico-sociales, sin perjuicio de que la gestién de su
participacion en la entidad de crédito también constituya un fin institucional
basico de la Fundacién, por mandato legal.

El establecimiento de un marco de colaboracion entre la Fundacidon e Ibercaja
Banco (partiendo de la autonomia de gestion del Banco a través de sus propios
organos de gobierno), permitirda a la Fundacién utilizar, en lo posible y
conveniente, la red de sucursales de la entidad de crédito y, en su caso, a través
de otros medios materiales, para difundir la obra social que realiza ofreciendo a
Ibercaja Banco, a su vez, el desarrollo conjunto de programas de responsabilidad
social corporativa.

Evolucion de la participacion de la Fundacion Bancaria Ibercaja en
Ibercaja Banco.

La Fundacion Bancaria Ibercaja tiene el control de Ibercaja Banco con
representacién en su Consejo de Administracidon y, por tanto, vinculos estrechos
con la entidad de crédito. No obstante, no es una entidad financiera tal y como
éstas se definen en el articulo 49, apartado 1, punto 26 del Reglamento UE n©
575/2013.

Dado el porcentaje de participacion que la Fundacion Bancaria Ibercaja posee en
Ibercaja Banco, el plan financiero reforzado de la entidad incluye la dotacién de
un fondo de reserva para hacer frente a las posibles necesidades de recursos de
Ibercaja Banco que no puedan ser cubiertas con otros recursos y que, a juicio
del Banco de Espafia, pudieran poner en peligro el cumplimiento de sus
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2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

obligaciones en materia de solvencia, de conformidad con las disposiciones
contenidas en la Ley 26/2013 y en su normativa de desarrollo.

Criterios que mantendra la Fundacién Bancaria Ibercaja en relacién con
la determinacion de los sectores de inversion de Ibercaja Banco.

Las inversiones que realice Ibercaja Banco se ajustaran a lo establecido en la
politica y estrategia global de riesgos de dicha entidad, que incluird su
tolerancia/apetito al riesgo y su marco de gestién de riesgos, aprobado por su
Consejo de Administracién.

Politica a mantener en Ibercaja Banco en relacion con la distribucion de
resultados.

En relacion con la distribucion de resultados por Ibercaja Banco la Fundacién
Bancaria, como accionista, impulsard una politica que permita el cumplimiento
de las normas sobre distribucion de capital previstas en el régimen de solvencia
de las entidades de crédito y la normativa de fundaciones bancarias vigente en
cada momento, posibilitando el fortalecimiento de los recursos propios del Banco
en interés de todos sus accionistas.

Acuerdos con otros accionistas de Ibercaja Banco.

La Fundacién Bancaria Ibercaja no actia de manera concertada con las restantes
fundaciones accionistas de Ibercaja Banco, y en ningun momento se han
asumido criterios comunes basicos de caracter estratégico sobre la direccion de
Ibercaja Banco.

Marco de actuacion del Patronato de la Fundacion Bancaria Ibercaja
respecto de los 6rganos de gobierno de Ibercaja Banco.

El Patronato de la Fundacidn sera el drgano competente para determinar en la
Junta General del Banco el sentido de ejercicio del derecho de voto y del resto de
derechos que correspondan a las acciones de Ibercaja Banco que sean titularidad
de la Fundacion Bancaria Ibercaja.

Seleccion de candidatos a ocupar puestos en el Consejo de
Administracion de Ibercaja Banco.

a) El Patronato de la Fundacién Bancaria Ibercaja propondra el nombramiento
de los miembros del Consejo de Administracion que le correspondan, en
funcion de la participacién que en cada momento ostente en el capital social
de Ibercaja Banco y de acuerdo con lo dispuesto en el presente apartado..

b) Para la seleccidén y posterior propuesta de candidatos a ocupar el puesto de
consejero en Ibercaja Banco, el Patronato de la Fundaciéon Bancaria tendra
en cuenta los requisitos de idoneidad y causas de incompatibilidad aplicables
a los miembros del Consejo de Administracion de las entidades de crédito.
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Asimismo, el Patronato tendrd en cuenta los criterios de composicion
numérica y cualitativa del Consejo de Administracion previstos en la Ley de
Sociedades de Capital, en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del
Consejo de Administracion de Ibercaja Banco y en las disposiciones y
recomendaciones de buen gobierno corporativo que resulten aplicables al
Banco, asi como las previsiones contenidas en la guia para la evaluacion de
la idoneidad del Banco Central Europeo y por las directrices incluidas en la
Guia conjunta EBA - ESMA 2017/12 para la evaluacion de la idoneidad de
los miembros del Consejo de Administracion y del personal con funciones
clave.

Para el cumplimiento de lo previsto en el apartado anterior, el Secretario del
Patronato de la Fundacion Bancaria Ibercaja recabard de las personas
propuestas para ocupar el cargo de consejero de Ibercaja Banco la
documentacién e informacién que sean precisas en cada momento con el fin
de valorar la concurrencia de los requisitos legalmente establecidos para
desempefiar el cargo de consejero del Banco, teniendo en cuenta las
previsiones de las politicas de evaluacién de la idoneidad de altos cargos que
haya aprobado el Banco a tales efectos.

En todo caso se recabard de la persona propuesta (o su representante
persona fisica, en caso de ser el candidato una persona juridica), al menos,
su curriculum vitae, el cuestionario de honorabilidad y buen gobierno
aprobado por el Banco de Espafia y un cuestionario de experiencia
profesional. El interesado debera firmar los referidos documentos en todas
sus paginas.

Correspondera a los d6rganos de gobierno de Ibercaja Banco realizar la
evaluacion de la idoneidad de los candidatos propuestos por la Fundacion
Bancaria Ibercaja, conforme a la normativa aplicable y la politica aprobada
por el Banco con esta finalidad y realizar las notificaciones a las autoridades
competentes y las inscripciones en los registros pertinentes.

3.2. Nombramiento de consejeros distintos de los propuestos por la
Fundacion Bancaria Ibercaja.

a)

b)

Respecto del nhombramiento de otros consejeros de Ibercaja Banco distintos
de los propuestos por la Fundacién Bancaria Ibercaja, correspondera al
Patronato de la Fundacion determinar, conforme al plan financiero aprobado
por la Fundacion, el sentido del ejercicio del derecho de voto en la Junta
General de Accionistas que deba resolver sobre el nhombramiento.

Para su determinacion, ademas de considerar las circunstancias personales
de los candidatos, se atendera a la estructura y composicion global del
Consejo de Administracién de Ibercaja Banco, en orden a que aquél relna
las experiencias y conocimientos adecuados.

El Patronato tendrd en cuenta, asimismo, los compromisos las disposiciones
y las recomendaciones de buen gobierno que resulten aplicables al Banco.
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3.3.

4.1.

Incompatibilidad de los cargos de Patrono de la Fundacion Bancaria
Ibercaja y de miembro del Consejo de Administracion de Ibercaja Banco.

De conformidad con lo establecido en el articulo 40.3 de la Ley 26/2013, la
condicion de patrono de la Fundacidon Bancaria Ibercaja sera incompatible con el
desempefio del cargo de consejero de Ibercaja Banco y de entidades de su grupo
consolidable de entidades de crédito.

Prevencion y gestion de conflictos de intereses. Régimen de operaciones
vinculadas.

Criterios generales para la formalizacion de operaciones vinculadas
entre Ibercaja Banco u otras entidades controladas por el Banco y la
Fundacion Bancaria Ibercaja.

1. Basicamente pueden identificarse dos grandes areas de operaciones vy
prestacién de servicios entre la Fundacién Bancaria Ibercaja, Ibercaja Banco y
las entidades controladas por ésta:

a) Prestacién de servicios financieros por Ibercaja Banco o entidades de su
grupo a favor de la Fundacion Bancaria Ibercaja. A mero titulo
enunciativo y no exhaustivo: operaciones de financiacién, en forma de
créditos, préstamos u operaciones analogas, con garantia real o personal
o sin ella, depdsitos y otras operaciones de pasivo, asi como servicios de
inversion y servicios auxiliares, regulados en la legislacion del mercado de
valores.

b) Prestacion de otros servicios, de caracter no financiero. A mero titulo
enunciativo y no exhaustivo: operaciones de arrendamiento, gestion de
inmuebles e infraestructuras; prestacion de servicios corporativos,
gestion de proyectos, operaciones y negocios; provisién de informacién y
contactos comerciales; prestacién de servicios de administracién y
asesoramiento; desarrollo, mantenimiento y operacion de sistemas de
informacién y comunicacién; transferencia de conocimiento, consultoria y
asesoramiento; servicios de gestoria y representacion legal de activos de
titularidad de la Fundacion Bancaria Ibercaja.

2. En las operaciones con Ibercaja Banco y las entidades controladas por éste, la
Fundacién actuara conforme a los siguientes criterios:

a) Las operaciones o prestacion de servicios entre la Fundacion Bancaria e
Ibercaja Banco u otras entidades controladas por éste se realizaran de
manera transparente y en condiciones de mercado, atendiendo a criterios
de economia y eficiencia en la gestién, analizando el Patronato de la
Fundacién en cada caso que se cumplen efectivamente dichas
condiciones, lo que se hara constar expresamente en los acuerdos que a
tal efecto adopte el Patronato.

b) En la realizacion de las operaciones se aplicara el principio de trato
preferente, en cuya virtud dichas operaciones se realizaran en las
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condiciones mas favorables que se estén ofreciendo para esa misma
operacién o servicio a terceros en el mercado en cada momento.

c) Las operaciones se prestaran con la maxima diligencia y con todos los
medios disponibles al alcance de cada una de las entidades.

d) Se mantendra la maxima confidencialidad y no se divulgara informacién
alguna a la que tengan acceso las entidades como consecuencia de la
prestacién de cualquiera de los servicios descritos anteriormente, sin
perjuicio del cumplimiento por Ibercaja Banco de sus obligaciones legales.

3. La formalizacién de operaciones entre la Fundacién Bancaria Ibercaja o de
personas vinculadas a ésta con Ibercaja Banco u entidades de su grupo,
requerira, con caracter general, autorizacion previa del Patronato de la
Fundacién y de los érganos de gobierno de Ibercaja Banco, de acuerdo con lo
previsto en los Estatutos de la Fundacién, los Estatutos de Ibercaja Banco y la
normativa aplicable en cada momento.

4. En particular, la realizacion de operaciones de crédito, aval, garantia o
equivalentes entre la Fundacion e Ibercaja Banco requerira el previo acuerdo
del Patronato de la Fundaciéon, que habrd de ser adoptado con la mayoria
reforzada prevista para determinados acuerdos en el articulo 22.3 de los
Estatutos de la Fundacién Bancaria Ibercaja.

Las operaciones vinculadas a las que se refiere este apartado que hayan sido
autorizadas por el Patronato serdn objeto de seguimiento y control
individualizados.

A estos efectos, el Director General de la Fundacidn informara en las
reuniones ordinarias del Patronato de la Fundaciéon sobre el desarrollo y
ejecucion de cada una de ellas individualmente consideradas; en todo caso,
en la memoria que forma parte de las cuentas anuales, se incluird una
referencia a estas operaciones y a su situacién a fecha de cierre del ejercicio
social, que también se incorporara al informe anual de gobierno corporativo
gue elabore la Fundacién Bancaria Ibercaja.

5. No obstante lo establecido en los apartados anteriores, el Patronato de la
Fundacién y el Consejo de Administracién de Ibercaja Banco podran delegar,
de acuerdo con la normativa vigente, la aprobacion de aquellas operaciones
proyectadas que cumplan, simultdneamente, las tres condiciones siguientes:

- que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén
basicamente estandarizadas y se apliquen habitualmente a los clientes de
Ibercaja Banco que contraten el tipo de producto o servicio de que se
trate;

- que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por
quien actie como suministrador del bien o servicio del que se trate o,
cuando las operaciones se refieran a bienes o servicios en los que no
existen tarifas establecidas, que se realicen en condiciones habituales de
mercado, semejantes a las aplicadas en relaciones comerciales
mantenidas con clientes de similares caracteristicas; y
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4.2,

- que su cuantia no supere el 0,1% del importe neto de la cifra de negocios
anuales del Banco reflejados en las Ultimas cuentas anuales consolidadas
aprobadas por la junta general.

Politica de conflictos de interés. Formalizaciéon de operaciones a favor de
miembros del patronato de la Fundacion y personas vinculadas a éstos.

1. Los Estatutos de la Fundacién establecen la obligacién de los patronos de
comunicar al Patronato, a través del Secretario, las situaciones de interés
personal constitutivas o susceptibles de constituir un conflicto de intereses,
directo o indirecto, en que se encuentren y les sean conocidas, quedando
sujetos a las decisiones adoptadas por el Patronato en relacién con las
cuestiones de que se trate, y a comunicar y solicitar, en su caso, las
autorizaciones exigidas por la normativa vigente.

2. La formalizaciéon de operaciones entre Ibercaja Banco u otras entidades
controladas por éste y los miembros del Patronato o personas a éstos
vinculadas requerira autorizacion previa del Patronato.

El patrono afectado se abstendra de intervenir en la deliberacién y votacién
del acuerdo de que se trate.

Tendran la consideracién de personas vinculadas a los patronos, en el
supuesto de que el patrono sea persona fisica, las siguientes:

a) el conyuge del patrono o persona con analoga relacion de afectividad;

b) los ascendientes, descendientes y hermanos del patrono o del cényuge
del patrono;

c) los coényuges de los ascendientes, de los descendientes y de los
hermanos del patrono; vy

d) las sociedades en las que el patrono, por si o por persona interpuesta,
se encuentre en alguna de las situaciones contempladas en el apartado
primero del articulo 42 del Cédigo de Comercio.

En el supuesto de que el patrono sea persona juridica, se entendera por
personas vinculadas sus administradores o apoderados, los socios de control y
las sociedades en las que participe mayoritariamente.

3. Con caracter previo a la formalizacion de las operaciones a que se refiere el
apartado 1) anterior, el miembro o miembros del Patronato afectados deberan
poner en conocimiento de la Fundacién, mediante comunicacion dirigida al
Presidente o al Secretario del Patronato, la operacién u operaciones
proyectadas asi como sus condiciones basicas.

El Secretario del Patronato comunicard al Secretario del Consejo de

Administracion de Ibercaja Banco los acuerdos adoptados por el Patronato,
favorables o desfavorables, en relacion con las operaciones proyectadas.
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4. No obstante lo establecido en el apartado anterior, no se requerira
autorizaciéon previa del Patronato de la Fundacién Bancaria para la
formalizacién de operaciones entre los patronos o personas vinculadas a los
patronos siempre que cumplan, simultadneamente, las tres condiciones a que
se refiere el apartado 4.1.5 anterior.

5. En la memoria que forma parte de las cuentas anuales, se incluird una
referencia a las operaciones que tuvieran que ser aprobadas por el Patronato
y a su situacién a fecha de cierre del ejercicio social, que también se
incorporara al informe anual de gobierno corporativo que elabore la Fundacién
Bancaria Ibercaja.

Flujos de informacion entre la Fundacion Bancaria e Ibercaja Banco.

Tanto para el cumplimiento de las obligaciones legales que se imponen a la
Fundacién Bancaria Ibercaja (en particular para la elaboracién del plan financiero
previsto en el articulo 44 de la Ley 26/2013), asi como para atender los
requerimientos que eventualmente pueda formular el Banco de Espafia en
ejercicio de su funcion de supervisién de estas entidades, la Fundacion Bancaria
Ibercaja podra recabar de Ibercaja Banco la informacién financiera y contable
que resulte necesaria.

A tales efectos, la Fundacion Bancaria Ibercaja e Ibercaja Banco estableceran un
canal de comunicacién permanente entre el Director General de la Fundacion y el
personal Directivo que a tal efecto designe Ibercaja Banco, y mantendran
reuniones periddicas en las que se facilite la informacidén necesaria, entre otras
materias, para:

i) la preparacion de estados financieros;

ii) la elaboracidon del plan financiero previsto en el articulo 44 de la Ley
26/2013;

iii) el cumplimiento de las obligaciones de informaciéon frente al Banco de
Espafia y otros organismos reguladores;

iv) el analisis de riesgos y la realizacion de estimaciones de recursos propios
de la entidad bancaria en diferentes escenarios macroeconémicos, para
realizar el analisis y seguimiento de aspectos fiscales; y

v) el cumplimiento de las medidas que el Banco de Espafia considere
necesarias para garantizar una gestion sana y eficaz de Ibercaja Banco y
su capacidad para cumplir con las normas de ordenacién y disciplina
aplicables en virtud de lo previsto en los articulos 43 y 44 de la Ley de
cajas y fundaciones bancarias.

En todo caso, el Patronato de la Fundacién Bancaria Ibercaja velara por la
suficiencia y confidencialidad de la informacion recibida.

Actuaciones conjuntas de la Fundacion Bancaria Ibercaja e Ibercaja
Banco en materia de responsabilidad social corporativa.

La Fundacion, partiendo de la autonomia de gestion de Ibercaja Banco a través
de sus propios 6rganos de gobierno, pretende proponer al Banco un marco de
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colaboracién que permita a la Fundacién utilizar, en lo posible y conveniente, la
red de sucursales de la entidad de crédito y, en su caso, a través de otros
medios materiales, para difundir la obra social que realiza ofreciendo, a su vez, a
Ibercaja Banco el desarrollo conjunto de programas de responsabilidad social
corporativa y, en ese contexto, poder llevar a cabo convenios que resulten de
interés a ambas partes aprovechando las sinergias que pueden derivar
reciprocamente para la Fundacién y el Banco, sin que ello limite, en ningln caso,
otras alternativas de la entidad de crédito para el desarrollo de sus programas
de responsabilidad social corporativa.

Aprobacién, modificacion y verificacion del Protocolo.

Conforme a lo establecido en el articulo 20.1.h) de los Estatutos de la Fundacién
Bancaria Ibercaja, es competencia del Patronato elaborar y aprobar para su
sometimiento al Banco de Espana, el Protocolo asi como, en su caso, de sus
posteriores modificaciones.

En el plazo de un mes desde su correspondiente aprobacién por el Patronato, se
remitird cualquier modificacion que se efectle en el Protocolo. En el escrito que
acompafe al nuevo Protocolo se detallaran todas las modificaciones introducidas
y se incluira explicacion de las razones que las justifican o motivan.

En todo caso, durante el primer cuatrimestre de cada ano, se remitird un escrito
al Banco de Espafia ratificando la plena vigencia del Ultimo Protocolo remitido,
con independencia del tiempo transcurrido desde su remisidn. En dicho escrito se
identificard plenamente el Protocolo que se ratifica y se especificara la fecha en
que el mismo se remitié al Banco de Espafia.

Vigencia del Protocolo de gestion de la participacion financiera.

El Protocolo permanecera vigente mientras la Fundacion Bancaria Ibercaja sea
titular, directo o indirecto, de una participacion igual o superior al 30% del
capital social de Ibercaja Banco o de una participacion que, siendo inferior a
dicho porcentaje, le permita ostentar el control de Ibercaja Banco en aplicacion
de los criterios establecidos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

15



